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Podaci o ¢lanovima, evidencije i izvjeStaji su generirani za potrebe testiranja i izrade dokumentacije
i nisu realisticni. Neke od slika moZda nisu u potpunosti identi¢ne onima koje dobivate u svojoj inacici
programa — program Se kontinuirano razvija, pa se mogu ocekivati i manje promjene korisnickog
sucelja. Medutim, funkcionalnost sustava je zadrzana i u pravilu nadogradena novitetima!



1. Opcenito o programu

Program FitKo — Fitness korisnici je namijenjen koristenju u fitness centrima i drugim
sli¢nim klubovima. Omoguc¢ava vodenje evidencije ¢lanova, djelatnika, uplata Clanova i
neclanova kluba, evidenciju izlaznih racuna, evidenciju posjeta klubu itd. Sve evidencije su
lako pretrazive 1 omogucavaju pohranu mnostva podataka koji se mogu iskoristiti pri
implementaciji buducih funkcija prema zahtjevima korisnika programa.

Program je vrlo jednostavan za koriStenje i omogucava brzu prilagodbu korisnika.
Preporuca se koriStenje Microsoft Windows XP operacijskog sustava, sa ispravno podeSenim
lokalnim postavkama (ukoliko pri pokretanju nedostaju slova ¢,¢,8,2,d... potrebno je provjeriti
lokalne postavke Windowsa (Control Panel — Regional Settings) 1 postaviti sve na Croatian
ili ve¢ o kojoj se drzavi radi.

Po instalaciji, program se nalazi u nekom od foldera na disku — npr. C:\FITKO. Aplikacija koja se
pokreée nosi naziv FITKO.EXE, te se preporuéa izrada pre€ice na Desktop-u koja vodi do iste.
Ukoliko ste koristili instalacijski program, na Desktop-u ¢e se pojaviti FITKO ikona, a u Programs
izborniku Windowsa ¢e se pojaviti grupa FITKO sa ikonama za pokretanje programa, pregled
dokumentacije i deinstalaciju (brisanje instalacije) sustava. Podaci o ¢&lanovima se nalaze u
FITBAZA3.FDB datoteci — radi se o Firebird bazi (1.5.5.)

Ovaj dokument opisuje mogucnosti koristenja programa i daje uvid u ugradene funkcije.

1.1. Funkcije programa

U nastavku su pobrojane osnovne funkcije programa:

FitKo - Funkcije programa

evidencija ¢lanova — osnovni podaci o ¢lanovima

fotografije ¢lanova — moguénost unosa i kontrole ¢lanova prema fotografijama
evidencija uplata i trajanja 'pretplate’ za ¢lanove

evidencija svih uplata (¢lanovi, neclanovi)

pregled uplata prema razdobljima, rekapitulacija troskova

pregled uplata prema djelatnicima koji su ih obavili

napredna obrada racuna, storno racuni...

ispis i izrada izlaznih racuna — A4, A5, A6 formati, podrska za R1 i/ili R2

ispis i izrada racuna — POS ispis (POS pisaci, podrska za rezace)

evidencija posjeta klubu — dolasci 1 odlasci ¢lanova

evidencija posjeta klubu — pregled prema danima ili odredenim intervalima
pregled ¢lanova trenutno prisutnih u klubu

slanje podataka o ¢lanovima e-mailom (npr. za izradu iskaznica)

podrska za Citanje bar-koda sa iskaznica

pretrazivanje ¢lanova prema raznim kriterijima

definiranje proizvoljnih usluga i proizvoda sa cijenama — koristenje u izradi racuna
viSekorisni¢ka podrska — vise djelatnika, razli¢ite razine pristupa

ispis evidencija uplata — prema clanovima, dnevne, mjesecne, godiSnje evidencije
evidencija prometa proizvoda i usluga

direktno snimanje fotografija web kamerama i slicnim uredajima

slanje e-mail-ova ¢lanovima



e automatski obracun upisnine za nove ¢lanove (moguce ukljuciti/iskljuciti)
e mogucnost definiranja proizvoljnog broja pretplata — mjeseéne i godisnje

e razli¢ite mogucénosti definiranja pretplata/Clanarina — mjesecne sa tjednim i
mjesecnim ogranic¢enjima, ¢lanarine prema broju dolazaka u ogranic¢enom ili
neograni¢enom vremenu, mjesec¢ne sa ograni¢enim vremenom dolaska (npr. od
17:00-22:00 1 sli¢no)

e napredne moguénosti placanja pretplate — djelomi¢na uplata (npr. prema broju
dana), viSestruke uplate (viSe mjeseci unaprijed), moguénosti ostvarivanja popusta

e cClanarine sa poduslugama — do 5 podusluga koje mogu biti aktivne za ¢laniranu
(npr. bazen, sauna, fitness...) — odvojena kontrola i statistika koriStenja podusluga

e jednostavno produljivanje ¢lanarina

e jednostavna promjena vrste pretplate/Clanarine za trajanja aktualne — automatski
proracun trajanja nove pretplate (prema preostalom iznosu)

e pauze u Clanarini — definiranje pauze, ogranicavanje minimalnog i maksimalnog
trajanja pauze, mogucnost prihvacanja i odbijanja ispravnosti pauze

o informativni pregled clanova koji se vracaju s pauze
e podrska za grupe ¢lanova, moguénost ¢lanstva u vise grupa
o pregled i ispis popisa ¢lanova kluba, te popisa prema grupama
e evidencija rodendana ¢lanova
e pracenje parametara fizicke spreme ¢lanova kluba — graficka i tabli¢na analiza...
o ispis iskaznica za ¢lanove (fotografije, barkod...)
- 8 predlozaka, 5 dimenzija, moguénost prilagodbe (boje, izgled)
- mogucnost dvostranog ispisa, uz ispis bar koda na poledini
- predlozak za ispis razli¢itih iskaznica ovisno o spolu ¢lanova
e pojedinacni ispis iskaznica prilikom uc¢lanjenja u klub
e naknadni ispis iskaznica za svakog Clana
e automatski ispis iskaznica za viSe ¢lanova odjednom (A4 listovi)
e promjenjive porezne stope prema proizvodima i uslugama
e podrSka za porez na potro$nju za proizvode (proizvoljna stopa poreza na potrosnju)
e Sank — brza izrada racuna za Sank

e odvojeno — trgovina — mogucnost prodaje proizvoda (odvojene ili iste oznake
racuna, dodatne evidencije)

e jednostavno skladiste — stanje na Sanku i stanje svih proizvoda
e evidencija primki — automatsko evidentiranje novog stanja na skladistu

e pregled prometa prema danima i mjesecima — razdvojen promet uslugama i
proizvodima, Sank, evidencija gotovinskog prometa, kredita itd.

e grupiranje proizvoda i usluga i grupno pracenje prometa

e mogucnost kreditiranja ¢lanova — uplate kredita, evidencija uplata i isplata, stanje
kreditne kase

o blagajna — evidencija uplata i isplata (uplatnice i isplatnice, za gotovinska placanja)
e evidencija poslovnih partnera (vezano uz evidenciju primki)
e evidencija raCuna — brisanje racuna, storniranje ra¢una, nesluzbeni racuni...

e iznajmljivanje opreme — evidencija vezana uz usluge iznajmljivanja

FitKo - Funkcije programa



e prilagodba osnovnog sucelja s podacima o korisnicima za brzi najam opreme
e brza izrada raCuna za jednokratni posjet

e evidencija rada djelatnika s programom — moguca kontrola radnog vremena
e podusluge unutar pretplata (do 5 podusluga) — odvojena evidencija, ograni¢enja
e rad s RF karticama i ¢itac¢ima

e POS ispis racuna i osnovnih izvjestaja

e blagajna, trgovacka knjiga, rekapitulacija poslovanja

e zlatni“ ¢lanovi — poseban gratis status u klubu

e podrska za izdavanje poklon bonova i kasniji obra¢un/popuste

e promotivno ¢lanstvo — ograniceno trajanje (po volji), bez naknade

e evidencija klju¢eva za ormarice

o statistika dolazaka prema poduslugama — tjedni, dnevni, mjesecni, godiSnji posjeti,
posjete po satima unutar dana, posjete po satima (ukupno, prosjek) za Zeljeni
interval

o veliki klijenti i ugovorno ¢lanstvo
- evidencija klijenata, evidencija ¢lanova po klijentima, evidencija uplata

- razliciti tipski ugovori — fiksni popust po ¢lanu, fiksni/postotni popust na
sve + dodatni fiksni popusti po ¢lanarinama, popusti na upisninu...

1.2. Inacéice sustava

Ovaj dokument opisuje sve funkcije sustava. Neke od funkcija mozda nisu dostupne u
vasoj inacici — inacica 3.x se prodaje u dva osnovna paketa — Standard i Pro. Oba paketa
ukljucuju sve osnovne funkcije dovoljne za viSe nego kvalitetno funkcioniranje sportskog
kluba. (Takoder, prema zahtjevima kupaca, je moguce da su odredene funkcije deaktivirane
kako bi se olaksalo koriStenje i snizili pocetni troskovi nabavke sustava!) Medutim, Pro paket
uklju¢uje i dodatne funkcije — neke su vezane uz samo funkcioniranje kluba (zlatni ¢lanovi,
poklon bonovi, RF C¢ita¢i i kartice, viSestruke blagajne, instalacija na viSe racunala sa
razlic¢itim razinama funkcionalnosti, ugovorni rad s velikim klijetnima, posebne ¢lanarine sa
viSe uklju¢enih podusluga (npr. fitness, aerobica, bazen svaki sa odvojenom
evidencijom/brojacima) itd.), dok je vecina ostalih implementirana kako bi znatno olaksale
vodenje knjigovodstva (detaljne primke, trgovacka knjiga, rekapitulacija prometa i usluga,
evidencija promjene cijena) — mnoStvo izvjeStaja koje program generira je moguce
knjigovodstvenog iskoristiti bez ikakve dodatne obrade. koje znatno olakSavaju vodenje
knjigovodstva.

Tablica dana u odjeljku 6 nudi uvid u razlike izmedu paketa. Buduci da vlasnici/voditelji
klubova najbolje znaju $to im treba, preporuka je konzultirati se sa djelatnicima Inter-biza
prije odluke o izboru odgovarajuceg paketa. Alternativno, za manje klubove u ponudi je i
inac¢ica FitKo 2.8 koja ne nudi toliko mnostvo funkcija ali ju koristi prili¢an broj klubova u
RH i inozemstvu.

FitKo - Inagice sustava 3



2. FITKO 3 — Osnovne funkcije

Po pokretanju programa trazi se unos podataka o djelatniku/korisniku programa (slika 1,
lijevo). Prilikom prvog pokretanja programa nuzno je unijeti podatke o korisniku-
administratoru (slika 1, desno).

Registracija djelatnika
Novi djelatnik
FitK." v3 Karisnigka ime: |

Evidencija korisnika fitness kluba

INTER"BIZ, USLUGE U INFORMATICI Lozinka:

Potvrda lozinke:
Karishik: |

-

Lozinka:

E =i R

Slika 1: Unos podataka o djelatnicima prilikom ulaska u program

Ukoliko je djelatnik administrator, ima potpune ovlasti u radu s programom. U suprotnom,
neke od funkcija nece biti dostupne (preporuka je da vlasnik/ravnatelj ili druga osoba zaduzena
za poslovanje ima administratorske ovlasti, dok ostali djelatnici imaju ogranicen pristup).

Ako djelatnik nije registriran, ili pak su uneseni neispravni podaci, nije moguce uéi u
program. Uspjesnim ulaskom u program prikazuje se glavni prozor programa, prikazan na slici
2. Prikazan je prozor koji se prikazuje korisniku sa ovlastima administratora. Ostalim
korisnicima odredene funkcije (pregled naplata i sli¢ni) nisu dostupne.

2 Evidencija élanova fitness kluba rg‘

Podaci Uplate Pregled Iskaznice FEITEO Unos novog élana

FITNESS CLUB @ Fitko, VfaraZdin

Pregled i pretrazivanje ¢lanova

Unos novog ¢lana

Prodaja - novi raéun l

MNovi raéun - maloprodaja

I Evidencija Elanova fitness kluba &‘

Podaci Uplate Pregled Iskaznice EITKO

Prodaja - novi racun l
Raéun za jednokratni posjet (neclan)

FITNESS CLUB @ Fitko, VaraZdin

Pregled i pretrazivanje élanova {
Novira¢un - maloprodaja l {

Noviraéun - trgovina l

Unos novog ¢lana Raéun za jednokratni posjet (neélan)

Hotelski gost - dolazak

Pregled i pretrazivanje clanova Placanja prema élanovima

Hotelski gost - razduzenje

Noviraéun - za neélanove Plaéanja prema razdobljima

Pla¢anja prema ¢lanovima

Plaéanja prema razdobljima

Racun za jednokratni posjet (neclan)

MNerazduZene stavke najma

Dnevna rekapitulacija

Placanja prema razdobljima Pregled dnevnog poslovanja

Dnevna rekapitulacija

Izlazak iz programa

Novi raéun - $ank - prodaja l I NerazduZene stavke najma
Izlazak iz programa l

|
|
|
Pregled koristenih kartica l
|
|
|

I Plaéanja prema élanovima

Pregled dnevnog poslovanja

Izlazak iz programa

I Pregled koristenih kartica

FITKO 3.0 - Fitness karisnici Dijelatnik: ddmin | JFITKC 3.4 - Fitness korisnici Dijelatnik: Admin

Slika 2: Moguéi izgledi glavnog prozora programa

Iz glavnog prozora pokrecu se sve funkcije programa. Glavne funkcije se pokrecu
koriStenjem ponudenih gumba, dok se ostale funkcije pokrecu iz izbornika u gornjem dijelu
prozora. Gumbi za brzo pokretanje funkcija su sljedeci: Unos novog clana — pokre¢e unos
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podataka o novom ¢lanu kluba, Pregled i pretrazivanje ¢lanova, Novi racun — za neclanove —
koristi se za izradu novog racuna za uplatitelje koji nisu ¢lanovi kluba, Novi racun — Sank —
prodaja omogucava brzu izradu ra¢una za prodaju proizvoda na Sanku, Racun za jednokratni
posjet nudi moguénost izrade racuna za korisnike koji dolaze na jedan trening tj. nisu ¢lanovi
niti pretplatnici, Plac¢anje prema clanovima — pregled plac¢anja pojedinog ¢lana — popis racuna,
Plac¢anje prema razdobljima — vidljivo samo administratoru — za dnevni, mjesec¢ni i godisnji
pregled placanja, Pregled nerazduzenih stavki najma — za pregled opreme koja je iznajmljena
¢lanovima a nije vraéena, Pregled koriStenih kartica — za pregled i pretrazivanje popisa
koristenih RF kartica, Dnevna rekapitulacija, Dnevno poslovanje i Izlazak iz programa.

Glavni izbornik ukljucuje stavke — Podaci, Uplate, Pregled, Iskaznice 1 FITKO.

Izgled glavnog prozora ovisi o korisniku koji radi s programom (neke od stavki su
omogucéene samo za administratora), ali i o postavkama raCunala i sustava. Veéina gumba se
moze ukloniti promjenom postavki i program dodatno prilagoditi koriStenju u vasem klubu.

Brzi dohvat podataka o ¢lanu

Unosom ¢lanskog broja u polje Clanski broj, registracijom bar-kod zapisa na iskaznicama
korisnika ili RF karticama, omogucen je brzi pristup podacima o korisnicima. Podaci o
korisnicima prikazuju se kao $to je opisano u odjeljku 2.3.

2.1. Unos novih élanova

Unos podataka o novim ¢lanovima zapocinje se klikom na gumb Unos novog clana ili
izborom stavke Podaci->Clanovi->Novi ¢lan iz glavnog izbornika. Postoje dvije moguénosti
unosa novog ¢lana — koristenje unosa slicnog onom u verziji 2 sustava FitKo (zadrzano zbog
starijih korisnika sustava), te koriStenje novog unosa koji nudi neke napredne mogucénosti.

Unos podataka o novom Elanu X

Clanski broj: Datum uélanienia: | Vriedi do: U&lanio:
5166 06.01.2009 | [06.03.2009 | Admin
Ime: |Marko .
Prezime: |Markovié ‘wieb

Adresa: |Ulica nepoznatog trenera 11

Kontakt:

e-mail I Sali Fotografija nedostupnal
Dat rodenja: | - . Spol | mugko -
Mapomene:
Vista lanarine: [ ¥eliki Kiient/ugovor!

B.B. bez ogranidenja - Clararina 510,00
Upiznina 50,00

3 = [ mieseci (25 500,00

510,00 | UKUPHO 560,00
Grupa: | Mile u giupi v | Popust|15% =
Upisnina  Placanje: | Gotovina » | [ Ereditom R1/R2 1acun

Slika 3: Unos novog ¢lana

Sucelje za unos podataka o novom ¢lanu prikazuje slika 3. Osim osnovnih podataka o
¢lanu omoguéeno je 1 definiranje vrste Clanarine, trajanja ¢lanarine, popusta i ostalih
parametara. Dodavanjem clana (gumb Dodaj) sustav nudi moguénost automatskog ispisa
racuna i iskaznice novog Clana (ovisno o postavkama sustava — za detalje o postavkama
prouciti 3.1).

Prilikom unosa program provjerava neke od podataka te po potrebi informira o tome da je
ve¢ unesen ¢lan s istim imenom i prezimenom i sli¢no (radi se samo o informaciji, naravno da
nije zabranjen unos vise ¢lanova s istim imenom).
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Clanski broj:

Datum ulanenja: | Viiedi do Uanio:

47 18.09.2008 | [18.10.2008 | Admin

nje ¢lanova

me: Marko @
Prezime: Markovic Weh racun

Adresa

Kontakt - prodaja

eemail

Dafiiodens - Bl U bazi ved postogi dan Marko Markovidudamen datuma 14.02.2009

2
h apamene: ‘_g‘J Adresa koja je evidentirana je Fitkova ulica 11, VE

B Zelite li promijenitifdodati pretplatu postojecem danu?

Bon
Vista Elanarine: [ Velki Klich -
&MJ GRUPNI FITHESS 1 b =] [Canarina 2z000| [zduZenje

= = = Upiznina 50,00
P graniéenje - € dolazaka (1 %000 | — 000"
250,00 | UKUPNO 30000 |lanovima

Grupa: | Miieugrupi ~ | Popust Mema =
Upisnina  Pladarie: | Botovina < Dlkedom [JRI/R2man  [2d0blima
—

2.1.1. Definiranje osnovne pretplate/¢lanarine za novog ¢lana

Prilikom unosa novog ¢lana u donjem dijelu prozora je omoguéeno definiranje vrste
Clanarine/pretplate. Postupak je u vecini slucajeva jednostavan — dovoljno je odabrati Zeljenu
vrstu ¢lanarine i eventualno omoguciti neki popust — program automatski obavlja kalkulaciju.

Na slikama je prikazan dio prozora za definiranje vrste ¢lanarine, te su opisane osnovne

funkcije prozora.

Medutim, postoji nekoliko naprednih mogucnosti koje program nudi, vezano uz preciznije

definiranje parametara za mjesecne Clanarine:

1. Visestruka mjesecna clanarina

Program omoguc¢ava da je svaka od mjesecnih Clanarina viSestruko naplati, tj. ¢lan prilikom upisa
moze zahtijevati npr. uplatu za ¢lanarinu u trajanju 3 mjeseca. U tom slucaju je dovoljno odabrati
zeljenu ¢lanarinu i u oznacenom polju odrediti broj mjeseci za koje se ¢lanarina placa.

Vista Clanarine:  Eitness ¢ Ostalo & Swe |

Miezetno 4x edno -

(lanarina 540,00
3 - miesec dana (3x] 540,00 Upiznina
4 tjedno S, (Y
Grupa: | Mije u grupi * | Popust Mema |- UEUGND 620.00
v Upiznina ] Plaéanie kreditom [ B1/R2 ratun

2.  Nepotpuna mjesecna clanarina

Omoguceno je i definiranje nepotpune ¢lanarine — program obavlja kalkulaciju na razini dana, te se
na taj nac¢in moze prilagoditi ponudu ¢lanovima — ako ¢lan u odredenom trenutku nema dovoljno
novca, moze se obaviti djelomicna uplata i evidentirati ¢lanarinu od npr. 20 dana. (SL)

Vista lanaring: ¢ Fitness ¢ Dstalo & Swe _

Migsedno 48 tiedno A Flanating 120,00
a0 - dnevno (206 120,00 Upizhina
4 tiedno 120,00
Grupa: | Mije u arupi » | Popust|Nema |- A1 AL
W Upisrina [ Platanie kreditor [] B1/R2 ratun

Postupak definiranja nepotpune Clanarine je sljedeci — iznad oznake trajanja (mjesec dana) ¢lanarine
potrebno je dvaput kliknuti miSem (kursor se pri prelasku iznad te oznake promijeni i time
signalizira da je to mjesto za klik). Na taj na¢in se obracun mijenja iz mjesecnog u dnevni i obrnuto.
Kad se odabere Zeljeni nacin obracuna jednostavno se u polju za unos trajanja navede broj dana.

Neovisno o nacinu odredivanja pretplate, u gornjem dijelu prozora uvijek je vidljivo

trajanje definirane ¢lanarine.

brojevi koji se mogu osloboditi prilikom brisanja ¢lanova iz evidencije.

Clanski broj se odreduje automatski, ali ga je moguée i proizvoljno definirati. Automatsko odredivanje
brojeva je moguce dodatno podesiti izborom Zeljenih postavki (odjeljak 3.1). Naime, moguce je zahtijevati
povecanie ¢lanskog broja i na taj nacin ¢e novodefinirani ¢lanski broj uvijek biti jedinstven. S druge strane
je moguce definirati novi ¢lanski broj kao prvi slobodni broj — u tom sluéaju se popune i neki nizi ¢lanski
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2.1.2. Stari model unosa novih ¢élanova

Prozor za unos novog ¢lana prema staroj inacici programa prikazuje slika 4. U gornjem
dijelu program automatski generira ¢lanski broj i datum uclanjenja, a ostale podatke djelatnik
koji obavlja upis mora unijeti ru¢no.

Obavezan je unos imena, prezimena i adrese Clana. Ostale podatke nije nuzno unositi.
Podatak o e-mail-u ¢lana omogucava automatizaciju slanja e-mail-ova ¢lanovima koji to zele
(ukoliko ¢lan ne Zeli primati e-mail-ove izbor Salji treba biti iskljucen).

Gumbima X i Datoteka omogucéeno je odredivanje fotografije ¢lanova. X briSe aktualnu
fotografiju.

Unos podataka o novom €lanu

Ime; Marko Clanski broj:  Datum uélanjenja:
. | |or.os2008
Prezime: Markovié 14
Adiesa: |Ulica
Telefon: |
e-mail: [ &4l
Dat. rodenja: | - -
Napomena:.
Grupa: | Mije u grupi - A e
Uélanio: |/ Admin mer l % |Ez Datateka

Slika 4: Unos novog ¢lana (kompatibilno sa v2)

Gumbom Dodaj i napravi racun novi ¢lan se dodaje u bazu ¢lanova, te se automatski
pokrece izrada racuna. Nacin izrade racuna opisan je u odjeljku 2.7.

Gumbom Dodaj novi ¢lan se dodaje u bazu, ali bez izdavanja raCuna — program se vraca u
glavni prozor.

2.1.3. Direktno snimanje fotografija web kamerom

Program omogucava direktno snimanje fotografija ¢lanova web kamerom ili drugim
uredajima koji omogucavaju preuzimanje fotografija (image capturing). Ukoliko racunalo ne
posjeduje takav uredaj ili takav uredaj nije spojen, program ¢e onemoguciti koriStenje gumba
Kamera.

Ukoliko postoji uredaj koji omogucava fotografiranje, gumb Kamera je aktivan.

Postupak snimanja je jednostavan — klikom na gumb Kamera aktivira se uredaj i na mjestu
fotografije se vidi Ziva snimka. Gumb Kamera mijenja naziv i postaje Snimi. Kad se odabere
zeljeni kada, gumbom Snimi se snima trenutacna fotografija.

Prilikom pregleda ¢lanova moguce je na identi¢an nacin mijenjati fotografije!

2.1.4. Ukljuéivanje ¢lana u grupu

Stavkom Grupa omogucen je izbor grupe i dodavanje novog ¢lana u grupu. Dovoljno je
jednostavno iz popisa odabrati grupu. Uz svaku grupu navodi se i podatak o broju trenutno
ukljucenih ¢lanova, §to omogucava kontrolu. Klikom na stavku Grupa moguce je za odabranu
grupu dobiti popis svih uklju¢enih ¢lanova. Kod unosa novog ¢lana, moguce je pridruzivanje
¢lana samo u jednu grupu! U daljnjem radu moguce je istog ¢lana ukljuciti u vise grupa.
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2.1.5. Clanovi upisani ugovorima s velikim klijentima

FitKo 3 nudi moguénost evidencije ugovora s velikim klijentima i definiranje moguéih
popusta za Clanove koji se upisuju temeljem takvih ugovora. Unosa novog ¢lana prema
ugovoru se ne razlikuje mnogo od standardnog unosa — nakon sto se definira da se radi o upisu
preko ugovora, program nudi popis ugovora i automatski proracunava popuste i ukupni iznos
za naplatu ¢lanu. Detalji o radu i evidenciji ugovora i velikih klijenata su opisani u 5.4.

Lnos podataka o novom élanu |X|
é!ﬂs_ki_lﬂj:_ Dratum wélanienja: | Vrijedi do: U&lanio:
372 18.07.2006 | [18.08.2006 | [Admin |
Ime: Marko | @

Prezime: [Markovié | wieb

Adresa: iUIica novog Fitka 11

Kontakt: |:|

e-mail |—||- Salji

Mapomene; Unos napomene za Elana koji je
upizan preko ugovora sa

klijentom

Vista Elanarine: Wellki Kliient/ugavor Kliient: | Pros do.o. 242006 |~ |
|VK-E0mpIete Z" Clanarina 227 50
Upizning 50,00

|1 @ 1 migseci (1x) 450,00

E—EA 227,50 | UKUPHO 307.50
! i (| T = Popust - ugovar! 22250
Grupa: ! Mije u grupi I'J| Popust:| Mema M| (Pop 2 (S,D)D 9% + 200,00 Kn )

Upiznina Placanje:

[ B1/R2 ratun

Slika 5: Novi ¢lan upisan preko ugovora

2.1.6. ,Zlatni“ ¢lanovi — u€lanjenje i pretplate bez naknada

Zlatni ¢lanovi su ¢lanovi koji ne placaju pretplatu u klubu. Novi zlatni ¢lan se dodaje
izborom stavke Podaci->Clanovi->Novi ,,zlatni* ¢lan u glavnom izborniku programa. Suéelje
za unos je prikazano na slici — gotovo je identi¢no unosu standardnog ¢lana, s tom razlikom da
se nigdje ne navodi cijena usluga.

Unos podataka o novomn “zlatnom™ Elanu

Clanski broj: Datum uélanjenja; | Yrijedi do: U&lanio:

Ime: EZIalko | @
Prezime: !Zlalit’: | weh
Adresa: | |

Kontakt: |

e-mail: | | Gl

Fotografija nedostupna!l

[rat. roﬂenia:l Dok |

Mapomene:

Vrsta Elanarine:  Fitness ¢ Ostalo % Sve

FitKo

oL

Slika 6: Upis zlatnog ¢lana u klub
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Besplatne usluge ¢lanovima su omoguéene i pri upisu na ‘standardan’ naéin, no u tom se
slucaju odabire popust od 100%, tj. gratis uclanjenje. Zlatni ¢lanovi su dodatno oznaceni, pa je
koriStenjem takvog nacina rada olakSana kasnija evidencija.

2.1.7. Promotivno ¢lanstvo

Cesto postoji potreba da se potencijalnim &lanovima ponudi promotivno &lanstvo kraéeg
trajanja. FITKO omogucéava promotivno uclanjenje ¢lana — podaci o ¢lanu se unose u bazu i u
sluc¢aju da se ¢lan kasnije odluci za ¢lanstvo nema potrebe za novim unosima. Dodavanje
promotivnog &lana se pokreée iz izbornika stavkom Podaci->Clanovi->Novi promotivni c¢lan.
Sucelje za unos prikazuje SL.

Movi Elan - promotivni upis

Clanski broj: Datum uélanjenja: | Wijedi do: U&lanio:
313 22 09.2006 || [06.10.2006 | | Admin

Ime; Promotivni G

Prezime: |Clan web
Adresa:
Kontakt:

Sl I Sali Fotografija nedostupna!

Dat. rodenja: | - -

Mapomene:

" . PROMOTIVNO

Slika 7: Novi promotivni ¢lan

Unos podataka je identiCan ostalim unosima za nove clanove. No, omoguceno je
definiranje trajanja promotivnog ¢lanstva (Vrijedi do u gornjem dijelu prozora). Za promotivno
¢lanstvo se ne ispisuje racun! Moguca je izrada iskaznice, ali nije obavezna.

2.2. Brzi dohvat ¢lanova

Kao $to je ve¢ opisano u odjeljku 0 najbrzi dohvat podataka o ¢lanovima mogué je iz
glavnog prozora — bilo koriStenjem ru¢nog unosa c¢lanskog broja bilo provlacenjem clanske
kartice (bar-kod ili RF kartice). Ukoliko je traZeni ¢lanski broj registriran u bazi, u donjem
desnom uglu ekrana prikazuje se prozor sa svim podacima o korisniku (slika 8). Pregled
podataka je vrlo informativan, te uz to nudi mogu¢nost brze izrade novih racuna, pregled i
unos napomena o ¢lanu, te oznacavanje dolazaka i odlazaka iz kluba.

2.3. Prikaz podataka o ¢lanu

Koristenjem brzog dohvata podataka o clanovima, ili drugim funkcijama u programu,
mogu¢ je prikaz podataka o ¢lanu. Pregled osim osnovnih informacija ukljucuje i prikaz
fotografije pridruzene ¢lanu (Sto moze biti korisno za provjeru Clana koji dolazi u klub),
pregled zadnjih uplata, pregled koristenja kredita, pauzi i ¢lanarina, iznajmljivanja i posjeta
klubu. Prozor za pregled podataka o ¢lanu omogucava pristup svim podacima o ¢lanu!

Za svakog korisnika u gornjem dijelu prozora je uvijek prikazan status ¢lanarine (trajanje,
vrsta, aktualni status — pauza, istek i sl.). Gumbima u desnom dijelu prozora omogucen je
pregled razli¢itih podataka — sve moguc¢nosti su prikazane redom na slikama 8, 9,1 10.
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Podaci o korisniku

00326 RVEILRNIS
Wrsta pretplate W rijedi da

Adresa: lvanicgradska 14 T Dolazak
Telefan: Dat. rodenja: -
e-mail: -
| 100,00 | | B2 Pretplata
[ Flapomieng: Proizvolni unos napomensa o Elanu fﬂg

Pretplata od-do Dolascifogranitenja 2 ﬁredltl
ns.nz.znns.us.n4.znns .
— tjiedno —
50025 1(1) 14 A Sank

Slika 8: Podaci o ¢lanu — osnovni podaci i funkcije

Podaci o korisniku

(i< [van Ivic
Wrsta pretplate W rijedi do Ide na pauzu
Aerobic Jx tjedno 15.05.2006 15.04.2006

| Riskaznica || B Pretplata |

l [E Novi raéun ” & Detalji pret. ]

l & Parametri ” Z Prekid pauze ]

b=l

15.04.2006 130,00 Kn
11.02.2006 324,00 Kn

Datum upisa u kiub Posliednji posjet:
30.01.2006 04,2006 15:08:25

Slika 9: Podaci o €lanu — fotografija, uplate, ostale funkcije

Slika 8 prikazuje osnovni izgled prozora s podacima o ¢lanu — u gornjem dijelu prozora su
osnovni podaci — Clanski broj, ime i prezime, status, vrsta i trajanje ¢lanarine. Sredi$nji dio
prozora sadrzi ostale podatke o ¢lanu (adresa, telefon, e-mail), informaciju o stanju kredita,
clanstvu u grupama, te pregled napomena vezanih uz ¢lana. U donjem dijelu se nalaze detalji o
aktualnoj Clanarini i posjetama (vrijedi od-do, posljednji dolazak u klub, te status dolazak za
specifi¢ne ¢lanarine sa ograni¢enjima — broj dolazaka mjesecno ili tjedno).

Desni dio prozora sadrzi gumbe kojima se brzo aktiviraju osnovne funkcije
(Dolazak/Odlazak, Pretplata, Promjena, Pauza, Krediti, S‘ank). Sve funkcije su detaljno
opisane u sljede¢em odjeljku.

U primjeru na slici 8 ¢lanu je istekla Clanarina, ali je prihvacen jedan dodatni posjet
klubu (status = ISTEK + 1 dol.).

U primjeru na slici 9 ¢lanu je produliena Clanarina, te je prijavliena pauza od
15.04.2006. — u gornjem dijelu prozora dane su informacije o tome!

U primjeru na slici 10 istom ¢lanu je pauza u tijeku (npr. pregled podataka je obavijen
nakon pocCetka pauze) — status = PAUZA.

Na slici 9 je dan prikaz izgleda prozora koji sadrzi dodatne podatke i omogucéava
pokretanje dodatnih funkcija (rijede koriStenih) — prikazana je fotografija ¢lana, dan podatak o
datumu upisa u klub, podaci o zadnjim uplatama. Gumbi u srediSnjem dijelu ekrana
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omogucéavaju pokretanje niza funkcija — Iskaznica, Pretplata, Novi racun, Detalji pretplate,
Parametri i Prekid pauze.

Podarci o korisniku X

00326 RVEILRNIS
Wrsta pretplate W rijedi da Ma pauzi od

Pretplatestlanarine/pauze ]Dolasci | 1znejmijvanie | kredti |

|Sve pretplate

Pretplata

1:5.04 2006
11.02.2006
30.01.2006

15.04 2006

Sx tiednao
Miesecno 4x tiedno
Fit+aero 2x

Pauzirano

1:5.05.2006
09.04 2006
09.02.2006

Opis

Slika 10: Podaci o ¢lanu — evidencije — &lanarine, dolasci...

Slika 10 omogucava brzi pregled raznih evidencija — pregled svih pretplata i pauzi, pregled
dolazaka, kretanja kredita (ulazi/izlazi), pregled iznajmljivanja...

2.3.1. Brzi pristup podacima o ¢lanu i aktivacija dodatnih funkcija

Kako je prozor za pregled podataka o ¢lanu najceS¢e koriSten dio programa, nudi niz
'skrivenih' funkcija. Kao §to je na slikama posebno naznac¢eno, postoji nekoliko takvih
skrivenih funkcija — unos napomena je moguce obaviti u svakom trenutku klikom misa na
oznaku Napomena, mogucée je pregledati detalje (kopija raCuna) zadnjih uplata ¢lana
dvostrukim klikom mi$a na zeljenu uplatu, a isto tako je moguce i pregledati sve posjete ¢lana
dvostrukim klikom na oznaku Posljednji posjet.

Osnovne funkcije dostupne iz prozora za prikaz podataka o ¢lanu

Sve najcesce koristene, osnovne, funkcije vezane uz ¢lana moguce je pokrenuti ponudenim
gumbima. Na slici 8 omogucena je ru¢na evidencija dolaska i odlaska ¢lana (jednostavan klik
na gumb Dolazak odnosno Odlazak). Gumbom Pauza se definira pocetni datum i razlog pauze
u pretplati. Ostali gumbi pokrecu sloZenije funkcije opisane u nastavku.

Sli¢no je i u dijelu prozora prikazanom na slici 9. Najjednostavnija je funkcija ispisa
iskaznice ¢lana gumbom Iskaznica. Gumbom Prekid pauze omoguceno je prekidanje aktualne
pauze u pretplati. Ostali gumbi pokrec¢u slozenije funkcije opisane u nastavku.

2.3.2. Produljenje pretplate ¢lana

Produljenje pretplate se aktivira gumbima Pretplata dostupnim iz prozora na slikama 8 i 9.
Po pokretanju funkcije otvara se prozora kao na slici 11.
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i= Obnavljanje/produljenje pretplate

Ivan' Ivic

Aktualna pretplata:

‘rsta pretplate: Aerobic 3x tedno [3 tjedno]
Trajanje: mjesec dana Plagenao: 180,00
Popust: 10.00%

Viijedi od: 15.04.2006 Viijed do: 15.05.2006
Precstalo: | 0x

Mova pretplata/produlienie:
Wrsta pretplate: |Aembic 3 tedno ﬂ X |‘I j

Trajanje: mjesec dana [1x)
3 tjedno

Cijena: 200,00

Popust: |10% - S popustor: 180,00
Viijedi od: |15, 5.2006 “ijedi do: (15, 6.2006

Fiatun [] R1/R2 ratun

Slika 11: Produljenje pretplate

U gornjem dijelu prozora su prikazani detalji o aktualnoj pretplati — vrsta, trajanje, cijena,
popust, trajanje od-do, te postotak iskoristenosti pretplate. U donjem dijelu prozora se
podesavaju postavke za novu pretplatu.

Inicijalno se predlaze produljenje iste vrste pretplate, uz iste uvjete. Naravno, moguce je
modificirati i vrstu pretplate i trajanje i popuste koji se daju ¢lanu. Gumbom Dodaj produljuje
se pretplata — po zelji korisnika ispisuje se racun.

Kao $to je opisano u odjeljku 2.1.1, 1 ovdje je omoguceno modificiranje obra¢una pretplate
— kod mjesecnih pretplata je mogu¢ i dnevni obracun nove pretplate (dvostruki klik iznad
oznake trajanja nove pretplate omogucava prelazak iz mjesecnog obracuna u dnevni i obrnuto).

2.3.3. Kreditiranje ¢lanova — dodavanje/smanjivanje kredita

Sustav omogucava kreditiranje ¢lanova — na taj nacin je omoguéeno bezgotovinsko
placanje i obra¢unavanje dugova ¢lanova. Svaki ¢lan moZze uplatiti neku svotu kao svoj 'kredit’,
odnosno bez ikakve uplate obavljati transakcije, ali u tom slu¢aju ulazi u dug, $to se evidentira
kao minus u kreditiranju.

Gumbom Kredit iz prozora na slici 8 aktivira se prozor za korekciju stanja kredita prikazan
na slici 12.

U prozoru je omogucéeno jednostavno dodavanje ili
oduzimanje kredita (za iznos definiran u polju /Iznos)
Ivaniivic koriStenjem gumba + i -.

2 Promjena stanja kredita |Z||E|[Z|

Promieni Aktualno stanje kredita uvijek je wvidljivo i u
lznos: glavnom prozoru s podacima o ¢lanu, i prozoru za

20.00 N .
100,00 E definiranje kredita.

Stanje:

Slika 12: Definiranje kredita ¢lana

2.3.4. Promjena aktualne pretplate

Ponekad postoji potreba (ili Zelja samog c¢lana) da se ¢lanu promijeni vrsta aktualne
pretplate za vrijeme trajanja same pretplate — npr. ¢lan Zeli umjesto mjesecne pretplate s
ograni¢enim brojem dolazaka promijeniti svoju pretplatu u mjeseénu bez ogranicenja i sli¢no.
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Funkciju promjene aktualne pretplate pokrec¢e se gumbom Promjena u prozoru na slici 8.
Prozor koji omoguc¢ava promjenu vrste pretplate je slican prozoru za produljenje pretplate, a
prikazan je na slici 13.

=ES)

{& Promjena pretplate/lanarina

IvanIvic

Aktualna pretplata:

“ista pretplate: Aerobic 3x tjedno [3 tedno]

Trajanje: mjesec dana Flaceno: 180.00
Popust: 10.00%
Yiijedi od: 15.04.2006 Wiijedi do: 15.05.2006
Preostzio; | 23%
Freostali iznos: 138.00

Mowa pretplata:

“ista pretplate: | Fit+aero 3 ﬂ

Trajanje: mjesec dana

Moguée trajanje: 14 dana Ciena: 320,00

Popust: |10% - S popustom: 288,00
Vijedi od: |22, 4 2006~ Yijedi do: | 6. 5.2006 «

Slika 13: Promjena aktualne pretplate

Sama ideja promjene pretplate se svodi na to da se proracuna koliko je ¢lanu vremenski i
nov¢ano ostalo od aktualne pretplate, te se obavi prora¢un koliko dana moze koristiti neku
novu vrstu pretplate. Bitno je naglasiti da se za promjenu ne izdaje novi racun, jer je iznos vec¢
placen, ali se mijenja vrsta i trajanje pretplate.

U primjeru na slici, €lan je 15.04.2006 uplatio 180,00 kuna (10% popusta) za mjesec dana aerobica
uz tri dolaska tjedno — ta pretplata mu traje do 15.05.2006. Medutim, 22.04.2006 je odlugio zamijeniti
tu vrstu pretplate sa kombinacijom fitness+aerobic tri puta tjedno. Kako je cijena novoodabrane
pretplate visa (320,00 kuna bez popusta), naravno da nakon promjene pretplata nece trajati do
15.05.2006. Proratunom program utvrduje da je uz promjenu pretplate moguée iskoristiti samo 14
dana (moguce trajanje), te smanjuje trajanje pretplate na 06.05.2006.

2.3.5. Pauza u ¢lanarini/pretplati

Svaki ¢lan moze najaviti da ¢e pauzirati — u tom slucaju postoji moguénost produljenja
vazece pretplate. Sustav omogucava definiranje ograni¢enja u vidu minimalnog i maksimalnog
trajanja pauze. Ukoliko pauza traje manje od minimalnog trajanja ili visSe od maksimalnog
trajanja sustav predlaze da se pauza proglasi nevaze¢om, te slijedom toga nema utjecaja na
produljenje vazecée pretplate.

Naravno, u slu¢aju da je pauza vazeca (osim automatskog postupka, djelatnik uvijek ima
mogucnost promijeniti donesenu odluku, uz navodenje razloga za to) aktualna pretplata se
produljuje za broj dana koje je ¢lan proveo na pauzi.

Aktivacija/najava pauze se obavlja gumbom Pauza u prozoru sa slike 8. Po aktivaciji pauze
se prikazuje prozora kao na slici 14. U prozoru je moguce definirati datum od kojeg zapoc€inje
pauza (inicijalno je to sutrasnji datum jer se pretpostavlja da ¢lan najavljuje pauzu pri zadnjem
dolasku/posjetu klubu). Naravno, moguce je proizvoljno definirati poCetni datum.

FitKo - Prikaz podataka o &lanu 13



EEX

= Najava pauze u Elanstvu

Marko Markovic

Pocetak pauze:

Od: |17, 4 2006 ~

Opis: |Bo|ovanie - nece dolaziti

Slika 14: Najava pauze u ¢lanstvu

Osim datuma omoguceno je i pobliZe opisati razloge pauze — unos nije nuzan, ali moze biti
koristan za lakSe pracenje evidencije.

Povratak s pauze

Kao povratak s pauze smatra se prvi posjet nakon najave pauze — program prilikom
evidencije dolaska (bilo automatski, bilo rucno klikom na gumb Dolazak) automatski
provjerava status i predlaze $to uciniti sa prijavom — prihvatiti pauzu ili ju uciniti nevazecom
(slika 15).

Clan se vratio s pauze nakon 3 dana. Zbog toga
se preporuéa da je pauza NEVAZECA! Odaberite
da li je pauza vazeca ili ne!

X NevaZeta A Otz |

Slika 15: Odluka o pauzi pri povratku ¢lana

Ukoliko se pauza prihvati (j. ukoliko je pauza uzeta kao vazeca) program automatski
mijenja trajanje aktualne pretplate (povecava za broj dana proveden na pauzi). Svi detalji o
pauzama mogu se kasnije pregledati u osnovnom prozoru s podacima o ¢lanovima (slika 10),
odnosno detaljnoj evidenciji o pretplatama (odjeljak 2.3.10).

Kako bi se djelatnicima olaksao rad (npr. u slu¢aju vodenja neke dodatne ru¢ne evidencije,
potrebe za ru¢nim preinakama na iskaznicama i sl.) program dodatno prikazuje popis svih
¢lanova koji su se vratili s pauze (slika 16).

Clanovi koji su se vratili s pauze {vaZeca pauza) [x]

-= 16.05.2006 Pauza od: 15.04 2006

Marko Markovié
Wrijedi do: 049 052006 -» 04.05 2006 Pauza od: 13.04 2006

Slika 16: Popis ¢lanova koji se vracaju s pauze
Svakog pojedinog ¢lana u popisu je moguce 'obraditi' i izbaciti s popisa koriStenjem

padajuceg izbornika (desna tipka misa). Ako se obrade svi ¢lanovi, popis se briSe gumbom
Obrisi popis.
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2.3.6. Evidentiranje dolaska ¢lana u klub

Ovisno o postavkama sustava evidentiranje dolaska ¢lana u klub se obavlja automatski pri
detekceiji 1 Citanju iskaznice (bar-kod citac, RF c¢itac), odnosno ru¢no. Neovisno o nacinu
evidentiranja program provjerava status Clana (istek ¢lanarine, pauziranje, vremenska
ogranic¢enja ili ograni¢enja na broj dolazaka) te u slu¢aju nepravilnosti obavjestava djelatnika o
tome.

Slika 17 prikazuje primjer obavijesti za slucaj da je pretplata istekla. I u tom slucaju je
moguce prihvatiti dolazak i evidentirati ga — odluka o tome je na djelatniku koji radi u klubu.

Pretplata je istekla!'Potrebno je obnoviti
pretplata/€lanarinul Zelite li registrirati ovaj
dolazak?

X Odbij dolazak 2 Otkazi ‘ ¥ Registriraj

Slika 17: Obavijest o isteku ¢lanarine

Slika 18 prikazuje prozor s obavijesti o vremenski ograni¢enoj ¢lanarini u slucaju kad
dolazak nije u okviru definiranih termina.

Provjerite vremenska ograni¢enja na posjetel
Dolazak €lana moZda nije u skladu sa pravilimal

Slika 18: Obavijest o vremenskom ogranic¢enoj

2.3.7. Pretplate na viSe podusluga — broja¢i

eXpert paket omogucava definiranje posebnih vrsta pretplate, tzv. viSeusluzne pretplate.
Takva pretplata omogucava pridjeljivanje viSe usluga istom Clanu — npr. fitness, aerobic,
sauna... Za svaku od usluga moguce je ograniciti broj koristenja.

Gumbom Brojaci je moguce rucno evidentirati iskoriStavanje pojedine podusluge, dok se
prema postavkama automatizma evidencije viSeusluznih pretplata (odjeljak 3.6.2) cijeli
postupak moze automatizirati (preduvjet je koristenje vise rac¢unala i/ili intervencija djelatnika
u slucajevima kad isto racunalo obraduje vise podusluga).

2.3.8. Iznajmljivanje opreme ¢lanovima

Gumbom Ngjam je moguce iznajmiti opremu ¢lanu. Dva su preduvjeta za to — prvi je da
¢lan mora biti trenutno prisutan u klubu (dakle, najam je mogu¢ tek nakon evidencije dolaska),
a drugi da postoji oprema za najam (oprema se unosi u bazu kako je opisano u odjeljku 3.6.3).

Prozor za definiranje stavki koje se iznajmljuju je prikazan na slici 19.

U gornjem dijelu je dan popis opreme koja se moze iznajmiti. Nakon $to se oprema
iznajmi, vode se dvije evidencije — da li je iznajmljivanje naplaceno (osim za gratis stavke —
npr. besplatni najam malog ru¢nika i sl.), te da li je oprema vracena.
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Iznajmljivanje

- i
Ivan Ivié 0T 2o
Stavka: | Ruénik - gratiz - Dodaj
Stavke: Swve vracteno | | Bri¢i ozhatenu |

Izrajmijenc | Izkano | Yrateno | Placeno |
Ruénik 19.07.2006 13:09 HE HE

Ruénik - gratis 19.07.2006 13:09 HE GRATIS
Rukavice za boks 19.07.2006 13:08 HE HE

U : |
- | L Maplati Evidentirsj
pl: | L )

Slika 19: Iznajmljivanje opreme ¢lanovima

Ukoliko ¢lan zeli platiti najam pri preuzimanju, dovoljno je kliknuti gumb Naplati i izradit
¢e se automatski racun za najam proizvoda. Ukoliko ¢e se naplata obaviti kasnije izdane stavke
se evidentiraju gumbom Evidentiraj. Pojedinacno vracanje stavki je takoder moguce (gumb
Vraceno ili koriStenje padajuceg izbornika desnom tipkom misa iznad Zeljene stavke).

Nakon $to je ¢lanu oprema dana u najam, te uz uvjet da nije razduzena i/ili placena,

djelatnik je o tome obavijeSten posebnom naznakom NAJAM u desnom dijelu ¢lanskog
prozora.

Podaci o korisniku

ix7l [van lvic

rsta pretplate ‘rijedi do
19.08.2006

[ 2 Iskaznica H B2 Pretplata l

l [@ Novi ratun ” # Detalji pret. l

l & Parametri ” Z Prekid pauze l

Posljednje uplate:

19.07.2006 150,00 Kn
17.04.2006 60,00 Kn

Datum upisa u kiub Posljedniji posjet:
30.01.2006 14.05.2006 15:47:58 - 21.05.2006 20:34:31

Slika 20: Naznaka da ¢lan nije rijeSio najam

=ErcrZ

Clan ima | NEPLACENIH i NEVRACENIH stavki koje je iznajmljivac!
Trebao bi ih razduiti i platiti dugovanje!
Stavka Preuzeto Status ~
Ruénik - gratis 19.07 NEWVRACEND
Ruénik 19.07.13:09 MEVRACENOINEPLACEND
Rukavice za boks 19.07.12:08 HEWRACENOMEPLACEND
b
[ v [ er ] sv|pesh] Ivan Ivié

X Otkadi odlazak Priznaj odlazak

Slika 21: Prozor za naknadnu naplatu i vra¢anje unajmljenih stavki
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Ovisno o tome da li se radi o aktualnom posjetu klubu ili kasnijem dolasku (dakle, slucaj
kad oprema nije vracena ili placena isti dan kad je preuzeta) klikom na gumb Najam ili klikom
na naznaku NAJAM otvaraju se razliCiti prozori za obradu najma — ako se radi o istom posjetu
otvara se prozor sa slike 19, dok se u slu¢aju naknadnog rjeSavanja najma otvara prozor kao na
slici 21.

Opcenito, ukoliko postoji potreba za naplatom (dakle ako stavke nisu besplatne)
pojavljuje se gumb Naplati. KoriStenjem tog gumba automatski se izraduje racun za naplatu
najma, te se evidentira da su stavke plac¢ene (ne nuzno i vracene). Time je omogucéena naplata
odmah po iznajmljivanju, dakle prije vracanja opreme.

Alternativno, naplata se moZe obavljati kod odlaska ¢lana iz kluba (ako se evidentiraju
odlasci) 1/ili kod ponovnog dolaska ¢lana u klub (slika 21). Drugim rije¢ima, sve mogucnosti
naplate postoje, a o klubu ovisi kako ¢e se definirati pravila najma.

2.3.9. Brzo iznajmljivanje

Ukoliko je aktivirana funkcija opisana u odjeljku 3.6.3, moguce je koristiti precice za brzo
iznajmljivanje najéesce koristene opreme. U tom slu¢aju, sucelje prozora s podacima o ¢lanu
moze izgledati kao na slici 22.

Podaci o korisniku

LLIR Matija Mikac
Wrsts pretplate Wrijedi do
s 2008

i i Odlazak

[ EZ Pretplata " #¥ Promjena l

[ X Pauza " Z Prekid pauze l

B Novi raéun
&,
e JATSISH)

Posliednje uplate:
46252008-31.12.2008 320,00 Kn

Datum upisa u klub Posljednii posjet:
31.12.2008 OVO JE PRVI POSJET!

Slika 22: Brzi najam — Cetiri gumba s preCicama

Dovoljno je kliknuti na Zeljeni (podesavanje kako je opisano u prije spomenutom odjeljku
—moguce je definirati slovo, boju i vrstu opreme) gumb i odmah se evidentira najam.

2.3.10. Detaljni pregled podataka o pretplatama

Gumbom Detalji pret. iz prozora prikazanog na slici 9 moguc je pregled i obrada podataka
o pretplatama i pauzama ¢lana. Primjer prozora za pregled evidencije dan je na slici 23.

U gornjem dijelu prozora prikazan je popis svih (ili ogranicen prikaz, ovisno o izboru)
pretplata. U donjem dijelu je popis svih pauzi.

Za svaku pretplatu je moguce prikazati vezani racun (gumb Prikazi racun). Ako se radi o

promijenjenoj pretplati aktivira se gumb Prikazi osnovni racun koji prikazuje racun vezan uz
osnovnu pretplatu (onu koja je mijenjana).

Omoguceno je i brisanje pretplate (gumb Obrisi pretplatu). Ovisno o Zelji korisnika,
program omogucava automatsko storniranje vezanog ratuna — na taj nacin stvara se novi racun

sa negativnim iznosom (storniranje prema knjigovodstvenim pravilima) — prije storniranja
potrebno je unijeti razlog storniranja. Detaljnije o storniranju i brisanju ra¢una u odjeljku 4.5.

Omogucena je i manipulacija evidentiranim pauzama — gumb Promijeni status koristi se za
promjenu statusa (da li je pauza prihvacena ili odbijena — ovisno o statusu se obraduje i trajnost

FitKo - Prikaz podataka o &lanu 17



pretplate — prihvacena pauza produljuje trajanje aktualne pretplate!). Gumbom Obrisi pauzu
oznacCena pauza se brise iz evidencije.

{2 Detaljan pregled pretplata lana Q@@

00326 QVELTNITS

Uvjet prikaza: | Sve pretplate | pauze

Pretplate
i Datum Pretplata Vrijediod Vrijedi do Cijena Popust 5
1 15.04.2006 | Aerobic 3x tiedno 1504.2006 | 15.05.2006 180,00 | 10%
- 2cino 1] 09.04 2006 ad
3 30.01.2006  Fit+aero 2x 30.01.2006 | 09.02.2006 90,00 | 10%
b
Prkairatun || Obiki pretplaty STANDARDNA PRETPLATA

Ukupno pretplata; 3
Prikazano pretplata: 3
Ukupno promjens: 0
Prikazano promjena; 0

Ukupno pauza: 1
Prikazano pauza: 1

[ Promijeni status " Obrifi pauzu ]

Slika 23: Evidencija pretplata i pauza ¢lana

2.3.11. Evidencija parametara fiziCke spremnosti, mjerenja i analiza

Klikom na gumb Parametri u prozoru za pregled podataka o ¢lanu je omoguéen unos
rezultata mjerenja i treninga. Slika 24 prikazuje prozor za unos podataka.

Parametri fizicke spreme 5]

Parametar: |1 O bench max

Datum mierenja: | 101.05. 2005
Wrileme mierenja;  |[17:20 SAD
Wrilednost: [odaj

Zadnje mierenje:

Datum mierenja:  05.05.2005 11:59:55
“ilednost: 80,00

Slika 24: Unos mjerenih parametara

Koristenje je vrlo jednostavno — odabere se iz liste ve¢ ponudenih (ili ve¢ mjerenih)
parametara ili unese naziv novog parametra, definira datum i vrijeme i unese izmjerena
vrijednost. Gumbom Dodaj podatak se snima u evidenciju.

Gumb SAD omogucava brzo odredivanje vremena mjerenja — postavlja vrijeme na
trenutno. Gumb U redu zatvara prozor za unos, a gumb Pregled omogucava pregled i analizu
mjerenih parametara. Klikom na gumb Pregled otvara se prozor prikazan na slikama 25 i 26.
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Tabligno | Grafiski prikaz |

Datum i vrijeme mjerenja

26.04.2005 11:20.26
26.04.2005 11:55:34

Mikac Matija

{2 Pregled kretanja mjerenih parametara

[v PrikaZi sva mierenja

| e

[

Parametar: | 10x bench max

Izmjerena vrijednost
80

50
28.04.2005 14:34:24 88
30.04.2005 11:55:47 110
30.04.2005 14:34:40 1z
05.05.2005 11:58:55 80

>

Slika 25: Tabli¢ni pregled mjerenja

{2 Pregled kretanja mjerenih parametara

Tablitro  Grafitki prikaz ]

[v PrikaZi eva mierenja

Mikac Matija

| o] |

Parametar: | 10x bench max

zjek
0 ljerenja

26.04.2005 o0t ame
e 30.04.2005

Datum mjsrenja

30.04.2005
05.05.2005

Slika 26: GrafiCki prikaz mjerenja

U prozoru je moguce ograniciti prikaz mjerenja na odredeno vremensko razdoblje i izabrati
parametar koji se Zeli analizirati.
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2.4. Pregled, pretraZivanje i promjena podataka o ¢lanovima

Gumbom Pregled i pretraZivanje clanova ili stavkom Podaci->Clanovi->Pregled clanova
u glavnom prozoru programa otvara se prozor kojeg prikazuje slika 27.

U njemu je moguce pregledavati, filtrirati i pretrazivati podatke o Clanovima kluba, te
mijenjati podatke i fotografije ¢lanova. Mogucée je ograniciti prikaz ¢lanova prema godini
uclanjenja te izabrati razli¢ite uvjete sortiranja i/ili filtriranja popisa.

Filtriranje je omoguéeno prema vrsti ¢lanarine, djelatniku koji je obavio upis i statusu
pauze. Unosom trazenog izraza u polje Pronadi (i pritiskom tipke ENTER) pronalaze se svi
¢lanovi kod kojih se javljaju trazeni podaci.

Desni dio prozora sadrzi podatke o ozna¢enom korisniku. Naznacen je status Clanstva,
vrsta i trajanje aktualne ¢lanarine, dane su posebne naznake ako je ¢lan upisan gratis ili se radi
o zlatnom c¢lanu itd. Moguca je direktna promjena podataka unosom podataka u polja.
Promjena fotografije ¢lana moguéa je izborom datoteke sa fotografijom (gumb Datoteka).
Brisanje fotografije obavlja se gumbom X,

F Popis i obrada Elanova kluba
“Podaci o élanu:

Godina uélanjenja: 2 Sortiranie: | Clanski broj

Uvjet:| Dielatnik upisao ‘Wrijednost: | Admin - i Fel 2
5 = = Clanski broj:  Dat. uélanjenja:
Pranad [matia . SN 1
bad Prezime: 1vié - | |
Cl.broj Prezime Ime Adresa i Adiesa |Ivaricgradska 14 ;
322 Mo Tesitranje Clanska ulica 20 T
Telefor:

323 Hass Dagmar Hassstrasse 12 L
324 Markovic Marko Cirilcres 11 e-mail: I~ Hali

Markic Marko T

Dat rod.: - - Popust:
Ofosk 10
327 Proklamator Cito Iza ugla 11 _Nagomg_r)a: B
329 Markovid Marko Markovievkss 12 Praizvolini unos napomena o Elanu
330 Bijelic Krunolist Ulica izgublienih 7 T
332 Brache Tiha Dr Polaka 111 =
| = T Grupe: | Mije u arupi - Y e ot =
| L =
. - + X‘EDttk‘
Clanova u popisu: 19 Ukupno aktiviib;, 7 Ukupno = popustor: 16 l S

] l U&lanio: Admin
Movi Elan Obrigi Fosjete... Info [

Slika 27: Pregled, pretraZivanje i promjena podataka o &lanovima

U svakom trenutku je moguce dodati novog ¢lana gumbom Novi ¢lan. Gumb Info prikazuje
standardni prozor sa svim podacima o korisniku. Gumb Posjete... prikazuje evidenciju svih
registriranih posjeta ¢lana klubu.

2.4.1. Promjena fotografija koriStenjem web kamere

Osim zamjenom koristenjem fotografije iz ve¢ postojecih datoteka (gumb Datoteka),
program omogucava i promjenu fotografije koriStenjem web kamere. Postupak je ve¢ opisan u
odjeljku 2.1.3.

2.4.2. Clanstvo u grupama

Prilikom dodavanja novog ¢lana moguce je odabrati samo jednu grupu u koju ga se
ukljucuje. Medutim, svaki ¢lan moze sudjelovati u proizvoljnom broju grupa, tj. moze biti ¢lan
viSe grupa. Promjena, dodavanje i brisanje ¢lanstva u grupama omoguceno je iz popisa u dijelu
prozora prikazanom na slici 28.
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b’ Grupe; | &1 [Mario) [4] -

+ | A1 (Mario) [4]

ﬂ Ustanio: [

t A

Slika 28: Dodavanje i brisanje grupa

Nakon §to se odredena grupa odabere u popisu, gumbom + se ¢lan dodaje u grupu.
Izborom neke od aktualnih grupa u popis, te klikom na gumb — ¢lan se izbacuje iz oznaéene
grupe.

Klikom na stavku Grupa moguce je u svakom trenutku dobiti popis svih ¢lanova oznacene
grupe (slika 29). Time je, uz podatak o broju ¢lanova grupe, osigurana informativnost i olakSan
izbor i dodavanje ¢lanova u grupe.

Grupa: | AT (Mario] [4] -
Fubr. | Prezime iime | b |

1 Markawic Marko 3
2 I atija Mikac 1
3 Mikac Damagoj 4
4 Trenutkovié Alfred 2

Broj élanova u grupi: 4 U redu

Slika 29: Popis ¢lanova grupe

2.5. Automatizirana evidencija dolazaka i odlazaka ¢lanova

Jedna od najvaznijih funkcija programa za evidenciju ¢lanova jest evidentiranje dolazaka i
odlazaka ¢lanova u klub (naravno, to se prije svega odnosi na 'usluzne' klubove koji ¢lanovima
nude odredene usluge — fitness i aerobic klubovi i sl.). Ovisno o postavkama za automatiziranu
evidenciju (odjeljak XX) moguce je evidentirati i dolaske i odlaske ¢lanova, ili samo dolaske
¢lanova.

Pretpostavka za koristenje automatske evidencije jest da svaki ¢lan posjeduje evidencijsku
¢lansku iskaznicu koja sadrzi ili bar-kod ili digitalni RF zapis. Bar-kod iskaznice je moguce
jednostavno izraditi koriStenjem modula za ispis iskaznica (odjeljak 5.2), dok je RF kartice
potrebno registrirati u sustav (opisano u odjeljku XX).

Princip automatske evidencije je takav da ¢lanovi pri dolasku (i odlasku ako se zahtijeva
evidencija odlazaka) produ karticom kroz citaC. Sustav ¢e automatski evidentirati ¢lana i
dolazak/odlazak. Naravno, u sluc¢aju da status Clana nije u redu (istek Clanarine, povratak s
pauze, nevracene unajmljene stavke, vremensko ili grupno ogranicenje dolaska i sl.), djelatnik
koji radi se vizualno i zvucno obavjeStava o tome i mora donijeti odluku o prihvatu ili
odbijanju dolaska ¢lana.
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2.5.1. Informativni evidencijski prozori

U ve¢im klubovima u kojima u kratkom vremenu dolazi ve¢i broj ¢lanova koriStenje samo
jednog racunala moze izazvati guzvu u slucajevima kad ¢lanovi moraju produziti ¢lanarinu i sl.
Zbog toga je omogucen dodatni pregled evidencije dolazaka i odlazaka koriStenjem
evidencijskih prozora. Evidencijski prozor ¢e osim popisa novopridoslih ¢lanova detaljno
naznaciti status ¢lanova.

Evidencijski prozor za dolazak i rep ¢ekanja za Clanove sa neispravnim statusom su
prikazani na slici 30.

Clanovi za ebradu

Cl.br.: 00326 Datum upisa: 3001 ZGDG
Ivan lvi¢

Fretplata: Box
vrijedi od: 10072006 vrijedi do: 19.08.2006

Posliednji posjet: 19.0T.2006 13:50 - 22.08.2006 13:58
stanje kredita: -241,00 Grupe:

ISTEK
+1 dol.

Evidentirani dolasci

lvan lvié 22.08.2005 1
- Jozo Jozid 2082006 13
Marko Markovic Marko Markovis 22.08.2006 1356
00367 Andiea Atis 22.08.2005 1356
Andrea Antic
00362
W

Slika 30: Clanovi s neispravnim statusom; Evidencijski prozor — dolasci u klub

Za clanove kojima status nije u redu otvara se pomo¢ni prozor i djelatnik moze prema tom
popisu (rep Cekanja Clanova sa neispravnim statusom) rjeSavati njihove statuse dok ostali
¢lanovi dolaze i evidentiraju svoje dolaske. U slucaju velike guzve ¢lanove sa neispravnim
statusom djelatnik moze lako preusmjeriti na druge slobodne djelatnike (desna tipka misa
iznad clana repu Cekanja otvara izbornik s moguénostima — Obrada (obraduje se na istom
racunalu — produljenje, vrac¢anje i1 pla¢anje najma i sl.), Poslan na obradu ($alje se Clana na
drugo racunalo gdje ima slobodnih djelatnika, ¢lan se izbriSe iz repa ¢ekanja i odlazi na
obradu) i Podaci o ¢lanu (standardni prozor s podacima o ¢lanu za detaljniju analizu statusa).

2.5.2. Moguénosti automatizirane evidencije i €itanje kartica

Sustav omogucava evidentiranje i brzi dohvat podataka o ¢lanovima koriStenjem bar-kod
kartica (moguce ih je ispisati direktno iz programa) i/ili RF karticama. Ovisno o postavkama
sustava, omoguceno je automatizirano evidentiranje dolazaka i odlazaka ¢lanova. Prilikom
dolaska u klub provjerava se status ¢lana i u slu¢aju problema signalizira djelatniku.

2.5.3. Evidencija koristenja usluga

Kod ¢lanarina koje ukljucuju vise usluga sustav automatski prati koristenje svake pojedine
usluge i evidentira ih. Naknadno je omoguéeno vodenje detaljne statistike o koriStenju. Mogu¢
je pregled dnevnih, tjednih, mjesecnih, godisnjih statistika, pregled statistika za odredeni
interval, pregled dnevnih (prosjeci, ukupno) posjeta po satima itd.

Primjer jednostavnog sucelja za statistiku koristenja usluga prikazuju slike 31 1 32.
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I Statistika dolazaka =13

I~ Prkszod [15.9.2006 v| do [22 9.2008 ~| [ Danas| [B Juger Podusluga: | Sve ushige -

Po darima I Unutar dana ]

Statiztik a: |d0|asc:i po danima u tiednu, godignie j

Ukupno  Dnevno  Dan utjiednu Godina

Slika 31: Statistika koriStenja usluga — pregled po danima u tjednu

12 Statistika dolazaka CER
™ Prkezod [15.9.2006 +] do [22'9.2006 ~| [ Danas| (B} ducer Podushiga [Sveusios 7]
Podanima  Unutar dana \

Statistika |felsl]

Ukupho P Sa 3
8 1 7| —
5 1 8 | —
g 2 9 ——
3 1 10 | —
54 2 1] | —
7 1 17 | —
40 2 | —
48 T —
53 2 15 | —
e 3 |G | —
172 4 17| ————————
195 5 1D | ——————————— B
200 5 1 | ——————————————
271 5 I | ————————————————————
102 3 g | — —
7 1 | S
2 2 | —

2

Slika 32: Statistika koriStenja usluga prema satima kroz dan — sumarno i prosjeci

2.6. Pregled iznajmljenih stavki (nevraéenih)

Budu¢i da sustav ukljucuje funkcije za rad sa evidencijom iznajmljene opreme, Cesto
postoji potreba za pregledom svih trenutno iznajmljenih stavki (posebice u klubovima sa
velikom posjecenosti).

Izborom Pregled -> Nerazduzene stavke (u najmu) u glavnom izborniku pokreée se
pregled nevracenih stavki. Jednostavan popis sadrzi naziv stavke, datum i vrijeme preuzimanja
iime i prezime Clana (slika 33).
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{2 NerazduZene stavke - trenutno u najmu

Trenutno stanje najma

Maziv proizvoda lzdano Clan ™
Male butice za aerobic 22.03.2006 1357 Andrea Antic
Male butice za acrobic 22.08.2006 1357  Andrea Antic
Rucnik - gratiz 22082006 1357  Marko Markovic
Ruénik - gratis 22082006 13:57  Marka Markovic
Medicinzka lopta 19.07 2006 1345 Ivan lvic
Rucnik - gratiz 19.07 2006 13:45  Ivan Wic
Ruénilk - gratis 19.07 2006 13:09  Ivan vid
Runik 19.07 2006 1309 Ivan bid
oks: 19.07.200
Ruénik - gratis 11.06.2006 14:34  Alen Milak
Rucnik - gratis 11.06.2006 14:34  Alen Milak
Ruénik - gratis 11.06.2006 14:34  Alen Milak
Rucnik - gratis 11.06.200612:54  Ana Marija Testing
Rucnik - gratiz 11062006 12:54  Ana Matija Testing
Ruénilk - gratis 11.06.2006 12:54  Ana Marija Testing
Ruinik - gratis 11.06.2006 11:50  Romana Levanic
Ruénik - gratis 11.08.2008 11:50 Romana Levanic
-
Broj stavki: 31 Clanova koji 'duguju’ 11

Slika 33: Pregled nerazduZenih stavki najma

U donjem dijelu prozora naveden je ukupni broj nerazduzenih stavki te broj ¢lanova koji ih
nisu vratili. Za svaku stavku moguce je brzo doc¢i do prozora ¢lana dvostrukim klikom misa.

2.7. lzrada i ispis rac¢una

U svakom trenutku je moguce izraditi novi racun — bilo za korisnike koji nisu, bilo za
korisnike koji jesu ¢lanovi kluba. Jedina razlika je u tome da se za ¢lanove vodi dodatna
evidencija koja omogucava njihovu identifikaciju. Ispravni unos podataka o proizvodima,
uslugama i pretplatama je nuzan za funkcioniranje programa — sve usluge koje se svode na
pretplatu (dakle, mjeseéne uplate i slicno) je potrebno uvesti u bazu proizvoda pod pretplate. U
suprotnom, program ne moze automatski izraCunavati trajanje i istek pretplate za ¢lanove!

Svaki racun je moguce ispisati prilikom izrade ili naknadno. Moguca je izrada obi¢nih
racuna, ali i R1/R2 racuna za tvrtke i obrte. Ispis ra¢una mogu¢ je na A5 i A6 format papira.
Prije ispisa je moguce pregledati izgled racuna. Takoder, ovisno o postavkama sustava, je
moguce kontrolirati naCin ispisa racuna (ukljucen/iskljucen pregled prije ispisa, poruka o
potrebi pripreme papira za ispis i sl.).

Novost u inacici 3.0 jest mogucnost kreditiranja ¢lanova — za svaki ¢lanski racun je
moguce naznaciti da se radi o uplati kreditom — ovisno o tom parametru obavljaju se dodatne
kalkulacije i1 obracun ulaza/izlaza u blagajnu i 'pomoé¢nu’ blagajnu u kojoj se spremaju novci
ulozeni kao krediti.

2.7.1. lzradai ispis racuna za nec¢lanove

Novi racun za korisnike koji nisu ¢lanovi mogu¢ je koriStenjem gumba Novi racun — za
neclanove iz glavnog prozora, ili izborom stavke Uplate->Novi racun iz glavnog izbornika.

Po pokretanju funkcije se prikazuje prozor kojeg prikazuje slika 34.
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£= Novi raéun [';Hﬁl[g]
Ratun; 2/2003 Hatin pladanja | Gotovina B4l Viste proizvoda/usluga:
D aturn uplate: (06.01.2009 [ Povlastens cigne ¢ ohitan (Rl Elil e
| Proizvodi
| Naziv Cijena | PDV |
| Mineralna voda F.00 22,00 A Majam
Mlijeka 4.00 0,00 |
| DatSnack 11.00 0 |
Hlash 15,00 ||| Struktura naplate:
| PowerBar 2200 |
| Eoerace H 1440 2 | FDV 22% 4365
Popust: | 5% + | Cijgna 15.00 PDY: 22,00 Koligina: |1 + AT 1200
Stavke: : : : Biifi nznatenu PEE;\ES% g:gg
|_REBR | Maziv proizvoda‘uzsiuge ] Jed.Cij | Kollcmal POV | Popust ] Ukupno | A0
1 Body shaper L-Camitine 15.00 1 2200 000 15.00 0
2 Ceadevita 800 3 2200 000 2400 0
3 Mlijgko 4,00 3 000 000 1200 0
4 Power flash 15.00 1 2200 500 1425 0
Povratna naknada:
< -
0,00
0
Clanstvo lNapomena] Ukupna: 56.26 kKn
Clan kluba: ¥ Kur LR i
= Osnovica: 55.65 kn
Clan:
s Parez - PDY: 9,60 kn
Posljednje upl'jate. Poies - PP 0.00 Kn Iznos za naplatu:
ZA NECLANOVE SE NEVODI RS 0,00 Kn 65 25
EVIDENCIJA UPLATA!
65,25 Kn !

Dodaj raun

Dielatnik: Admin

Slika 34: Izrada racuna za neclanove kluba

Gornji dio prozora ukljucuje osnovne podatke o racunu — oznaka/broj racuna (formata
redni broj/godina, automatski se odreduje), datum uplate, nadin pla¢anja i vrsta racuna.
Ukoliko je vrsta racuna R1 ili R2, omoguéen je dodatni unos podatak o tvrtki, te adresi i
mati¢nom broju tvrtke koja obavlja uplatu. Stavkom povlastene cijene moguce je obracunavati
troSak prema povlasStenoj tarifi (obi¢no za zaposlenike kluba i sli¢no).

U gornjem dijelu prozora se nalazi i popis proizvoda/usluga koje se nude na prodaju.
Omoguceno je brzo pretraZivanje prema nazivu i/ili §ifri proizvoda te jednostavno dodavanje u
popis stavki racuna. Program automatski obra¢unava poreze (PDV i porez na potrosnju (PP)).

Za svaku pojedinu stavku je moguce definirati popust. Kod izrade ratuna za neclanove
omoguceno je ograni¢avanje prikaza ponude — moguce je izabrati proizvode i/ili usluge —
neclanovima se ne nudi moguénost placanja pretplata i sli¢no.

Sredi$nji dio prozora sadrzi popis stavki racuna. Odabir stavki i dodavanje je vrlo
jednostava. Cijena se automatski odreduje iz baze proizvoda, ali je omogucen i ru¢ni unos. U
lijevom dijelu prozora je detaljno prikazan razrez poreza po stopama koje se koriste na racunu.
Za svaku stopu se navodi osnovica i iznos poreza.

U donjem dijelu prozora vidljivi su podaci o ukupnom iznosu racuna, porezu, popustima,
podaci o clanstvu u klubu, te napomena koja moze biti proizvoljno unesena za svaki racun.

Gumbom Otkazi se otkazuje izrada raCuna, tj. ra¢un se ne snima u bazu. Gumbom Dodaj

racun se racun evidentira u sustavu i pokrec¢e automatski ispis na pisa¢ (ukoliko djelatnik to
zeli).

Bitno je naglasiti da prilikom dodavanja proizvoda u racun, program obavlja provjeru stanja skladista i
po potrebi obavjeStava o nedostatku proizvoda. Tu opciju je moguée deaktivirati u postavkama sustava.
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2.7.2. lzradai ispis racuna za ¢lanove

Izrada racuna za ¢lanove moguca je iz prozora koji prikazuje podatke o ¢lanu, te iz prozora
za pregled uplata prema ¢lanovima. Nema nikakve razlike u samom postupku izrade racuna, u
odnosu na ra¢une za neclanove. Jedina razlika je u malo promijenjenom izgledu prozora, pri
¢emu se u donjem dijelu prikazuju podaci o ¢lanu i posljednjim uplatama.

Pro sustav omogucava brzu i laku izradu rauna za ¢lanove koriStenjem njinovih RF-kartica. Dovoljno
je pokrenuti funkciju za izradu raduna za neélanove, te za vrijeme izrade rauna provuéi karticu.
Program automatski registrira da se racun Zeli napraviti za ¢lana vlasnika kartice...

Slika 35 prikazuje racuna za c¢lana, s tim da se dodatno izraduje R-1 racun (obratite
pozornost na polja s podacima o tvrtki uplatitelju).

{= Novi raun
Ratun; 2/2003 Maéin pladanja | Gotavina - Vrste proizvoda/usiuga:
) v
Diatur uplate; 0.01.2009 " ohigan &Rl O i
— ] - [ Praizvodi
Tuitka: Inter-biz MB: | 1806377320036 .
Adresa: |Lodiniska 14, Varadin
| Naziv Sifra Cijena | PDV |
Double date D 150,00 ; ~ ||| Struktura naplate:
|Edukaciski sat ES 150,00 2200 3
Instruktarski zat 15 40,00 2200 POV 22% 139,34
|Jednokratni trening [aerobic) JE 35,00 2200
Maza¥a S 40,00 22,00 W POV 22% 30,66
Personalni trening PT 130,00 22,00 -
| . . forey A ~
Popust:| Mema |+ | Cigna 130,00 | POV 2200 Koligina: |1 +
| Stavke: o - - ) Brifi nznacenu
FER | Maziv proizvodafusiuge | JedCij | Koligina | %PDV | Popust | Ukupra | AL
1 Mazaia 40,00 1 2200 0,00 40,00 0
2 Ferzonalni trening 130,00 1 2200 000 130000 0
Povratna naknada:
. = 0,00
1
: 0
Clanstvo lNapomena] [ Kredit Ukupno: 139.34 kn
Clan kluba: ¥ Kupac nije £lar | o (RIS
Clan: Matija Mikac [05164]  Kredit: 0,00 By ol HERREE )
s P - POV 30,66 K
Posliednje uplate: gz;z PR 0.00 K: Iznos za naplatu:
1/2009-06.01.2009 50,00 Kn R 0,00 Kn 1 70 00
4625/2008-31.12.2008 320,00 Kn
| 170,00 Kn !

Slika 35: Izrada raduna za ¢lanove kluba

Klikom na gumb uz podatke o tvrtki
. ) 1 W .

Torka| (Frowt | &5 | [@ewei ] | koja uplacuje (R1 ili R2 racun), dobiva se
FEROBAU d.o.0. Kreta ves 91fa, Sv ban Zelina m42a021 & || POPIS evidentiranih tvrtki te J€ omoguceno
Hildegard Bentele llirskitry 3, Zagreh N0056GS > L sy
Hildegard Bentele,Prva tajnica WP SRM, llirski try 3, Zagreb n00s6a88 brzo pretrazwanje i lak prijenos pOdataka
INDLJSKO VELEPOSLANSTVO ZABREB, Bodkaviteva 7a 3402800311409 na I‘aéun
Ministarstve vanjskih poslova Sv.lvana Trnskoy 5 3402800311405
Odvjetnik Helebrant-Jakabfi Fodvrije 8 80162746
S.P.SPORT d.o.0. Jordanovac 8 3826414
S.p.sport Jordanovac 8,zagreh 28610481
SLOVAK EMBASSY Prilaz Gjure Deelita 10 1012458
SPORT SEBASTIAN FAGRER, KVATERMIKOV TRG 10 0326194
Spec.ned.Dr.Novacki M.Crkvenca 1, Krapina 1110949396006
Sport Sebastian d.0.0. Kwatagrnikow trg 10, Zagreh 0326194
Sport Sebastian d.o.0. Kyatarnikov trg 10, Zagreb 0326194
TK. MEDVESCAK Schloserove slube 2 3260615
alimentum natura d.o.0. palinoveika 19in 2156369 . . .
bla bla 1254 »|| Slika 36: Tvrtke evidentirane u sustavu
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2.7.3. lzradai ispis racuna za pretplate

Prilikom uclanjenja ¢lanova odnosno produljenja pretplata sustav automatski izraduje
racun (Clanski racun sa podacima o upisnini i pretplati) i omogucava njegov ispis. Naknadno je
racune moguce pregledati iz svih vezanih evidencija.

Drugim rije¢ima, ne postoji mogucnost ru¢ne izrade racuna za pretplatu ¢lana, ve¢ program
takve raune priprema i izraduje automatski. Naravno, ovisno o tome da li se ¢lan upisuje

prema ugovoru za velike klijente, da li posjeduje neki poklon bon i slicno, program automatski
odreduje i evidentira popuste.

2.7.4. lzradai ispis racuna za Sank/maloprodaju

Racuni za Sank se mogu izraditi i za ¢lanove i za neclanove. Izrada racuna za ¢lanove se
aktivira klikom na gumb Sank u prozoru za pregled podataka o ¢lanu. Izrada racuna za Sank za
neclanove se pokreée gumbom Novi racun — Sank — prodaja u glavnom prozoru programa.

Specifi¢nost racuna za Sank jest da su prilikom izrade ponudeni samo proizvodi koji su u
bazi naznaceni kao proizvodi za prodaju na Sanku. Druga specifi¢nost jest oznacavanje raCuna
za Sank prema pravilu koje je razli¢iti od oznacavanja osnovnih racuna (npr. ispred broja
racuna se dodaje prefiks S- i sl.).

Unos stavki i izrada rac¢una je identi¢na prije opisanom postupku!

2.7.5. lzrada i ispis racuna za jednokratni posjet klubu
Gumbom Racun za jednokratni posjet u glavnom prozoru je omoguéena brza izrada i ispis
najjednostavnije racuna — racuna koji se izdaje pri jednokratnom posjetu klubu.

Takav racun ukljucuje jednu jedinu stavku i odmah je spreman za ispis i evidentiranje.

2.8. Pregled prisutnih ¢lanova

U svakom trenutku je moguce dobiti pregled evidentiranih prisutnih ¢lanova u klubu —
evidencija se vodi po dolasku i odlasku ¢lanova. Prozor sa popisom prisutnih ¢lanova prikazuje
se izborom stavke Pregled-> Prisutni korisnici u glavnom izborniku.

renutno prisutni Elanovi 3]
Cler JUGIIE  Mikac Matija

Koprivnitka 8 Dolazak: 13:00:22

Cler UGN Franjo Franjic

Zagrebacka ulica bb., HR-42000 Varazdin Dolazak: 14:12:57

Trenutno prisutnib; 2 Slanova

Slika 37: Popis trenutno prisutnih korisnika

Pregled je informativan i sadrzi osnovne podatke o korisnicima. Dvostrukim klikom ili
izborom Podaci o korisniku iz padajuceg izbornika omogucen je direktni prikaz svih podataka
i fotografije ¢lana.

Koristenjem izbora Oznaci odlazak iz padajuceg izbornika moguce je evidentiranje odlaska
korisnika iz kluba (druga mogucnost je evidencija odlaska u prozoru s podacima o korisniku).

Prozor s popisom je moguce ostaviti prikazan tijekom rada s programom — sakriva ga se
gumbom Sakrij. Podaci u prozoru se obnavljaju po svakoj registraciji odlaska ili dolaska iz
kluba, tako da se uvijek radi o prikazu aktualnog stanja.
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2.9. Pregled posjeta ¢lanova

Izborom stavke Pregled->Danasnje posjete moguce je pregledati sve posjete u aktualnom
danu, dok se stavkom Pregled->Posjete klubu pregledavaju posjete za zeljeni vremenski

interval. Prozor za prikaz pregleda posjeta prikazuje slika 38.

Popis posjeta je moguce pretraziti prema imenu i/ili prezimenu c¢lana. KoriStenjem
padajuceg izbornika je moguce direktno dohvatiti podatke o ¢lanu i podatke o posjetama ¢lana.

{= Dnevne posjete klubu

Dolazak
1 01092006 1757
2 01.092006 1746

4
i 01092006 1728
&) 01.092006 1700
T 01092006 16:52
g 01092006 16:36
9 01.092006 16:36
10 01092006 16:26
M 01092006 16:15
<2 01.092006 16:03
i 01092006 16:03
14 01.092006 15:51
5 01092006 15:42
16 01092006 15:27
17 01.092006 13:26
18 01.08.2006 15:05
19 01.092006 15:03
20 01.092006 14:54

Pronadi élana: ,!]

EEX

0d | 1.6.2008 =] do | 1.9.2006 ¥

Ime i prezime

Obrigi posjet
Obrigi ndlazak

Fromijeni. ..

Podaci o £lanu
Posjeti flana

Broj posjeta koje zadovoljavaju kriterij: 2786

Slika 38: Posjete klubu
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0601
U klubu

08:25
06:30
U klubu
u kb
0722
01:15
1912
01:13 o
01:02
0056
01:19
0316
0213
0z10
01:06
01:56
01:.07
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2.10. Rezervacije i organizacija vremena

FITKO omogucava brzo i jednostavno obradivanje rezervacija za proizvoljan broj usluga.
Svaka od usluga koja se unosi u bazu definira se, medu ostalim, i duljinom trajanja u
minutama. Taj parametar odreduje osnovnu obrac¢unsku jedinicu usluge — npr. trajanje masaze
20 minuta i sli¢no.

Kako bi se djelatnicima olakSao posao vodenja evidencije rezervacija, program omoguéuje
jednostavnu i preglednu organizaciju vremena i rezervacija za svaku pojedinu uslugu.

Dio programa zaduzen za unos i pregled rezervacija pokrete se stavkom Podaci->
Rezervacije usluga iz glavnog izbornika. Sucelje za unos prikazuje slika 39.

{2 Rezervacije termina E“E| E]
Usluga: | Masaza - 0d: [03.00 = Do: [23:00 - Brojdana: [§  «| Datum [16.042008 |
<« < 4 D 16,04 2005 - 22,04 2005 5 > »

sub ned pon uto Zet
16.04.2005 17.04.2005 18.04.2005 19.04.2005 21.04.2005

09:20 o lvié
Masaza
0240 Marko Markovic
Massis 2
10:00 Matiia
Test znimanjz v

Hajnovije

Slika 39: Pregled i obrada rezervacija prema uslugama

Za svaku od usluga koje imaju definirano trajanje (u minutama) moguce je odredivati
rezervacije. Usluge se promatraju neovisno, tj. omogucen je pregled i obrada svake usluge
pojedinac¢no.

U gornjem dijelu prozora odabire se usluga za koju se obavljaju rezervacije, definira radno
vrijeme 1 broj dana koji se prikazuju. Ovisno o usluzi dan se u tablici podijeli na termine koji
se mogu po volji popunjavati, mijenjati i brisati.

Tu se takoder nalazi i nekoliko pomo¢nih gumbi koji omogucavaju kretanje za dan
unaprijed ili unatrag, za tjedan unaprijed ili unatrag, te direktne skokove na danasnji dan,
jucerasnji ili sutrasnji.

Dodavanje i promjena termina obavlja se dvostrukim klikom mi$a na mjesto rezervacije.

Za svaki termin odreduje se tko je rezervirao, opis i boja pozadine i teksta. Moguénost
odredivanja boja omogucava bolju organizaciju i dodavanje odredene simbolike i/ili grupiranje
rezervacija prema nekim kriterijima.
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2.10.1. Brzi pregled rezervacija

Kako se za pregled aktualnih rezervacija ne bi uvijek moralo otvarati prozor za obradu
rezervacija, pod stavkom Pregled->Danasnje rezervacije u glavnom izborniku je moguce
odabrati uslugu za koju se Zeli vidjeti trenutne rezervacije. Pregled prikazuje slika 40.

MasaZa 19.04.2005

~

~ |I\.'0 Ivi

Slika 40: Trenutne rezervacije

Pregled se odmah postavi tako da pokazuje aktualne termine, tj. dio dana od trenutnog
vremena nadalje...

2.11. Slanje e-mailova ¢lanovima

Clanovima koji imaju e-mail i koji su voljni primati e-mailove kluba, moguce je poslati
jednostavne e-mail-ove. Slanje se pokreée izborom Podaci->Clanovi->Slanje e-maila
¢lanovima. Prozor za izbor ¢lanova i unos teksta e-mail poruke prikazuje slika 41.

F| Slanje e-maila korisnicima

Pregled: | Svi elanovi koj Z=le primati e-mail v | Daznati sve

Adresa |
[ oooo - | domagoicatel fer.hr
[ oooos Marko Markovic infoi@inter-biz.hr
SadrZaj poruke
Ovo je e-mail poruka.
Elablabl

Slanje poruke svim Elanovima ili onima koji to Zele

Pozalji e-mail za oznacene korisnike Povratak,

Slika 41: Prozor za odredivanje ¢lanova i slanje e-mail-a
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2.12. Rodendani ¢lanova

Kao dodatnu moguénost, program u izborniku Pregled->Rodendani omogucava brzi
pregled ¢lanova koji imaju rodendan u sljede¢ih N dana. Slika 42 prikazuje prozor sa popisom
¢lanova koji imaju rodendan u sljede¢ih (karikirani primjer) 250 dana.

Rodendani Hlanova ®

Clor EUULER  Alisa Kukurijek

Datum rodenja: 18.06.1877
Clbr: m Franji¢ Franjo

cior [[OINRY  Tihoslav Tihié

Datum rodenja: 20.08.1%83

Datum rodenja: 30.12.2003

Fodendani u sliededih: dana

Slika 42: Rodendani ¢lanova
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3. Administratorske funkcije

3.1. Podesavanje postavki sustava

Osnovne postavke za spajanje na bazu podataka se automatski podese prilikom prvog
pokretanja programa. Ostale postavke, kao §to su podaci o tvrtki, naslovu glavnog prozora,
nacinu izdavanja racuna i sl. se podesavaju izborom stavke Opcije iz izbornika Podaci.

Osnovne postavke sustava su takve da klub moze bez problema funkcionirati sa tim postavkama, no
naravno da vlasnik mora podesiti neke podatke — naziv kluba, adresu i ostale podatke koji ¢e se
ispisivati na ra€unima, inicijalnu stopu poreza, porez na potrosnju (ako se obradunava) itd.

Naizgled slozeno podeSavanje u stvari govori 0 snazi i mnostvu moguénosti koje FITKO nudi — gotovo
da nema kljuéne funkcije koju nije moguée podesiti — kako Ce program reagirati na dolazak korisnika i
provladenje kartice, da li automatski evidentirati dolazak ili ne, prikazati podatke o €lanu, prikazati
fotografiju, omoguciti proizvoljine popuste itd.itd.

lako moze djelovati obeshrabrujucée, poti¢emo korisnike da prouce $to viSe postavki i isprobavaju $to im
bolje odgovara. Iz iskustva, razliCiti korisnici razliCito reagiraju i koriste program na potpuno drugadiji
nacin. No, ono $to je bitno, u pozadini je uvijek ista verzija sustava FITKO, ali sa razli¢tim postavkamal

Slika 43 prikazuje sucelje pod grupom Postavke. Ono omogucuje unos naslova glavnog
prozora (u pravilu naziv kluba), te postavljanje osnovnih postavki za rad s fotografijama
korisnika. U odjeljku Glavni izbornik je moguce ograniciti prikaz odredenih gumbi u glavnom
prozoru — ukoliko u klubu ne postoji potreba za prodajom proizvoda na Sanku i sl. te gumbe je
moguce iskljuciti 1 pojednostaviti osnovno sucelje programa.

Pod Aktivacija opcija se mogu ukljuciti i iskljuéiti neke od opcija — krediti ¢lanova, izgled
sucelja za izradu racuna (Sank ili maloprodaja), na¢in oznacavanja racuna (razli¢ite oznake za
Sank/maloprodaju ili isti nac¢in oznacavanja kao i za ostale racune), podrska za velike klijente i
ugovore...

Stavkom Pokretanje je omoguceno aktiviranje funkcije automatskog prikaza popisa
trenutno prisutnih ¢lanova 1/ili ¢lanova koji uskoro imaju rodendan pri pokretanju programa.

= Postavke sustava EI[E|E|

Postavke I Podacio twtki] Riatuni, plac':ania] Fretplate, posuete] Dstalo] Podusluge] RF gitat, POS raéun] Haéuna\o] Fristup bazi]

Koriznitko sudels: Aktivaciia opeija Glawni izhornik:
Naslov [gl.prozor): [FITHESS CLUB & Fitko, Yara2d Omoguéi kredite Radun za netlanave
. X X Sutelie - fank = maloprodaja Ratun za jednokratni posjet
Bt el - Boia teksta I:I Iste oznake svih ratuna Prodaja proizvoda - $ank
Izgled naslova Weliki klijenti | ugovari MerazduZene stavke najma
Ugovor - admin obrada Fregled dnevnog poslovania
Pokretane: Evidencija gostiu Dnevna rekapitulaciia
[~ Papis prizutnih korisnika [~ Popis skorh rodendana Koriftene kartice
Omoguéena +3 blagajha Meélanovi = prodaja
Ittt i Pavratna naknada Prodaja proizvoda - tigovina

Inicijalni falder: |E:\ProgramiyFITKOZ Translation) . Povratna naknada u primki

v Smanii fotografij pri b. L
Iv Smanii fotoarafiju prije unosa u bazu Brettum sl (e St

[~ Eamera - Spol korisnika/Elanova

Yelitina: 1M ape |»

Slika 43: Osnove postavke sucelja
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{= Postavke sustava

Postavke Podaci o tvitki | Raguni, pladanja | Pretplate, pDS\ete] Ostalo ] Podusluge | RF &itaé, POS raéun | Radunalo ] Pristup bazi]

Maziv trtke: (Inter-biz Siedifte: Yaraidin

Adresa: [Foprivricka 9, HR-42000 Varaddin, CROATIA

Ziroratun: Fiaduni:
Kontakt: Broj kopila: 1
MER: Wrsta ratuna: | R-1 A
Cijene: | Ukljuguju PO (maloprodaja) - Format raéuna:
Obigni: | 45 -
Paorezi i inicijalne stope poreza:
Fil/Rz (A5 <

U sugtavu PDV-a: | DA |+ e
Pizat za ispis ratuna:

Porez na dodanu vrilednost (PDY), 22,00 Canan iP4200 -
Pizat za ispiz POS ratuna:
[ ;
Generic / Text Only -

lspis stopa, osnovica iiznosa na radun
U cijene proizvoda ukljuéena pov.naknada

Slika 44: Podaci o tvrtki i postavke raduna

Podaci o tvrtki unose se pod grupom Podaci o tvrtki. Unos prikazuje slika 44.

Za tvrtku se unose standardni podaci — naziv, adresa, kontakt i mati¢ni broj, te podaci o
nacinu izdavanja ra¢una — vrsta racuna (R1 ili R2), da li je tvrtka u sustavu PDV-a, te koliki je
iznos PDV-a i poreza na potro$nju (PP). Takoder je moguce definirati format (dimenzije)
racuna koji se koriste za ispis obi¢nih i R1/R2 racuna. Podrzani su A5 i A6 formati ispisa.
Moguce je definirati i pisa¢ na koji se ispisuju racuni. Ukoliko nemate drivere za POS pisac,
instalirajte Generic/Text Only pisac i ispisujte preko tog drivera!

Inicijalno je program podeSen tako da proracune cijena obavlja prema maloprodajnim
cijenama (cijene koje ukljucuju poreze), no moguce je i podeSenje koje omogucava rad sa
veleprodajnim cijenama (ne ukljucuju poreze). U oba slucaja program automatski odreduje
poreznu osnovicu i iznos poreza.

= Postavke sustava

F'ostavke] Podaci o tyrtki - Raduni, placania l Pretplate, posuete] Dstalo] Podusluge | RF Eitad, POS raéun] Haéuna\o] Pristup bazi]

Oznake ratuna i primki: Omoguéi popust na: Propust na prefplate
Fitness-prefiks: [ #anku [ ograriéi iugluge!
Fitness-sufiks: /%G00 pretplatu Popust: + 0%
ostale radune o
S ank-prefiks: |5- o - + 75 Kn
. [ 2 . . . . = 20 Kn
Sank-sufiks; | ZG0D% Oznadi raéune za 0 POV kod mies. evidencije i

Trgovina - prefiks; | T- Me ispizuj lanske podatke na A1/R2 ratunima

Trgovina -sufiks: | /%G0D%T [7] Prikadi qurbe za ispis | pregled ispisa kod novik raduna

™ Proviera skladista [ Izpigi porezni broj tvitke
[™ Broj aktivnib Elanowa [v Podatak o élanstvu
Primk.a-prefiks: [ lspigilD élana [ne &lbr] v Podatak o dielatniku

Prirk a-sufiks: | /%G00 %

Status pretplata

Dznaka valute: [ Status stavki

[ Detaline primke [£) PrikaZi oznaku ratuna uz uplate u prozom Elana

Slika 45: Oznake racuna, popusti, primke
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Slika 45 prikazuje grupu Racuni, placanja — ovdje je moguce definirati pravila za
oznaCavanje racuna i primki (buduéi da sustav razlikuje osnovne racune, racune za Sank i
racune za trgovinu, moguce je definirati pravila za obje vrste racuna). Definiranje pravila se
svodi na definiranje prefiksa i sufiksa — izmedu prefiksa i sufiksa program dodaje automatski
odreden redni broj ra¢una odnosno primke.

Postavke u desnom dijelu prozora koriste se za aktivaciju nekih dozvola i ograni¢enja
vezano uz same ra¢une (omogucavanje popusta na ra¢unima, provjera skladista i sl.).

Moguce je definirati Oznaku valute (inicijalno Kn), aktivirati detaljne primke (eX).
Takoder je moguce ograniciti stope popusta na pretplate i usluge — inicijalno program koristi
stope od 0-100%, sa 5% pomacima (dakle, 0%, 5%, 10%, 15%...). No, to je moguce fiksirati i
unijeti samo neke dozvoljene stope popusta (ili apsolutne iznose) — ti popusti vrijede samo za
pretplate i usluge!

Grupa Pretplate,posjete (slika 46) sluzi za definiranje postavki vezanih uz obracunavanje
pretplata i ¢lanarina, evidenciju posjeta itd.

Obracun nove clanarine je moguce definirati na tri nacina — obracun od datuma isteka
posljednje ¢lanarine (neovisno o tome koliko je proslo od tog dana), obra¢un od datuma nove
uplate ili pak kombiniran obracun koji unutar N dana od isteka novu ¢lanarinu obracunava od
isteka, a od trenutka obnove za ostale slucajeve (kad prode vise od N dana).

Ovdje je takoder moguée definirati minimalno i maksimalno trajanje pauze (uvjeti za
odredivanje vazenja pauze), nacin odredivanja novih ¢lanskih brojeva (da li se ¢lanski brojevi
odreduju slijedno rastu¢im rasporedom ili postoji mogucnost da se ‘zauzme’ i slobodne
¢lanske brojeve koji nastaju prilikom brisanja ¢lanova iz evidencije).

U istoj grupi se odreduje da li ¢e se prije izrade racuna racuni prikazivati ili samo ispisivati
na pisac, zatim nacin ispisa prilikom uclanjenja novog ¢lana (da li se ispisuje samo racun,
iskaznica ili i racun i iskaznica) itd.

Moguce je definirati zvukove koji ¢e naznaciti istek odnosno krivi dolazak...

{= Postavke sustava

Postavke] Podaci o tvrtki] Ratuni, placanja  Fretplate. posjete l Dstalo] F'odusluge] RF Gita&, POS raéun] Haéunalo] Pristup bazi]

Obradun nove Elanarine:

. [[] Evidentiraj samo dolaske &lanova Ponavliaj beep kaod isteka i sl.
(%) od datuma isteka stare Wi kod isteka i sl
) od datuma produlienja Prikai preostalo umiesto iskariétena Datateka: o Ywindows\Mediahn

x L i =
O od datuma isteka stare unutar M dana, u Pioviera dolaska samo uz barkod e |
suprotnom od datuma pradulienia Proviera termina po grupama SES
M [broj dara) = I3 Unos kljuta za ormarié po dolasku Datoteka; |©:WWwindowsiMediass

Tolerancija - aktivni élan [danal |3

[ Prikagi racun kod produlienia Elanarine:
[ Prikagi raéun kod unosa novik Elanava Trajanie treninga [minutal 45

Mowi Elan - ispiz | lspidi samo radun | - | Dozvolien ranii dolazak [minuta) 20
(lanski braj = prei slobodni
|spiz ratuna kod produlienja &lanarine
|spiz ostalih raduna nakon dodavanja
Foruke o pripremi pizata
Froviera (ime, prezime] prije dodavanja

Pauza [dana) - najkraca: |4 najdulja: 0
|zhjegavanie vifestrukih evidencija dolazaka
Podusluge Interval [minuta): (120
Dolasci wkiub  Interval [minuta): | 20

Omoguéi upishinu kod produlienja [] Oremoguéi pregled uplata
Obridi najam uz lozinku [dielatnik Nadakd] [] Lozinka za pregled uplata korisrika
[ Lozinka =

Slika 46: Pretplate/Clanarine, postavke kod upisa, produljenja...
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{= Postavke sustava

Postavke ] Podaci o tvitki | Faduni, pladanja | Pretplate, posiete Dstalo l Podusluge ] RF Eitaé, POS ragun ] Ratunalo ] Pristup bazi]

v Automatsko evidentiranje dolazaka i odlazaka prilkom Sitanja barkoda Barkod Gitad "glumi’ RF gitad [rep Sekanja...]

[~ Automatski upit o iznagjmljivaniu pri svakom dolasku u klub

™ Automatizirana izrada ratuna za iznajmliene proizvode pri odlasku iz kiuba

| Pretragivanie glanova - ukliudi adresu nimke - Lunos ciiena sa -am
[¥] Pretrasivanie &l Kiugi ad ] Primk i POV
1etraZivanie clanova - ukliudi £Lbroj Tedled izviedtaja prije ispisa
[¥] Pretras El Kiugi &L.b [7] Pregled izviest
Dolazcidodlazci Fregled primke prije ispiza

Prik a3i popis dolazaka Flatanie najma prije wracanja
Prik a3i popis odlazaka Fregled i evidencija preko vige brojada
(%) Gore-dolie O Ligvo-desno [ 1spis poklon bonova | POS x
[ Siakrii nakon 30z neaktivhosti Poklon bar - tekst: Poklon bor]

[ Sakiii slike nakon 15s neaktivhosti T

[ Podaci o &latu - saki nakon 30s neaktiviost
Podaci o élanu - incijalni prikaz fotografije Frilagodi suéelie i gumbe za brzi rad

[ Ornemoguéi poklon bon vedeg iznosa od pladene usluge

Slika 47: Prikaz dolazaka/odlazaka, uvjeti pretrage, poklon bonovi

Grupa Ostalo sluzi za podeSavanje ostalih postavki (slika 47).

Ovdje se ukljucuje/iskljucuje automatsko evidentiranje dolazaka i odlazaka pri ¢itanju bar-
koda, definiraju osnovne postavke vezane uz iznajmljivanje opreme c¢lanovima, aktivira
naprednije pretrazivanje ¢lanova (osim imena i prezimena, moguce je pretrazivanje po adresi i
¢lanskim brojevima).

3.1.1. Definiranje podusluga

Unutar grupe Podusluge se aktivira podrska za rad sa poduslugama. Podusluge su usluge
koje se nude u okviru odredene pretplate i namijenjene su koriStenju u centrima u kojima
pretplata ukljucuje vise usluga — npr. teretanu, bazen i saunu.

Stavkom Omoguci koristenje se aktivira podrska za podusluge. Omoguceno je definiranje
do 5 podusluga — svakoj podusluzi je moguce definirati naziv, aktivirati ju/deaktivirati i
definirati da li se na raCunalu na kojem se postavke definiraju obavlja provjera statusa za
pojedinu poduslugu i da li je automatski evidentira koriStenje usluge prilikom dohvata
podataka o ¢lanu.

U slucaju da clanska pretplata obuhvaca viSe podusluga, a sve se automatski evidentiraju
na istom rac¢unalu FITKO ¢e djelatniku ponuditi izbor podusluga koje ¢lan u tom trenutku zeli
koristiti kako bi se ispravno evidentiralo njihovo koristenje.
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= Postavke sustava

Postavke] Podaci o teitki | Flaguni, pladania | Pretplate, posiete | Ostalo  Podushuge l RF &itas 41 »

e - Slofena pretplata/Elanarina:

Omogudi korigtenje

Kortrola | Auto ew.
Poduslugal - naziv - Bazen
Poduslugad - naziv | Fithess
Podusiugas - naziv | Aerobid
Poduslugad - naziv  |Teretana
Podusluga’5 - naziv | Agquaaerobic

[] Dodatni upit o evidencii dolazaka kad postaj visestruki izbor

[] Ornemaguéi evidentiranie dolazaka i odlazaka

Shirni promijene

Slika 48: Podusluge — definiranje naziva, modeli kontrole i evidencije

3.1.2. Postavke RF ¢itaca. POS ispis racuna

U grupi prikazanoj na slici SL prikazano je sucelje za podeSavanje podrske za RF Citace i
ispis POS racuna.

RF ¢ita¢
Kad se aktivira RF ¢ita¢ potrebno je definirati parametre za komunikaciju sa uredajem —

radi se o specifikacijama koje se dobiju sa samim uredajem — Inter-biz nudi uslugu instalacije i
podesavanja uredaja.

Vezano uz Citanje RF ¢itacem, omoguceno je automatsko evidentiranje dolazaka i odlazaka
(svako od njih je moguce aktivirati/deaktivirati). Isto tako je moguce aktivirati automatski
dohvat podataka o ¢lanu pri provlacenju RF kartice...

{& Postavke sustava

Haéunalo] Prid]®

Fiatuni, plaéania] Fretplate, posiete] Dstalo] Podusluge

[ Omoguéi koristenje RF &taa  Postavke PO3 ratun

Automatska evidencija Masloy [titka): INTER-BIZ FITKD
Evidencija dolaska u centar Podnasloy: Koprivnigka 3, HR-4200
Evidencija odlaska iz centra Podnasloy 2: |- FITKO 3 -

[ Dohvat podataka o Elanu Parka na dnu: |Inter-biz, Usluge u inform

Fromiena kartica kod produlienja pretplate

Rezat 27 100 |49
Promiena kartica kod promjene pretplate Rl

Broj kopija |1

Spremi na poslugitel [[] Star TSPBOD

U&itaj za posluZitelja

Slika 49: Postavke RF ¢ita¢a, POS racun
Dodatne funkcije vezane uz RF kartice uklju¢uju moguénost automatizirane promjene
kartica kod produljenja i promjena pretplate. Sto to znaci?

U nekim centrima se za razlicite usluge vezu i razli¢ite RF kartice — npr. plava kartica za
one koji koriste bazen i teretanu, crvena za one koji koriste saunu i teretanu i sl. Zbog toga se
kod promjene vrste pretplate mijenja i clanska kartica — FITKO moze olak3ati rad djelatnicima
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na nacin da ponudi mogucnost brze zamjene kartice — jednostavno se provuce stara kartica i
nakon nje nova i promjena je automatski uvedena u sustav.

Naravno, stara kartica se 1 dalje moZe koristiti, ali se dodijeljuje nekom novom ¢lanu s tom
vrstom pretplate prilikom uclanjenja.

POS racuni

Za ispis racuna na POS pisa¢ omoguceno je definiranje zaglavlja i poruke na dnu racuna.
Takoder je moguce aktiviranje rezaca ukoliko pisa¢ to podrzava. Broj kopija POS racuna se
moze razlikovati od broja kopija kod ispisa standardnih racuna (npr. ukoliko se koristi termalni
pisa¢ sa 'dvostrukim' papirom dovoljan je ispis samo jedne kopije jer se druga automatski
izraduje).

3.1.3. Lokalne postavke ra¢unala

Svako racunalo u sustavu se moze dodatno identificirati svojim nazivom koji se dodijeljuje
unutar sustava FITKO. Tim identifikatorom se sustav koristi za oznacavanje ulaznih i izlaznih
raCunala u evidenciji posjeta ¢lanova.

= Postavke sustava

F'ostavke] Podaci o twtki] Riatuni, plac':ania] Fretplate, posuete] Dstalo] Podusluge | RF Zita, POS ragun  Radunalo ]Prislup bazi]

[~ Ogranienie pristupa radunaly - diglatrik:  |Matiia

Miezeéna evidenciia poslovania - vidiiva zamo administrataru
Rad s primkama - unos, pregled, evidencija - samao administrator

[ Ograniéi karistenje predloska za iskaznice: -
Blagajna ID: | Zanemari -

|dentifikaciia ratunala: |FITKOMain
Ormoguéi evidenciju kliuéeva za ormarice

Inicijaina vrijednost dodatnog kredita: | 20,00

lzrada i izdavanje iskaznica:

e-mail za slanje:

Slika 50: Lokalne postavke ra¢unala (identifikacija, blagajna...)

Od lokalnih postavki je omogucéeno blokiranje koristenja ra¢unala svim djelatnicima osim
administratora i jednog kojem je to dozvoljeno (npr. trener u teretani).

3.1.4. Visestruke blagajne — postavke

Sustav u evidenciji ra¢una nudi mogucénost biljeZenja blagajne/ratunala na kojem je
obavljena transakcija odnosno obavljena naplata. Stavkom Blagajna ID se definira o kojoj se
blagajni radi. Kasnije se u pregledu dnevnog poslovanja upravo prema tim identifikatorima
obavlja filtriranje 1 prikaz i analiza poslovanja po svakoj pojedinoj blagajni (ili, naravno, na
razini cijelog sustava).

Postavke se snimaju klikom na gumb Snimi promjene.

3.1.5. Popusti. Ograni¢avanje mogucih vrijednosti popusta.

Sustav omogucava davanje popusta na uplate ¢lanova. Inicijalno su ponudeni svi popusti
od 0-100% svakih 5% (dakle, 5,10,15...95,100%). No, administrator moze podesiti proizvoljne
vrijednosti popusta koje ¢e klub nuditi ¢lanovima.
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Sucelje za definiranje popusta prikazuje slika 45 . Moguce je onemoguciti popuste za
svaku grupu naplata (racun za prodaju, pretplata, ostali racuni). Takoder je moguce ograniciti
(stavka ogranici) popuste koji se nude ¢lanovima — ako je ograni¢enje aktivno vrijede samo
popusti koji su definirani od strane administratora!

3.1.6. Postavke za spajanje na bazu podataka

Grupa Pristup bazi omogucava jednostavno podeSavanje parametara za spajanje na bazu
podataka. Ove postavke su inicijalno podesene tako da sustav funkcionira bez problema, no u
slucajevima kada se zahtijeva rad na viSe ra¢unala potrebno je obaviti dodatna podesavanja.

Osnovni uvjet za pravilan rad sustava postavljenog na viSe racunala je pravilna instalacija
baznog posluzitelja Firebird na glavno/posluziteljsko racunalo. Na to racunalo se smjesta i
baza podataka te sva ostala racunala pristupaju toj bazi. Konfiguraciju takvog sustava obavlja
Inter-biz uz naknadu za vrijeme provedeno na putu i potrebno za instalaciju. Alternativno,
Inter-biz dostavlja uz dogovornu naknadu dokumentaciju dovoljnu za postavljanje sustava na
viSe racunala. Licenciranje programa u tom slucaju podlijeze posebnim pravilima — svako
racunalo mora imati dodatnu licencu koja se nudi po 50% cijene osnovne licence (licence koje
su medusobno neovisne, dakle ne koriste zajedni¢ku bazu, prodaju se s popustom od 30% u
odnosu na osnovnu cijenu). Za detalje se obratite tvrtki Inter-biz.

3.2. Unos podataka o djelatnicima i dodjela ovlasti

Svaki djelatnik koji ima administratorske ovlasti moze dodavati nove djelatnike i mijenjati
im ovlasti za rad sa programom. Postoje dvije vrste ovlasti — osnovne ovlasti i administratorske
ovlasti. Ovisno o ovlastima djelatnika koji radi s programom se mijenja osnovno sucelje, te su
neke od funkcija nedostupne za djelatnike bez administratoskih ovlasti.

Definiranje novih djelatnika i njihovih ovlasti pokre¢e se izborom stavke Podaci ->
Djelatnici -> Novi djelatnik u glavnom izborniku. Prozor za unos novog djelatnika je prikazan
na slici 51.

Novi djelatnik Za novog djelatnika se unosi korisnicko ime i lozinka (dvaput
zbog provjere ispravnog unosa). OznaCavanjem stavke
Administratorske ovlasti djelatnik se definira kao administrator.

Kotisniéko ime: Ante

Lozinka:

Potvrda lozinke: |

[~ Administratorske ovlasti

Slika 51: Novi djelatnik

Pregled i1 promjena ovlasti djelatnika se pokrece izborom stavke Podaci -> Djelatnici ->
Pregled djelatnika. Po pokretanju se pojavljuje prozor s popisom djelatnika (slika 52).

Popis djelatnika kluba

Djelatnik Admin? Provjera Prodaja Najam Movi él.  Aktivan? =
admin la
Bajan |
Martina
- - Reqgistriraj novy identifikacijsky karticu
jutarnja
ulaz Obrisi dielatnika iz baze B
. Dodaj novog djelatnika
izlaz
SPA Dodajfukloni adminiskracijske ovlasti 1
prodaja Dodajfukloni ovlasti za provierufevidenciju dolazaka i odlazaka

Dodajfukloni ovlasti za prodaju

Dodajfukloni ovlasti za najam
Dodajfukloni ovlasti za dodavanje danova

Slika 52: Pregled djelatnika i promjena ovlasti
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Desnom tipkom misa se otvara padajuci izbornik koji omogucuje aktiviranje/deaktiviranje
odredenog djelatnika (neaktivan djelatnike ne moze koristiti program sve dok mu se status ne
promijeni na aktivan), promjenu lozinke, brisanje djelatnika te dodavanje/uklanjanje
administratorskih i ostalih ovlasti. Administratorske ovlasti osiguravaju djelatniku mogucénost
koriStenja svih funkcija programa. Ostala ograniCenja ovlasti ukljuéuju dozvolu za
evidentiranje dolazaka i odlazaka, prodaju, najam i dodavanje ¢lanova.

3.3. Evidencija rada djelatnika

Svako koriStenje programa se evidentira (poCetak i zavrSetak rada), pa je prema tim
podacima moguce evidentirati i pratiti rad djelatnika. Za pregled evidencije rada djelatnika
potrebno je izabrati stavku Podaci -> Djelatnici -> Evidencija rada djelatnika u glavnom
izborniku.

Prozor sa prikazom evidencije je dan na slici 53.

Moguce je ograniciti pregled pocetnim i krajnjim datumom, te odabrati za kojeg djelatnika
se zeli pregledati evidencija. Popis sadrzi sva pokretanja programa od strane trazenog
djelatnika — za svako pokretanje se navodi datum, vrijeme pokretanja, vrijeme izlaska te
vrijeme rada s programom.

Ispod popisa su prikazani sumarni podaci — ukupni broj pokretanja i ukupni vrijeme rada s
programom. Ovakvi detalji omogucavaju osnovnu kontrolu rada djelatnika, a moguce ih je
upotpuniti evidencijom naplate prema djelatnicima (odjeljak 3.4).

i= Evidencija rada djelatnika s programom [Zl[ﬁlfgl

Peiiod: | 7.4.2008 ~|-|17. 42006 =] Diglatrik: =

Hr Trajanje »

11.04 2006
15.04 2006 14:57: RcicH 136
3 Admin 16.04 2006 13:19:52 16.04 2006 17:05:42 03:43:50

h

Broj pokretanja: 3 Ukupno vrijeme: 10:20:28

Slika 53: Evidencija rada s programom za djelatnike kluba

3.4. Pregled uplata prema djelatnicima

Ponekad je potrebno dobiti uvid u to tko je od djelatnika obavio koliko uplata. Za to sluzi
funkcija pregled uplata prema djelatnicima koji su ih zaprimili. Funkcija se pokrece izborom
stavke Uplate->Prema djelatnicima iz glavnog izbornika.

Po pokretanju se otvara prozor kojeg prikazuje slika 54.
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I= Uplate prema djelatnicima koji su ih zaprimili |
Godina: |2DDE LI Miesec Isvi migseci LI Dielatnik:l Tihana vl

Datum uplate Imeip Racun  Ukupno
26.042005 Tihoslav Tihié N-2/2005 400,00

Broj racuna: 1 Ukupni iznos: 400,00 Kn

Slika 54: Pregled uplata prema djelatnicima

U prozoru je mogucée ograniciti pregled na Zeljene mjesece ili godine. Uz svaki popis
dobije se broj izdanih racuna i ukupni iznos koji je djelatnik naplatio.

40
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3.5. Definiranje grupa za ¢lanove

U praksi klubovi organiziraju razne oblike vjezbanja za svoje ¢lanove (npr. aerobic, pilates
i sl. u fitness centru). Da se olaksa vodenje evidencije, program omogucava definiranje grupa i
ukljucivanje ¢lanova u grupe. Definiranje i promjena grupa zapocinje se izborom stavke Grupe
iz glavnog izbornika. Po pokretanju se pojavljuje prozor kojeg prikazuje slika 55.

{2 Definiranje i obrada grupa

Pregled i promjena grupa ]Termlmgruua I Clanovi grupa I

Oznaka: |41

EBIX

"~ | MNova grupa

Slika 55: Definiranje grupa ¢lanova

Oznaka Voditelj Opis
Al Mario Agerobic grupa
AZ Marke Tas-bo grupa Voditelj: |I-|ario
B Marciza Pilates. .
o Ana Sinkronizirano plivanje Opis: | Asrobic grupa
D1 Tihana Workout - Zene
D2 Miligenko Workout - mugkarci
E Tino Pilatez 2

Promijeni | Qbrigi

Prozor sadrzi tri odjeljka — Pregled i promjena grupa, Termini grupa i Clanovi grupa. Pod
Pregled i promjena grupa omoguéen je unos novih grupa (gumb Nova grupa), te promjena i

brisanje ve¢ postojecih grupa.

Pod Termini grupa je omoguéeno definiranje termina u kojima se grupe sastaju. Unos
termina nije obavezan, ali ga je moguce koristiti za provjeru vremenskih dolazaka ¢lanova (ako
je ¢lan grupe, a ne dolazi za vrijeme grupe ili neposredno prije (moguce je definirati dozvoljeni

raniji dolazak) sustav o tome informira djelatnika).

12 Definiranje i obrada grupa

Pregled i promjena grupa  Trmini grupa \(“:Ianovi Grupa I eza orupa | Elanating

W

B1

Max.cl.
0

19:00:00 | 21:00:00

Dar: |nedjelja ﬂ Opis:

§ Carabnjal Ok |19;gg =1 og |21:DD ]

vad: |

Promijeni | Obrigi Max £ 0

b

Slika 56: Termini grupa
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Termini grupa se koriste i u online rezervacijskom sustavu FITKORes.

Za lakse i brze definiranje termina ugraden je i Carobnjak koji omoguéava automatizirano
definiranje prema zadanim uvjetima (Slika 57). Funkciju je najbolje koristiti kod grupa koje
imaju mnogo termina definiranih po nekim pravilima (trajanje, od-do, razmak medu
terminima).

Carobnjak za generiranje termina za grupu

Grupa: A1l
[rozvolieni dani u tednu: Termini
izt Pogetak od |03.00 = do [21:00 =
v ponedjelak oesak o °
V| utorak Trajanje [minuta): ’20—
Razmak [minuta): |40
petak
subata
Broj lanova po terminu: |20
l Generiraj termine Obrifi sve EiEREERD 36 i
= Ukupno 36 termina
Dan | od | Do | Erojélanova | ~
ponedjeljak 09:00 ng:20 20
10:00 i 210
ponedjeljak 11:00 20 D
ponedjeljak 12:00 20
ponedjeljak 13:00 20
ponedjeljak 14:00 20
ponedjeljak 146:00 20
nonedjeljak 16:00 20
ponedjeljak 17:00 20
nonedjeljak 18:00 20 v

X Otkasi f Evidentiai

Slika 57: Carobnjak za generiranje termina grupa

Prezime ime
Matija Mikac
AZ Franjo Franjié 22.04.2005 17:27:52
B Markovié Marko 22.04.2005 17:27:52
C Trenutkovié Alfred 22.04.2005 17:28:10
01
02
E

Dodaj Elana Obrigi élana
v

Slika 58: Clanovi grupa

Omoguceno je brzo dodavanje vise ¢lanova u pojedine grupe (gumb Dodaj clana) i
brisanje oznacenih ¢lanova iz grupe (gumb Obrisi ¢lana). Dodavanje i1 brisanje ¢lanova iz
grupa je moguce 1 prilikom dodavanja novog ¢lana i prilikom pregleda i promjene podataka o
¢lanovima (odjeljak 2.4.2).
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3.5.1. Veza ¢lanarina i grupa

Cesto postoje posebne vrste ¢lanarina koje su direktno vezane za grupno vjezbanje. Sustav
omogucava vezane ¢lanarina i grupa koriStenjem jednostavnog sucelja prikazanog na slici 59.

{2 Definiranje i obrada grupa

Pregled i promjena grups 1 Termini grupa 1 Clanovi grupa  YeZa orupa i Clanaring ]

Ponudene grupe Dozvoljene grupe

WH-TERET.+SPINM +GRUPA, Gimj o ¥ Al
WH-TERET +SPIMM +5P4, =
WH-TERET +SPINM +SPA 1 2mj
WHK-TERET +SPIMM +SP4, Smj
WHK-TERET +ZPIMM +SPA, Gmj
WH-TERETANA | SPIMMING
WH-TERETANA | SPINMING 1 2mj <<
WH-TERETANA | SPIMMING 3mj
WH-TERETANA | SPIMMING Emj
WH-VITA FITNESS & SPA
WH-VITA FITNESS & SPA 1 2mj
WH-VITA FITNESS & SPA Smj
WH-VITA FITNESS & SPA Bmj
WH-VJEZB. U GRUPHSPA,

Y U Gl AT
WH-VJEZB. U GRUPHSPA, 3mj
WH-VJEZB. U GRUPHSPA Bmj.

WH-VJEZBANJE U GRUPI

: . Els
WH-VJEEBANJE U GRUPI 1 2m) |
WH-VIEZBANJE U GRUPI 3m]. T - Ohbnovi grupe

WK-VUEZBANE U GRUPI Emj.
g & | L Me brigi aktusine w

Slika 59: Vezanje &lanarina i grupa

3.5.2. Ispis ¢lanova po grupama

Ispis ¢lanova po grupama obavlja se prema postupku opisanom u odjeljku 2.4.2.

3.5.3. Ograni€avanje pristupal/posjeta prema grupama

Za ¢lanove kojima je definirano ¢lanstvo u nekoj od grupa (ili vise njih) sustav provodi
dodatnu kontrolu posjeta i signalizira djelatnicima ukoliko ¢lan nije doSao u dobrom terminu,
odnosno ukoliko nema dozvolu za boravak u centru.
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3.6. Unos podataka o uslugama i proizvodima

Kroz koristenje sustava FITKO nastoji se ubrzati rad djelatnika u klubu. Zbog toga je
omoguceno definiranje proizvoljnog broja usluga i proizvoda koje klub nudi. Unos podataka se
pokrece iz glavnog izbornika izborom stavke Proizvodi i usluge->Unos i pregled.

Postoje cCetiri grupe proizvoda i usluga — osnovne usluge — jednokratni posjet i upisnina,
usluge (npr. solarij, sauna, masaza), proizvodi (npr. sokovi, energetski napici) i pretplate —
mjesecne, godiSnje, proizvoljnog trajanja, ogranicene brojem dolazaka.

Ovisno o postavkama sustava, unose se cijene sa ili bez poreza (program o tome
obavijestava u donjem dijelu prozora!).

Slika 60 prikazuje definiranje naziva i cijena za osnovne usluge.

i Definiranje proizvoda i usluge

Pretplate] Usluge] Proizvodi] Iznaimliivanie]

v Po jednom dolasku

Maziy: |Fithesz - po dolasku 30,00 En
[+ Upisnina
Maziv: |Upisnina 80,00 Kn

== Cijene unosite 5A uraéunatim porezom!

Slika 60: Definiranje naziva i cijena osnovnih usluga

Slika 61 prikazuje sucelje za definiranje usluga. Moguce je unijeti proizvoljan broj usluga
u bazu. Za svaku uslugu se unosi naziv, Sifra, cijena, postotak poreza i trajanje (u minutama).
Svaka usluga moze se uciniti nevidljivom (preporuka za starije usluge koje se vise ne nude, ali
su obavljane i evidentirane u proslosti).

£ Definiranje proizvoda i usluge '._ EI[‘S__(I

Fithess ] Fretplate  Usluge l Froizvodi ] Iznajmljivanie ]
Maziy: Anticelulitna masada Lifra: Cijena: 120,00 Trajanje: |E0 +
POy 22,00 Vidljivo N

Maziv usluge Ciiena [Kn) | Traje [minuta) | 4 Sifra EPDY ~
Ar litha i a 20,00 2200

Anticelulitna mazaZa nogu E0,00 30 22,00
Aroma-mazaZa 120,00 =11] 2200

Fit + mas 1h 1xt godifnja £.800.00 1] - 22,00

Fit+aera 2x tj goditnja 3.000,00 0 22,00

Fit-+aera 3x tj goditnja 3.200,00 0 22,00

Fithess godisnja 2.000,00 0 22,00

Fithess miesedna 200,00 0 22,00

Fithess polugodinie 1.000,00 0 22,00 —
Individualni trening-fizitka p 100,00 1 22,00

Lirfna drenaga ciiglog tiela 240,00 120 22,00

Limfna drenaZa leda £0.00 a0 2200

Limfna drenaZa lica £0.00 a0 2200

Limfna drenaga nogu 60,00 il 22,00

Limfna drenaZa ruku £0.00 a0 2200

bdasads mialnn Hisla 1700n en . 70N >

=* Cijene ite 5A uratunatim p !

Slika 61: Definiranje usluga
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Usluge se u listu dodaju gumbom +. Gumbom N se 'Cisti' postojece stanje i omogucéava
unos nove usluge. Trajanje usluge omogucava lakSu kasniju organizaciju rasporeda rezervacija
— vrijeme u minutama se koristi za definiranje termina obavljanja usluga.

Promjena podataka o usluzi obavlja se izborom stavke u popisu te promjenom podataka u
za to predvidenim poljima.

Sucelje za unos podataka o proizvodima prikazuje slika 62.

Za svaki proizvod se definira naziv, S$ifra, cijena, povlaStena cijena (nije obavezno,
omoguc¢ava prodaju proizvoda npr. djelatnicima po povlastenim cijenama), postotak poreza na
dodanu vrijednost, postotak poreza na potro$nju (ako se definira za proizvod). Stavkama Sank i
Vidljivo definira se da li se proizvod ukljucuje u popis proizvoda pri izradi raCuna za Sank,
odnosno da li je proizvod vidljiv ili ne.

Moguce je definirati i stanje zaliha — najispravniji nacin definiranja zaliha je kroz
evidenciju primki. Medutim, ukoliko se radi o manjim klubovima koji ne vode racuna o
primkama, mogu¢ je jednostavan unos stanja zaliha. Prilikom prodaje proizvoda stanje zaliha
se smanjuje i na taj nacin vodi dodatna evidencija stanja 'skladista'.

F Definiranje proizvoda i usluge |Z||E|r5__<|

Fitness] Pretplate] Usluge Proizvodi l Iznaimliivanie]

Maziv: |BS- Protein Dirink Cilena: | 25.00 Povl cif.: Zalihe; |20 +
Sifra: [F POy | 22.00 Sank Widliiva N
Maziv proizvada | Cinafkn) | Staniezalha ||  Sita | 2P0V | 2PP | &
BS- L-Car. fitness drink 14.00 74 22.00 -

BS- Low Carb protein shake 13,00 24 -

22,00
0

B5- Protein Drink. 20

1
1
0 1
B5-Glutamin capsule 115,00 1 22,00 1
B5-High Mineral Complex 59,00 1 22,00 1 —
B5-L-Carmnitine Liquid 14,00 20 22,00 1
BS-L-Carmitine tablets 119,00 2 22.00 -1
Jwi-32%Protein bar Sokolada 15.00 B - 22.00 -1
Jud-Jain aid kapsule 289,00 1 22,00 -1
Jwi-Mega mass 2000 309,00 g 22,00 1
Jwi-Mega mass 4000 555,00 1 22,00 1
Jw/-Super mega mass 2000 14,00 7 22,00 -1
Mlijeka 1L 2.30 30 -.. MILK-00M 350
MP- Energy Charge 14,00 ez} 22,00 -1 v
< I >
== Cijene ite 5A [ tim p !

Slika 62: Definiranje proizvoda

Postupak unosa novog proizvoda je identiCan prije opisanom postupku vezanom uz usluga
— koriste se gumbi + 1 M.
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3.6.1. Clanarine/pretplate

Clanarine i pretplate na koristenje usluga kluba su najée$¢e stavke u svim sportskim
klubovima. Sustav FITKO razvijan je tako da ponudi Sto viSe mogucnosti za definiranje
preplata. Omoguceno je definiranje mjesecnih i godiSnjih pretplata, pretplata sa ograni¢enim
brojem dolazaka i ogranienjima trajanja, te definiranje proizvoljnih pretplata (proizvoljnog
trajanja — u danima, mjesecima ili godinama).

Sucelje za definiranje mjesecnih pretplata prikazuje slika 63.

i Definiranje proizvoda i usluge

Fitness Pretplate l Usluge] Proizvodi] Iznaimliivanie]

M aziv: Aerobic 3x tigdno Cilena: 200,00 Tiedno |3 Yidljiva Fitness?  +

Naziv | Ciiena | ¥ | Posjgta | Fitress? |
aerobic 2« tiedno + +
aerobic 3x tedr

Box

Fit+aero 2x
Fit+aero 2x
Fit+aero 3x
Fit+aero 3x
Miezetno 4x tiedno
Miegetno 8x
Pilates 2 tiedno
Pilates 3x tiedno

44 tiedno
B miggedno

N
*
*
N
N
N
N
N
N
N
N

+ o+ + + + o+ o+ o+ o+ N+

Mieseitno |Godi§nie] Proizvolino] Eiroj dolazaka]

=* Cijene ite 5A uraunati I

Slika 63: Definiranje mjesecnih pretplata

Za mjeseCne pretplate je moguce definirati i dodatna ogranienja u broju dolazaka —
moguce je ograni¢iti broj tjednih i ukupni broj (broj mjesecnih) dolazaka u klub. Prilikom
evidentiranja dolazaka ¢lana u klub program daje sve potrebne informacije o dolascima, te po
potrebi obavjestava djelatnika u slu¢aju da su svi dolasci vec¢ iskoriSteni.

Godisnje pretplate se definiraju na isti nacin, ali ne nude moguc¢nosti ograni¢enja dolazaka.
Preporuka je da se za definiranje godisnjih pretplata koristi grupa Proizvoljno (slika 64).

=/

{2 Definiranje proizvoda i usluge

Fitness Pretplate l Usluge] Proizvodi] Iznaimliivanie]

M aziv: Cijena: Traje: mjezec - +
Vidljivo Fitness? [] Dgranienie dolaska od | do - M
I aziv | Cijgna | Traje | W | Od Do Fithess? |
15 dana fithess 10000 15dana + +
2 miezeca fitness 300,00 2 mieseci  + +
Fitnesz do 17:00 120000 1 mjeseci + 0300 1700 +

Miesetno | Godighie  Proizvolino | Broj dolazaka

=* Cijene ite 5A uraunati I

Slika 64: Definiranje pretplata proizvoljnog trajanja
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Prilikom definiranja proizvoljnih pretplata definira se naziv i cijena pretplate, te:
- trajanje — proizvoljan broj dana, mjeseci ili godina
- ograniCenja dolaska — vremenska ogranic¢enja kroz dan

Dodatno, postoji moguénost definiranja pretplata ogranicenih brojem dolazaka (grupa Broj
dolazaka — slika 65).

{= Definiranje proizvoda i usluge

Fitness Pretplate l Usluge] Proizvodi] Iznaimliivanie]

M aziv: Cijena: Vidljivo Fitness? +
Broj dolazaka: [ Ograriéi trajanie: - |3 mijeseci - M
M aziv | Cijgna | W | Dolazaka | Fithess | Trajanje |
10 dolazaka 180,00 + 10% + Bez ogranidenja
15 dolazaka u 3 mieseca 22200 + 15 + 3 mijeseci
20 dolazaka 340,00 + 20 + Bez ogranidenja
25 dolazaka 50000 + 25 + 3 mijeseci

Za owvaj tip pretplate oznovni kiteri je broj dolazaka. Osim toga je moguce definirati i krajnji rok.trajanje!
=* Cijene ite 54 uracunati !

Mieseéno] Godiénie] Proizvoling  EBroj dolazaka

Slika 65: Pretplate s ograni¢enim brojem dolazaka

Prilikom definiranja pretplate s ograniCenim brojem dolazaka omoguceno je i
ograniCavanje trajanja takve pretplata — ukoliko se ne definira vremensko ogranicenje,
pretplata je vazeca sve do iskoriStenja svih dolazaka. U protivnom, pretplata postaje nevazeca
po isteku odredenog vremena.

Ovakvim modelima omoguceno je definiranje razlicitih vrsta pretplata. Specificne modele
pretplata koji se javljaju u klubovima, a koje nije moguce realizirati ponudenim modelom,
Inter-biz moZe implementirati na zahtjev uz dogovornu naknadu.
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3.6.2. VisSeusluzne pretplate. Postavke automatske evidencije.

Dosad opisane pretplate su specificne po tome S§to su 'jedinstvene', tj. ne omogucavaju
vodenje visestruke evidencije posjeta po vrsti usluge koju ¢lan koristi. Na primjer, ukoliko
centar osim usluge teretane nudi i koriStenje bazena i saune, Cesto postoji potreba da se
korisStenje tih usluga razgranici i da se vodi evidencija koliko je puta ¢lan svaku od tih usluga

koristio.

Sustav nudi takvu moguénost kroz definiranje tzv. podusluga i viSeusluznih pretplata. Slika
66 prikazuje sucelje za pregled viseusluznih pretplata.

SPA

GRUPHIFL...
&) TERETANA...
Do 16h TERETA. .

SPA 12mj.
SPA 3mij.
SPA Bmj.

TERETAMNA+SFI...
TERETANA+SPI..

TERETANA TSP
TERETAMA T SPI...
TERETANA TSP
TERETANA TSP

<

Fitness FPretplate l Usluge] Proizvodi] Iznaimliivanie]

N .
840,00 + 3 mjeseci b b ® REogr ®
280,00 + 1 mjeseci * * * REQdr. x® =
50000 + 1 mjeseci * neogdr. hEagr. x® x®
B72400 + 13 mieseci * neogdr. hEagr. x® Ex
1.287.00 + 3 mjeseci * neogdr. hieogr. x® x®
286200 + E mjeseci * neogr.  neogr. x® x®
514800 + 13 mieseci * * * heodr. Ex
45000 + 1 mjesec * * * heogr. *
1.287.00 + 3 mjeseci * * * heodr. x®
257400 + E mjeseci * * * heodr. x®
500,00 + 1 mieseci nieodr, b ® neogr. ®
B72400 + 13 mieseci neogr. * * heodr. Ex
| >
Ovwaj tip pretplate ukliutuie definiranje pretplate na vide usluga odigdnom (bazen, teretana...)

i Definiranje proizvoda i usluge

Mieseéno] Godiénie] Proizvolino] Broj dolazaka  \igsuslune

== Cijene unogite 5A uraéunatim porezom!

Viseusluzna pretplata
M aziy: [VKAJEZBANIE U GRUPI 12mj
Ciiena; | 3-432.00

Traje: |13

migsec -

Foduzluge i oaranicenja [migzedna)

Bazen 0 E]
[ Fitress

[ &erohic

[ Teretana

Aquaaerobic g [E]

Oztala ogranicenja

[ Wremensko ogranitenis posjsta

7 Ukupri broj dolazaka miesedng

3

Yidljiva

Promijeni

FitKo - Unos podataka o uslugama i proizvodima

Slika 66: Pregled viSeusluznih pretplata

Osim ogranienja na koriStenje podusluga (do 5
podusluga, definiranje opisano u odjeljku 3.1.1) viSeusluzne
pretplate omogucavaju potpunu slobodu definiranja razlicitih
ogranicenja.

Moguée je ograniiti trajanje na proizvoljan broj dana,
tjedana ili mjeseci, ograniCiti broj koriStenja svake od
dozvoljenih podusluga, definirati vremensko ogranicenja
dolaska ¢lana sa takvom pretplatom, kao i ukupni broj posjeta
mjesecno (bez obzira na ograni¢enja po poduslugama). Prozor
za unos i definiranje viseusluznih pretplata prikazuje slika 67.

Slika 67: Definiranje viSeusluzne pretplate
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3.6.3. lIznajmljivanje opreme

U klubovima Cesto postoji potreba za iznajmljivanjem pomocne opreme i slicno — program
nudi moguénost definiranja opreme koja se iznajmljuje — grupa Iznajmljivanje (slika 68).

£ Definiranje proizvoda i usluge E]@

Fitness] F’retplale] Usluge] Proizvodi  |znajmliivanje 1 Ploizvodi-trgovina]

Naziv: Cii Widliivo

aziv: Ik [ vidi ﬂ Omoguéi konstene preica za najam
Maziv | Cigna | v | Majam - predice:

Oirmaric 50,00

Ruirik. 7.00 Oznaka boja: &
Ormarié
@ Oznaka boja:
Ruénik

[

||
-

E Oznakaboja; | -
-

|
-

@ Oznakaboja; R

w

Slika 68: Definiranje opreme za iznajmljivanje

Svaka stavka je odredena nazivom i cijenom. Detaljnije o radu s programom u slucaju
iznajmljivanja opreme u odjeljku 2.3.8. Oznakom Omoguci koristenje precica za najam je
omogucéeno definiranje precica koje se koriste za brzi najam opreme ¢lanovima — odabire se
slovo, boja i oprema koja se iznajmljuje — moguce je definirati Cetiri precice.

Sve cijene se unose sa ili bez poreza, ovisno o podesenim postavkama. Ukoliko se radi o
maloprodaji cijene su sa uklju¢enim porezom, u suprotnom bez poreza.
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4. lzvjestaji o poslovanju, poslovne evidencije

4.1. Pregled prometa proizvodima i uslugama

Program omoguc¢ava pregled prometa proizvodima i uslugama, $to djelatnicima i
vlasnicima klubova daje detaljan uvid u prodaju. Pregled se pokrete stavkom Proizvodi i
usluge->Pregled prometa iz glavnog izbornika.

Omogucen je dnevni, mjesecni i godiSnji pregled prometa. Pregled je mogu¢ prema
grupama proizvoda i usluga (fitness, proizvodi, usluge, pretplate i ostalo), te prema pojedinim
proizvodima/uslugama. Pregled ukljucuje podatak o datumu i koli¢inama prodaje.

Sucelje za pregled prometa prikazuje slika 69.

= Promet proizvoda i usluga E]@E]
Wrsta: ’h Proizvod/usluga: | j
Dnevri promst l Miesetni promet ] Godignji promet ]
Godina: m D atum: WM
fdll Proizvodiusiuga Cijena KoliCina e

12.04.2005 Fitness - miesecno 200
13.04.2005 Mefto za 100 kn 100
15.04.2005 Fitness - godi#nje 2000
Fitness + aerobic 2x 300
Fitness + aerobic 3x 350
Fitnes + bazen + asrobic2 4000

Fitnezs + aerobic 2x 300

Solarij 20

Fitnes + bazen + aerobic2 4000

v

Slika 69: Pregled cjelokupnog dnevnog prometa

Kako bi se olaksala evidencija omoguceno je pregledavanje prometa prema vrstama
proizvoda — osim proizvoda i usluga moguce je pregledavati sve pretplate ili samo mjesene
odnosno godisnje. Takoder, moguce je pregledati i sav promet koji nije 'sluzbeno' evidentiran,
tj. koji se ne odnosi na proizvode koji se nalaze u bazi podataka (npr. neke stavke raznih usluga
i sli¢no koje je jednokratno i rijetko naplacuju, pa nisu dodane u bazu i sl.).

4.1.1. Grupe proizvoda i moguénosti pregleda prometa po grupama

Dodatno olakSanje pregleda prometa osigurava moguénost grupiranja proizvoda. Na taj
nacin je moguce po zelji grupirati proizvode i brzo i jednostavno analizirati promet samo tom
grupom proizvoda.

Definiranje grupa se pokre¢e gumbom Grupe... u pregledu prometa. Sucelje za definiranje
grupa prikazuje slika 70. Definiranje grupa je moguce i izborom Podaci — Proizvodi i usluge —
Grupe proizvoda.

U primjeru na slici se grupiraju sve pretplate koje uklju¢uju SPA 1 sve pretplate koje
ukljucuju teretanu. Upravo u tome i lezi smisao — poslodavac moze jednostavno prouciti koliko
koja od usluga donosi novca i ovisno o tome donositi odluke o daljnjem poslovanju.
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Na slici 71 je prikazan pregled prometa za jednu od definiranih grupa — u desnom dijelu
prozora je moguce ukljucivanje i iskljucivanje pojedinih proizvoda u grupi i time detaljnija
analiza prometa.

Grupe proizvoda. [5__(|
Grupe proizvoda i i i \rsta: ’h
TERETANA+SPIMMING+SPA 3ij PROBHI trening
Swe teretana TERETANA+SPINMING+SPA 12m) PROG GYM 1
TERETAMA+SPINMING+SP A PROC GYh 2
VAT FITHNESS & SPa, GQUICKFIT & prikaznih trenings
SITA FITHESS & SPA& 12mj. . .
WITA FITHESS & SPA Gmj Ruc’:"k - orais
WITA FITHNESS & SPA 3mj RL{CnIk M
. Rucnik WELIK]
VH-SPA Bmi. SOLARM - Zetan B
VK-SR, 3m1: - pa
VK\'/SKP_';;jmJ' sPa 121,
SPA, 3.
L SPa i
SPA12mi SQASH_dol6
SPa 3mj.. SaUssH
SPA Bl SQUASH REKET
Stuciio A najsm od 16:00
Stuciio B najam o 16:00
I studio & najam ad 1800
bl 53 / ) ERETANA | SPINNING STUD. 12m
Dodajgrupu | Obrigi grupu TERETAMA | SPINMING STUDID

Slika 70: Definiranje grupa proizvoda

{= Promet proizvoda i usluga E]@

Virsta: | Sve | vite.. || 8 oBniowt -
| Swe.. | Ukloni
Grupa: tan: n
Dnevhi promet] Migsedni promet  Godisnji promet]

Godina: | 2006 - /| TERETAMA | SPINMIN
| TERETAMNA | SPINMIN
Datum | || TERET&NAT SPINNIN
. _ : B ERETAMA | SPINMIM
UERR ! LRI 1 /| TERETANA+SPINNING
2 TERETAMA | SPINMNING STUDIC 450,00 1 19.06.2006 | TERETANA+SFINNING

3 TERETAMA+SPINMING+SPA 3] 137280 1 19.06.2006
4 TERETAMA+SPINMING+SPA 3mj 137280 1 19.06.2006 | TERETANA+SPINNING
5 TERETAMA | SPINMING STUDIO 450,00 1 19.06.2006 L TERE T Apas SEIRNING

& TERETAMA+SPINMING+GRUPA 500,00 1 19.06.2006
7 TERETAMA+SPINMING+SPA 3] 137280 1 19.06.2006 ] Eﬂggg:ggmm:g

5 TERETAMA | SPINMNING STUDIC 450,00 1 20062006 ]

9 TERETAMA | SPINMNING STUDIC 450,00 1 20062006 J WK TERET +SPINN 5
10 TERETANA | SPINNING STUDIO 450,00 1 20062006 | WE-TERET.+5PINM . +5
K-TERET.+5FINN.+5

11 TERETANA | SPINNING STUDIO 450,00 1 20062006
! | WK-TERET.+5PINM. +5
12 TERETAMA | SPINMING STUDIC 450,00 1 20062006 | VK-TERETAMA | SPINE
13 TERETANA | SPINMING STUDIC 450,00 1 20062006 /| VK- TERETANA | SPINE
K-TERETAMA | SPIM
14 TERETANA+SPINNING+GRLPA, 500,00 i 20.06.2005 o W WE-TERETANA| SPINE

Broj uplata: 249 Iznos ukupno: 152.543,80

Slika 71: Pregled prometa za grupu proizvoda

Za proizvode se automatski definira specijalna grupa ProdajaX koja ima posebno znacenje
— proizvodi i usluge koji se ukljuce u tu grupu mogu se prodavati na radnim mjestima na
kojima djelatnici imaju ProdajaX dozvolu za rad (ne moraju nijednu drugu dozvolu imati,
osim prodaje odredenog ograni¢enog asortimana proizvoda).
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4.1.2. Upisnine — analiza uplata prema pretplatama/¢lanarinama
Kod upisa novih ¢lanova u vecini centara se naplacuje i upisnina.

Podatak o broju ¢lanarina dobiven iz pregleda prometa i poslovanja nekad nije dovoljan, pa
je potrebno napraviti dodatnu analizu i utvrdi uz koje od clanarina (brojcano, ali i po vrsti
pretplate/Clanarine) je vezana upisnina i o kolikim se ukupnim iznosima radi.

Stavkom Podaci->Proizvodi i usluge->Upisnine — promet i analiza se pokrece analiza
upisnina. Izgled prozora je dan na slici. Moguc¢ je pregled prema pojedina¢nim uplatama ili pak
zbirni pregled po pretplatama. U gornjem dijelu prozora se definira vremenski period za koji se
obavlja analiza.

= Pregled upisnina
Period: |23.8.2006 ~|-|22.9.2008 ~| Tip: [5ve -

Pregled uplata  Zbirni prik az l

Pretplata/Elanarina »~
TERETANA+SPINNING+5PA
8*MJ TERETANA TMJ
TERETANA | SPINNING STUDIO
8*MJ GRUPHI FITHESS 1 #J
VIEZBAMIE U GRURI
VESPA
VE-TERET +5SPINM.+5PA
Do 16h TERETAMA | SPINMNING 1hJ 150,00
TERETAMA+SFINNING+GRUPA 100.00
TERETANA+SFINMING +5PA 3mj 100.00
TERETANA+SPINMING +5PA Broj 100.00 B
WIEZBAMIE U GRUPI+GRA 100.00
VIEZBAMIE U GRUPI 1 2mi, 50,00
WI-SPA 1 2mij. 50,00
VEAJEZBAMIE U GRURI 50.00
WE-TERETAMA | SPINMING 50.00
SPA 50,00

v
Ukupno: 3.350_00

Slika 72: Analiza upisnina prema ¢lanarinama
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4.2. Pregled uplata ¢lanova

Jednostavan pregled svih uplata clanova mogué¢ je izborom stavke Uplate->Prema
¢lanovima u glavnom izborniku ili klikom na gumb Placanje prema clanovima. Prozor za
pregled uplata prikazuje slika 73.

{= Pregled uplata prema Elanovima |-_HE|[Z|

Sortiranje: | Clanski broj > || T Godina [2005 Mjesec: | svimjesec =]
Goding udlanienia: | 2005 LT Datum Racun Porez Ukupno Djelatnik
Pronadi: 1.220,00

Cl. broj Ime i prezime I p— == == = om——

0.04.2005 2Z0 175,00 36,5 213,50 mikacz
1 Mikac Matija
2 Testiranje Bez fotke
3 Matija Ovo je test
5 Marko Markovic
8 Franjo Franjic
“  Brojuplata: 3 Ukupno uplaceno:  1.616,50 Kn

Slika 73: Pregled uplata ¢lanova

U lijevom dijeli prozora omoguceno je brzo pretrazivanje ¢lanova i filtriranje prema godini
uclanjenja. U srediSnjem dijelu vidljiv je popis svih uplata oznacenog c¢lana za odredeno
razdoblje (godina, mjesec). U donjem dijelu dan je podatak o broju uplata u tom razdoblju i
ukupnom iznosu uplate.

Gumbom Ispisi moguce je ispisati popis svih uplata ¢lana.

Dvostrukim klikom miSa ili izborom iz padajuceg izbornika omoguéen je pregled
kompletnog racuna i svih njegovih stavki (odjeljak 4.4).
4.3. Pregled uplata prema razdobljima

Administratorske ovlasti omogucéavaju pregled uplata prema razdobljima. Pregled uplata
uklju¢uje 1 uplate ¢lanova i uplate nec¢lanova. Mogu¢ je dnevni, mjeseéni i godiSnji pregled
uplata. Svaki pregled je moguce ispisati na pisac¢ radi evidencije.

FitKo - Pregled uplata ¢lanova 53



4.3.1. Dnevni pregled uplata

Pregled se pokrece gumbom Placanje prema razdobljima ili izborom stavke
>Prema datumu uplate u glavnom izborniku. Slika 74 prikazuje dnevni pregled uplata.

Godina: |Sve -

08.06.2005 Mikac Matija
01.05.2005 (NUJE ELAN)
11.04.2005
10.04.2005

E Broj uplata: 2

I Pregled uplata prema danima, mjesecima i godini |:||§|E|

Dnevni pregled l Miezedni pregled] Godignj pregled]

Datum: |15.022005 =| Prikadi

RaCun Osnovica Porez Ukupno Djelatnik L
212005 175,00 38,50 213,50 mmikac2
12005 160,00 35,20 195,20 mrmikac2

b

Ukupno uplaceno: 408,70 Kn

Slika 74: Pregled dnevnih uplata

Uplate-

U lijevom dijelu prozora nalazi se popis svih datuma na koje je obavljena neka uplata.
Prikaz je moguce ograni€iti na odredenu godinu izborom u popisu Godina.

U sredisnjem dijelu prozora dan je popis svih uplata na oznaceni datum. Takoder je
moguce odrediti datum iz kalendara i dobiti prikaz uplata za taj dan.

Ispod popisa uplata dana je suma uplata i podatak o broju uplata.

Dvostrukim klikom mi$a na odredenu uplatu u popisu, ili izborom stavke Prikazi racun iz
padajuceg izbornika moguce je dobiti detaljan pregled rac¢una i svih stavki ukljuéenih u racun

(odjeljak 4.4).
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4.3.2. Mjesecni pregled uplata

Mjesecni pregled prikazuje slika 75. U gornjem dijelu prozora moguce je filtrirati prikaz —

godinu i mjesec za koji se Zeli dobiti pregled.

Sredi$nji dio prozora sadrzi popis svih uplata u odredenom mjesecu. Ispod popisa dobiju se
podaci o broju uplata i ukupnom iznosu uplata.

Dvostrukim klikom misa iznad Zeljene uplate moguce je dobiti detaljan pregled racuna i

stavki (odjeljak 4.4).

Osnovica
199,45
9435
175,00
160,00

I Pregled uplata prema danima, mjesecima i godini
Dnevni pregled  Migseéni pregled l Godignj pregled ]
Godina: | 2005 v | Miesec: m -
Datum uplate Ime zime Racun
11.04.2005  Marko Markovic 62005
11.04.2005 Matija Ovo je test 5/2005
10.04.2005 Wikac Matija Z/2005
10.04.2005 (NUE ﬁLAN} 12005
Broj uplata: 4

Porez
43,88
20,76
38,50
35,20

Ukupno

24333 mmikac2

TME 1 mmikac2
213,50 mmikac2
195,20 mmikacz

Ukupno uplaceno:

Slika 75: Mjesecni pregled uplata
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Djelatnik

767,14 Kn
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4.3.3. Godisnji pregled uplata

Godisnji pregled prikazuje slika 76. U gornjem dijelu prozora moguce je filtrirati prikaz —

godinu za koju se Zeli dobiti pregled.

Sredis$nji dio prozora sadrzi popis svih uplata u godini. Ispod popisa dobiju se podaci o
broju uplata i ukupnom iznosu uplata. Podaci su sortirani prema datumu uplate.

Dvostrukim klikom misa iznad Zeljene uplate moguce je dobiti detaljan pregled racuna i

stavki (odjeljak 4.4).

[ Pregled uplata prema danima, mjesecima i godini

Dnevni pregledi Mieseén pregled  Godignji pregled

Godina: 12005 b

Slika 76: Godisnji pregled uplata

FitKo - Pregled uplata prema razdobljima

Datum uplate Ime i prezime Ratun Osnovica Porez Ukupno Djelatnik
08.08.2005  Mikac Matija 412005 1.000,00 220,00 1.220,00 mmikac2
01.05.2005  Mikac Matija 2005 150,00 33,00 183,00 mmikac?
11.04.2005 Marko Markovic 62005 199,45 43,68 243,33 mmikac2
11.04.2005  MWatija Ovo je test mmikac2
10.04.2005  Mikac Matija 212005 175,00 38,50 213,50 mmikac2
10.042005  (NWE CLAN) 112005 160,00 35,20 165,20 mmikacz

Broj uplata: 6 Ukupno uplaceno:

|

2170,14 Kn
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4.4. Pregled racuna i stavki racuna, ponovni ispis racuna

Pregled racuna i ispis je mogu¢ kod same izrade racuna. Ipak, zatreba li pregled i ponovni
ispis ra¢una naknadno omogucen je pregled direktno iz svih pregleda uplata.

Prozor za prikaz racuna prikazuje slika 77.

I= Pregled ratuna g@@
6/2005 | Dstum raguna | | Na&ﬁ' i || Dizlstnik: |
Stavke:
REFR | Maziv proizvodalusluge | Jed.Cij. | Koligina | PDY | Ukupho |
1 Fithess - mjgsetno 150,00 1 2200 183,00
2 Solarij 20,00 1 2200 24.40
3 RedBul 0.2L 10.00 1 2200 1220
4 FlyingHorse 0,21 11.00 1 2200 1342
5 Energetzke plogice 100g 345 1 22,00 421
B Coca-Cola 0,330 5,00 1 2200 E10
(lan kluba: Ukupno: 199.45 kn
flan: Marko Markovié [00D05] INFQ Porez: 43.88 Kn
. n 243,33 kn
Posljednje uplate:
11.04.2005 243,33 Kn

Slika 77: Pregled rauna

Prikaz je informativan i daje sve potrebne podatke — oznaku racuna, datum, nacin placanja,
naziv djelatnika koji je primio uplatu, popis stavki, ukupne iznose i podatke o ¢lanu koji je
obavio uplatu. Ukoliko se radi o R-1/R-2 racunu daju se i podaci o tvrtki uplatitelju.

Gumbom Pregled i ispis je omogucen ponovni ispis racuna.

Gumbom INFO uz podatke o ¢lanu kluba je moguc¢e odmah dobiti pregled podataka o
¢lanu.

4.5. Brisanje i storniranje racuna

U prethodnim odjeljcima opisani su razli¢iti na¢ini pregleda uplata. U svakom od popisa
moguce je obaviti brisanje i storniranje ra¢una, ba$ kao i detaljan pregled stavki racuna.
Brisanje rac¢una se koristi samo u slu¢ajevima kada je napravljena pogreska na zadnjem ra¢unu
— moguce je i brisanje starijih racuna, ali u tom slucaju je potrebno voditi racuna o moguéim
problemima sa numeriranjem racuna (obrisani radun je preskoCen, a to moze rezultirati
knjigovodstvenim problemima).

Storniranje racuna je postupak kojim se neki valjani ra¢un proglasava nevaljanim i anulira
novim identi¢énim ra¢unom, ali sa negativnim predznakom. Drugim rije¢ima, ukoliko Zelimo
stornirati racun broj 234 izdan na iznos 500,00 kn, nakon storniranja program stvara novi
racun, npr. broj 320 (novi racun, broj se odreduje slijedno) sa istim stavkama, ali ukupnim
iznosom -500,00 kn. Na taj nacin je ra¢un knjigovodstveno anuliran.

Da bi se racun stornirao potrebno je odabrati Zeljenu uplatu/racun i u padaju¢em izborniku
(desna tipka misa) odabrati stavku Storniraj racun. Za brisanje je dovoljno odabrati Obrisi
racun.

Po pokretanju storniranja nuzno je unijeti razlog zbog ¢ega se racun stornira (slika 78).
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Molim potvrdite!

£

K.aji j& razlag storniranja raduna?

]

Cancel |

Slika 78: Razlog storniranja racuna

4.5.1. Pregled storniranih ra€una

Pregled svih storniranih racuna je moguce pokrenuti izborom stavke Uplate -> Stornirani
racuni u glavnom izborniku programa. Prozor za pregled prikazuje slika 79.

F Pregled storniranih racuna

Godina: | Sve ~ | Miesec: | evi migseci -

Datum Oznaka rac. Razlog storniranja Storno . Iznos )
145.04 2006 5352006 oigjfrpew 44,2006 -180,00 Acdmin?
11.02.2006 4672005 testiranie 5212005 -2470,50 Acdmin?
04.02.2006 4142006 proba tipa storniranja 39/2006 -103,00 Admin?

40,2006 storniram tek tako 3702006

04022006 Acdmin?

03 5 222006 pogreska o ZlOOE in’?
09.01.2006 2142006 dmin’?
0901 2006 1902006 Preqgled storniranog raciuna min?
09.01.2006 1712006 1612008 -95,00 Admin?
05.01.2006 1452006 1302006 -93,00 Admin?
08.01 2006 1142006 brizanje pretplate - gredka S/2006 -255,00 Acmin?
03.01.2006 S-32006  testiranje racs 5202006 -427,00 Admin?

v

Broj obrisanih racuna: 11 Ukupno brisano: 4.353,50 Kn

Slika 79: Pregled storniranih racuna

Omogucen je brz pregled kako racuna koji stornira tako i storniranog racuna — osnovni
podaci o racunima (oznake i iznosi) su vidljivi i u samom popisu, dok se pregledom racuna
mogu vidjeti i detalji. Primjeri prikaza rac¢una koji stornira, odnosno storniranog ra¢una su dani
na slikama u nastavku.

F| Pregled ratuna ‘:HE'E‘

12 Pregled raguna.

Pramiieni radun

FitKo - Brisanje i stom

Pregledi spis

4612006 Datum rauna Hadin Elaéan'a Djelatrik M Datum rsfuna Nadin E\zézr\z Djsiatnik
Stavke: Stavke
RBR | Naiv proizvodsfusiuge | JedCii | Kolitina | %PDV | %PP | Popust | Ukupno| TIP RBR_| Maziv proizvoda/usiuge | JedCi. | Koigina | %PDV [ PP | Popust | Ukupna | TIP
1 Fithess - godignis 2.000,00 1 2200 000 0.00 244000 0 1 Fitness - godinje 2.000,00 1 2200 0,00 0.00 244000 0
2 Upis - jednokratno 25,00 1 2200 000 0.00 3050 0 2 Upis - jednokratno 2500 1 2200 0.00 0.00 3050 0
< | > < | >
Clanstvo | Napamena | Ukupro:  -2.025.00 Kn tanstva | Napomena | Uz 2.025.00 Kn
Flan kiuba Fopust 0.00 kn o kb Piapust 0.00 £
(i g TS CTEET nFo Dinowics: -2.025.00 Kn lan: Krunolist Bijelic [00330] o Qinovics 2.025.00 Kn
I Porsz - POV 445,50 Kn B Parez - POV: 44550 Kn
Posljednje uplate: ; -
osliednie uplate: Porez - PP: 0.00 £ CEEDTEUCS Forsz - FP 0,00 kn
11.02.2006 1.800,00 Kn . 11,02.2006 1.800,00 Kn ™
11.02.2006 -2.470,50 Kn 2470.50 Kn 11.02.2006 -2.470,50 Kn i 2470.50 kn
STORNO OD 52/2005 STORNIRAN S 46/2006

Pramijeri rafur

Pregled i ispis

Slika 80: Primjer pregleda racuna i storniranog racuna

iranje raéuna
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4.5.2. Pregled obrisanih ra¢una

Pregled storniranih rac¢una moguc¢ je izborom stavke Uplate -> Obrisani racuni iz glavnog
izbornika. Prozor sa popisom storniranih racuna prikazuje slika 81.

F Pregled storniranih racuna

Godina: |Sve j Migsec: | svi mieseci j

Dat.storno  Datum uplate Ime i prezime Ukupno Stornirao L]
16.04.2005  (NUE CLAN) . 204,96 Admin

24.04.2005 16.042005  (NUE CLAN) 4/2005 732 Admin

24.04.2005 23.04.2005  Mikac Matija N-2/2005 221,00 Admin

v

Broj storniranih racuna: 3

Ukupno stornirano: 433,28 Kn

Slika 81: Pregled storniranih racuna

4.6. Pregled dugova i kredita ¢lanova

Izborom stavke Podaci -> Clanovi -> Pregled dugova i kredita u glavnom izborniku (ili
tipkom F12) aktivira se pregled stanja kreditiranja ¢lanova kluba.

[ Pregled duznia i stanja kredita CEx Podrzana su dva nacina pregleda — grupa
ik [Starfe 72 ove Slanove ~1| Stanje (slika 82) omogucava pregled
5132 ] Kl tlanava | trenutnog stanja kreditiranja (¢lanovi koji

Clbroj Stanje Clanarina do

duguju imaju predznak -, ostali koji imaju
 — ¢ -— o022 -200,00 10.12.2005 I3 .. oy
= = e uplacen odredeni iznos viska +).

Mot e oo10 -180,00 25.01.2008
177,93
E 00004 -42,80 ]
P 00006 -20,70 30121899

L5}

U gornjem dijelu prozora je moguce
ograniCiti prikaz clanova prema raznim

e e wors azo ooz | yyjetima. U donjem dijelu prozora je dan
e 00aa7 51,00 21.02.2008 . . . . .

i 0032 1000 16052008 zbirni prikaz ukupnih dugovanja odnosno
A — 00023 134,00 16.12.2005 .

kredita uplacenih od strane ¢lanova.

Drugi nacin pregleda jest detaljni pregled

s ~ | kretanja kreditiranja — vidljiva je svaka uplata,
Dugvaris: 014,43 isplata i placanje racuna (slika 83).
Uplaceni iznosi 285.00

Slika 82: Pregled stanja kredita za ¢lanove
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[Z Pregled duZnika i stanja kredita

Prikadi: | Stanje za sve Elanove j

Stanjg  Kreditiranjs Elanova 1
w Trenutno stanje: -42.80

- Datum Iznos

= 21.02 2006 80,00

[

\ 07.12.2005 500,00 UPLATA
I 07.12.2005 -199,80 PLACEN RAZUN

- 09.11.2005 263,00 PLACEN RASLN

” -

b -

Ian Ivic

o — L

~ hd

Slika 83: Pregled kreditiranja, uplata i isplata za ¢lana

4.7. Primke za proizvode i jednostavno skladiste

Kao $to je ve¢ navedeno u odjeljku 3.6, kod definiranja proizvoda moguce je rucno
podesiti trenutno stanje na skladistu. Takav na¢in rada moze biti koristan u manjim klubovima
sa manjim prometom. Za vece klubove se preporuca detaljnije vodenje evidencije, pri ¢emu se
u sustav mogu evidentirati primke/ulazni racuni i preko njih automatski obaviti povecanje
stanja na skladistu za dobavljene proizvode.

Da bi se primke mogle kvalitetno evidentirati, potrebno je u evidenciju uvesti partnere od
kojih se proizvodi nabavljaju. Na taj nacin je olakSan rad sa primkama jer se u pravilu
proizvodi dobavljaju od istih partnera, pa nema potrebe za novim unosima.

4.7.1. Evidencija partnera

L e —— Za vodenje evidencije partnera se koristi
$0n [B.002 stavke Podaci -> Partneri u glavnom izborniku.
s [EFosg Ponudene su dvije ‘stavke - Nov'i partner 1
_.—— Pregled i obrada. Slika 84 prikazuje prozor za
' unos novog partnera (prozor za promjenu
Adresa: [Koptricha 3 podataka je identi¢an). Za svakog partnera se
Gt el unosi niz podataka (obavezan je unos naziva,
Dizava: Hrvatskd ostale podatke nije nuzno unijeti; moguce ih je i
el naknadno evidentirati).
Ziroratun;
Devizni racun:
Mapomena:
Slika 84: Unos novog partnera u evidenciju
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§= Podaci o partnerima
Puopiz parthera |
Dodaj novag | Fromijeni Obrigi Pronadi:
Naziv partnera Adresa ~
|B-002 |B-Hozting Koprivhicka 9 Waragdin
1B-001 Inter-biz F.oprivhicka 9 VaraZdin 038/650-547
PRO-01 a 3 i i
v

Slika 85: Pregled i obrada evidencije o partnerima

Izborom stavke Podaci -> Partneri -> Pregled i obrada prikazuje se prozor kao na slici

85. U njemu je dan popis evidentiranih partnera, te je omoguceno pretrazivanje i obrada
(promjena, brisanje) podataka.

4.7.2. Evidencija primki (jednostavna evidencija)

Za unos nove primke je potrebno izabrati stavku Podaci -> Proizvodi i usluga -> Nova
primka/racun. Slika 86 prikazuje prozor za unos detalja o primci.

{2 Primkafulazni raéun - evidencija ulaza na skladiste/Sank

Boj primke; | 1042006 Ozhaka ratuna Placanje:
Datum: [17.042006 | Datum ratuna; [17.04.2005 [ Plagen
Datum pladanja; [17.04.2008
thka/partner:| |B-Hosting |B-002 Iz“
ﬂ Oznovica: |1.200,00 POV | 264,00 Ukupno: | 1.464,00
Naziv  Sifra | PDV |

B5- L-Car. fitness drink. 22.00 ~
BS- Low Carb protein shake 2200 B
B5- Pratein Drink, 22.00
B5-Glutamin capsule 22.00
B5-High Mineral Complex 22.00
£S5 -L-Carritine Liquid 0
B5-L- amiting labletus 4 2

K.oligina; |10.00 Jedinitna cijgna: | 11.5 Ukupna cijena: 115,00 + |

Stavke: Brridi oznacenu
RER | Maziv proizvada‘usiuge | Jed.Ci. | Koligina | %P0V | Ukupna |
1 BS- Protein Drink 13 20 22,00 31720
2 BS-L-Carmnitine Liquid 1.5 10 22,00 140,30
Mapomena: Osnovica: 375,00 Kn
Parez - POV 82,50 kn
Porez - PP: 0,00 Kn
5 : 457,50 kn

Slika 86: Unos nove primke
Za primku se unosi oznaka (program automatski definira novu oznaku, ali i omogucava

modifikaciju po Zzelji), datum primke, oznaka racuna, datum racuna, podataka o placanju
(placeno/neplaceno, datum placanja).
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Detaljni podaci o kupljenim/nabavljenim proizvodima se unose kao i na izlaznim ra¢unima
— u popisu se odabere stavka, odredi koli¢ina i nabavna jedini¢na cijena i/ili ukupna cijena. Po
unosu nekog od tih podataka program sam obavi kalkulaciju i odredi podatak koji nedostaje.

Ukupni iznos je uvijek vidljiv u desnom donjem dijelu prozora. Za svaku primku je
moguce unijeti i proizvoljnu napomenu.

Primka se dodaje u evidenciju gumbom Dodaj primku. Ukoliko ukupni iznosi navedeni u
zaglavlju prozora ne odgovaraju iznosima dobivenim prema evidenciji proizvoda, program o
tome obavijeStava. Klikom na gumb ? u gornjem dijelu ekrana izjednacavaju se ukupni iznosi
prema iznosima dobivenim evidencijom kupljenih proizvoda.

Pregled primki

Kompletnu evidenciju primki, unutar nekog vremenskog intervala ili vezane samo za
nekog od partnera je moguce pregledati izborom stavke Podaci -> Proizvodi i usluge ->
Evidencija primki.

Izgled prozora za pregled evidencije je dan na slici 87. U popisu je osim osnovnih podataka
jednostavno razlucen i prikaz plac¢enih i neplacenih primki.

Na dnu prozora dan je sumarni pregled — ukupni broj primki, ukupni iznosi, te podaci o
plac¢enim i neplacenim primkama.

Gumbom Ispis je moguce ispisati evidenciju na pisa¢, dok gumb Oznake za cijelu godinu
omogucava jednostavno naknadno numeriranje primki za cijelu godinu — ukoliko se pri unosu

nenamjerno unesu pogreSni podaci o oznakama ili sli¢no ova funkcija moze pomocéi
uskladivanje evidencije.

{= Evidencija primkifulaznih raguna

0d:| 1.1.2006 ~| Do:[17.4.2008 ~| r | Zanemari =l
Primke | Prikagi detalie ]
17042006 I 102006 457,50 275,00 82,50 1B-Huosting
oeozzoos M 9/2000 Inter-biz
oeozz2o0s O 8s2005 Inter-biz
osozz2o0s M 72005 Inter-biz
o40z2006 M 62005 Inter-biz
2 6| | 3 Inter-biz
172006 I 472008 Inter-biz
17012006 | 3/2008 Inter-biz
oant 2006 M 2/2008 Inter-biz
o7o1z2006 | 172008 Prads d.o.o

Broj zapisa: 10 . Placena Broj zapizsa: 3 lznoz: 47290 Kn
Ukupno: 1.886.21 Kn . Meplatena Brojzapisa. 7 lznos: 1.413.31 Kn

Slika 87: Pregled primki

Dodatna moguénost koju pregled primki nudi jest i prikaz detalja primke — osim osnovnih
podataka tada su na jednom mjestu dostupni i podaci o stavkama vezanim uz primku (slika
88). Koristenjem padajuceg izbornika primke je moguce izbrisati iz evidencije, te promijeniti
status placanja (plac¢anje na danasnji dan ili opéenita promjena statusa — placeno/neplaceno).
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{= Evidencija primkifulaznih raguna

0d:| 1.1.2006 ~| Do:[17.4.2008 ~| ™ Foslovni pariner: | Zanemari =l

Primke | Prikazi detalie

Datum ? Oznaka Poslovni partner

17 04 2006 10 1 gl _ |B-Hosting
osozz2o0s M 9/2005 12345 12345 0,00 Inter-biz
oqozzo0s @ 8/2005 16061 12345 2716 Inter-biz
osnz2z006 | 772008 46,63 4553 0,00 Inter-biz
nsn2z006 W 6/2008 13269 108,76 2382 Inter-biz ||
27 zo06 | 572008 115,90 95,00 20,90 82902 Interhiz
1702006 M 472008 40353 330,76 7277 Inter-biz
1702006 | 372008 100,00 .97 1802 Inter-biz
oot zoos M 2/2008 100,00 187 18.03 Inter-biz
o701 zo06 | 142008 257.00 21066 4634 Prods doo
-
Brojzapisa: 10 . Flatena Brojzapisa. 3 lznos: 472,90 Kn
Ukupno: 1.886.21 Kn . Meplatena Brojzapisa: 7 lznos: 1.413.31 Kn

Detalji primke:
Datum primke: 17042006
Datum pladaria MIJE PLACEND! e A
Fatun 17.04.2006 BS-L-Carniting Licuic

Proizvod

Slika 88: Pregled primki i detalja o primkama

4.8. Napredna evidencija primki

Uz aktivaciju opcije Detaljne primke u postavkama sustava, korisnicima Pro verzije je
omogucena napredna evidencija primki, vodenje trgovacke knjige i evidencije promjene cijena
proizvoda i usluga. Kao i kod standardnog nacina rada izborom Podaci — Proizvodi i usluge —

Evidencija primki je omoguce pregled evidentiranih primki, dok se izborom Podaci —
Proizvodi i usluge — Nova primka moze dodati novu primku u sustav.

4.8.1. Nova primka

Sucelje za definiranje primke je dano na slici 89.

Primka/ulazni racun - evidencija ulaza na skladiSte/Sank

Boj primke: [1/2003 Oznaka raduna: (087/2003 Dostavnica 41202009 Mapamena : Placarie:
Dstum: [06.01.2009 | Datumaduna: 06.01.2009 | Dat dostavnice: 06.01.2003 | Do 2 preba unasa B
_ . N Datum placanja: 04.01.2003

Tuitka/partner.| Coca Cola Beverages Hvatska d.d [~ [ ow |

stavke | Doda stavku || Promient.. | [ i cenagen |

ABR_| Naziv | JedCi | Koligina | FCiena | Rab% | Rabat | 5 rabatom | Zawtos | Ukupno [ dednah [ Marza% | Marza | Prod.cii | Prod i [ %PDv | %PP |

1 150 dhink 800 1500 12000 1000 1200 10800 000 | 108000 720 4800 6184 1056 15984 2200

2 L Carnitine 420 1000 4200 500 210 3830 000 339 8489 22m 3,00
3 Mineralna voda 345 8500 155 1 33 6970 220 7.00
4 Miizko 2301500 230 7351 400

< | e

Mabawvne cijene Ukupna marZa Osnavica: 551.81 kKn
Rkt 17.20 kn Porez - POV 108,19 kn | [PlUK naknada 0.00 Kn
Zaiori iogak 0,00 kn 217.26 k1 Potez - PP: 0,00 kn
. !

B60.00 Kn

660,00 Kn

334.55 Kn

Slika 89: Definiranje detaljne primke (Pro verzija, eX primke)
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U gornjem dijelu prozora se unose podaci o primki — datum, oznaka racuna i dostavnice,
napomene, podaci o tome da li je racun placen ili ne, te se definira tvrtka koja je izdala racun i

dostavila robu.

U srediSnjem dijelu prozora se unose
stavke koje se zaprimaju, a u donjem
dijelu je dana skupna kalkulacija — podaci
0 nabavnim cijenama i porezu, marzi i
prodajnim cijenama. Podrzan je obracun
povratne naknade. Nove stvake se unose
gumbom Dodaj stavku. Sucelje za unos
stavke prikazuje slika 90.

Odabire se proizvod i koli¢ina, te
unose podaci o nabavnoj cijeni. U donjem
dijelu prozora se u stvarnom vremenu
obavlja kalkulacija. Kao prodajna cijena se
pretpostavlja aktualna prodajna cijena u
bazi proizvoda!

Slika 90: Unos stavke primke

4.8.2. Pregled primki

{2 Stavka primke/ulaznog raéuna

PRIMEA/ULAZNA KALKULACIA - 1/2003

Sifra Naziv
| [ 150 diink 15 _x [ Novi.. |
Koligina: ’15— Frodajna = porezom: ’W PO ’W FP: ’—
Ulazni racun - podaci o nabavnoj ciigni
Jednigna cijgna: |8 Rabat (%];|10.00
Ukupna cijgna: | 120,00 Ukupna cijena s rabatom: | 108

Zavisni roak: || Nabavne cijene se unose bez porezal

Obratun parametara

Jedinigni rabat: |0.80 MarZa [%]; |48.00

Fiabat ukupno: ’W Marza ukupno: ’W
Nabavnajedciiena: [7.20 Prodaina jed. cijen=: [12.00
MNabavna cijena uk.: ,W Prodaina cijena uk.: ’W

Frodajna bez poreza: W PDY ukupno: ,W
Jediniéna bez poreza: [1085 PP ukupne: [000
Pavratna naknada: '— Cijena s naknador: 'W

Vrijednost & naknadom: [195.00

Sucelje za pregled primki prikazuje sljedeca slika. Omogucéena je manipulacija primkama,
zbirni ispis (sve stavke pojedina¢nih primki u istom popisu, ukljucuju¢i i kompletnu

kalkulaciju), te ispis pojedinacnih primki.

{2 Evidencija primkifulaznih rauna

0d:[2311.2008 ~| Do:| 6.1.2009 ;J

Frimke ]

5
0.00

Prodajna

0,00

partner: | Zaneman
Prikazi detalje

Poslovni partner

Radur: 0872009 - 06.01.2003

Ovo je proba unosa

l=pii primku Oznake za cijelu godinu

11.12.2005 | 13 030038678633 | Atantic trade d.o.o.
11.12.2008 | 1 0.0 0,00 042058020103  Alantic trade d.o.o.
1042.2008 | 112 0.00 0,00 9306218 Jamnica
10422008 110 0.00 0.00 a07 Sport line ladanyi D.0.0. L3
10422008 | 109 0.0 0,00 1189 Mutiz
03122008 | 108 0.0 0,00 3 Gladiator
03122008 | 107 0.00 0.00 8293344 Jamnica
be

0 Braj Eapisaf 334 iy W Flacenn Broj zapisa: 1 Mabavha/maria: 334.55 7 217.26 Kn

Eir:fp:oa r:;g:; 21 ?:25 K: . Meplaéeno Broj zapiza: 7 Mabavna/maria: 0,00 # 0,00 Kn
Dietalji primke:

Datum primke; 06.01.2009 Proizvod Kolicina Jed.cijena

Datum placanja: 04012009

hineraina voda

Miijeko 2,30

Slika 91: Pregled primki

Primjer ispisa primke je dan na slici 92.
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1 Print Preview [

BE®B K« » N §5 BF Coe

~
Inter-biz
Koprivnicka 9, HR-42000 Varazdin, PRIJAMNI LIST - KALKULACLTA br. 1/2009
MB:
Dobavljac/partner: Coca Cola Beverages Hrvatska d.d Hapomena: Ovo je proba unosa
Racun i datum racuna: 087/2009, 06.01.2009 - PLACENO, 04.01.2009
Dostavnica i datum: A120-2009, 06.01 2009
Kolicina i cijene Rabat Nabavna vrijednost WMarza | Prod. | Prod. POV.PP | Prod. | Prod. |pouurm | Prod. | Prod.
- - = i [ s - <il. bez [vrij.bez [ cihe | wil.s |nunads | elf.s | wils
G || MPE s om | jeil. | iznes | % | ¥2N95 | ihanon | wodkoui |urijarcst | [ 103 | poreza [ poreza | % | 193 | por. porezom nakn. | nakn.
1]180 drink 1500 | 800| 12000 oo | 1200 10300| 000| 10B00(wo0 | s184| 1088|1598 [ 33;3 1300| 195,000 o000| 1300 1m0
2| L-Camitine w00 | az0| 42,00 500 210 39,30 000 3090(sa80 | 3387 738 7T Zlfn“n” 1?;; spn| seopn|  opon|  sonf somo
3| Mineralnavoda | 4500 | 345| 15525 |10 sp0| 5218 opo| aszas|esw [ 10805 574|280 5383 700 asoo| om| 7oo| s
4| mijeke 1500 | 230 3450 (om0 om| s0| opo| sesfmar| 2sm|  aoe| eseof 3l | DEO|  apo| eops om| 4pn| eoms
UKUPNO | 35175 1720 oo0| 33458 217,26 551,81 1“:‘;: es0,00 000 650,00
Odobrenje:
Varazdin, 06.01.2009
v

400% Page 1 of 1

Slika 92: Primjer ispisa detaljne primke

4.9. Evidencija promjena cijena

Sustav omogucava vodenje evidencije promjene cijena proizvoda i usluga. Promjene se
obavljaju izborom Podaci — Proizvodi i usluge — Promjene cijena (Proizvodi, usluge...).
Sucelje za promjenu cijena prikazuje slika:

=l . = = ==
£ Proizvodi - promjena cijena

Framjena ciene l

Proizvod Stanje Cijena Wrijednost Mova ciigna Mova vrijednost
Active energy plodica 300 3,00 27.00

Body shaper L-Camitine 28,00 15,00 420,00

Cedevita 200 0,00 750

150 drink 5.00 13.00 117.00 1250 11250

|20 sport E.00 13.00 78.00 1410 84,80
Kava -7.00 .00 -42.00

L-Carnitire: 563,00 400 5.121.00

47,00

23,00

4,00

DatSnack 18.00 11.00
Power flash 13,00 15,00
PawerBar 500 15,00
Powerade 11.00 14.00
Protein bar 15.00
Pratein flash 35,00 15.00
Prateini -73.00 1200
Red Bull 20,00 16.00
Smart drink 12.00
Sokovi 127.00 10,00
‘Yoda  okuzom 44.00 a.00
ol 8,00 2300

Slika 93: Promjena cijena proizvoda

Dovoljno je u listi pronaci trazeni proizvod i
dvostrukim klikom miSa aktivirati prozor za
promjenu cijena. Unosi se nova cijena, a program
automatski obraCunava novu vrijednost, ovisno o
stanju na skladi$tu. Desnom tipkom miSa je moguce
obrisati napravljenu promjenu. Gumbom Snimi
promjene se snimaju sve napravljene promjene.

= Promjena cijene

PaowerBar

Aktualna cijena: | 19.00 Koligina/stanje: 900

Nova cijena: |18.00

Promiena vijednosti: | 19,00

Pramijgni

Slika 94: Promjena cijene proizvoda
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4.9.1. Pregled evidencije promjene cijena

Izborom Podaci — Proizvodi i usluge — Knjiga evidencije promjena cijena u glavnom

izborniku sustava pokrece se pregled evidencije promjena cijena.

L | . s . a . .
i Evidencija promjena cijena usluga i proizvoda

Evidencija pramjena l

[ Period: 22122008 ~|-[ 612008 ~|| Detali &2 lspidi popis | By Ispisi detaliestavku

Stara cij.
Cedevita §,00
150 drink 13,00
|50 sport 13,00
Minetaling wodz 700

Datum

Oznaka

Promj

MNova cij.

7,50
12,50
14,10

5,20

Skiad.
0,00
3,00
&,00

43,00

v

Slika 95: Evidencija promjene cijena proizvoda i usluga

Omogucen je ispis popisa promjena za odredeni period, kao i ispis popisa promjena za

svaku od stavki.

{1 Print Preview

BE@ W« G HE o
~
FITNESS CLUB @ Fitko, VaraZdin
Promjena cijena: Promjena 1/2009
Cturn proemjers: 05 04 2009
| R.br. | Sifra Maziwvproizwdaiaduge | Stanje | Staro Moo Fromjena

q =3 Cedevita o 2,0 780 0,00

z 3] 150 diirk 0 13,00 12,50 4,50

2 [} ko sport ] 12,00 14,10 [=A=1]
ES My ineralna wda 42 7m0 520 -0 =

5 FB F ouerBar 5 15,00 12,00 15,00

Ukupno: -E030
b

Fage 1 of 1

Slika 96: Ispis evidentiranih promjena cijene za odredenu stavku
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4.10. Sank - stanje, zalihe, evidencija

Evidencija prodaje proizvoda vodi se kroz Sank. Stanje zaliha proizvoda se odreduje ili
ruénim unosom stanja ili automatskim provodenjem primki. Prilikom prodaje, stanje se
smanjuje prema izlaznim racunima. Pregled evidencije i stanja Sanka pokrece se izborom
stavke Podaci -> Proizvodi i usluge -> Sank — stanje i zalihe. Razliiti prikazi evidencije
vidljivi su na slikama 97, 98 1 99.

2 Sank - stanje i promet

¥ Period: [18.3.2008 ~|-[17. 42008 ~|

Trenutna stanje zaliha ] Pramet proizvod\ma] Zhirni plomat]

Naziv proizvoda Stanje A
5- L-Car. fitn

BS- Low Carb protein shake 24
BS- Protein Drink 3
BS-Glutamin capsuls -1
B3-High Mineral Complex -8
BS-L-Catnitine Licuic 29
BS-L-Carnitine tablets 2
J-32%Protein bar Gokolads &
M- Join sid kapsule 1
M-Mega mass 2000 G
J-Mega mass 4000 1
MY-Supet megs mass 2000 -7
MP- Energy Charge 38
MP- Fit Active 400g wredica 12
MP- Fit Active L-Carritine 10

v

Eroj artikala: 38 Ukuphao proizvoda [stanje): 473

Slika 97: Stanje zaliha proizvoda

Grupa Trenutno stanje zaliha omogucéava pregled aktualnog stanja na skladistu/Sanku. U
donjem dijelu je sumarno prikazano i ukupno stanje proizvoda na Sanku. Gumbom Ispisi
moguce je ispisati popis na pisac.

Grupa Promet proizvodima sadrzi pregled prometa svim proizvodima — prikazuje se
promet za period definiran u gornjem dijelu prozora. Promet je sortiran prema datumu prodaje.

T2 Sank - stanje i promet ‘Z E [gl

¥ Period: [18.3.2008 ~|-[17.4.2008 ~|

Trenutho stanje zaliha  Fromet proizvodima ]Zbimi plomet]

Naziv proizvoda Datum Kolicina A5

B3- Protein Drink 13.04.2006 1
BS- L-Car. fitness drink 13.04.2008 4
B3-High Mineral Complex 13.04.2006 5]
BS- Protein Drink 17.04.2006 1
BS- Protein Drink 17.04.2006 1

1

1

1
BS-High Mineral Complex 17.04.2006 2
MP-Energy halance-Eokolada 17.04.2006 4
MP-Easy movedvita aelating 17.04.2006 4

Ukupna koligina: 28

Slika 98: Promet proizvodima prema datumima
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Grupa Zbirni promet prikazuje informacije o ukupnom prometu proizvodima — za razliku
od prethodne grupe, ovdje je dan zbirni prikaz prometa u definiranom periodu.

2 Sank - stanje i promet
¥ Period: [18.3.2008 ~|-[17. 42008 ~|
Trenutno stanje za\iha] Promet proizvadima  Zhimi promet ]
Naziv proizvoda Holicina Iznos )
BS- L-Car. fitness drink 4 56,00
B3- Protein Drink 3 75,00
BS-Glutamin capsule 2 238,00
BE-High Mineral Comple:x 10 590,00
Carnitine Liguic
MP-Ea=y movelvita oelating 4 516,00
MP-Energy halance-Eokolada 4 32,00
hd
Ukupni iznoz: 1.521.00 Ukupna koliéina: 28

Slika 99: Zbirni promet proizvodima
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4.11. Dnevno i mjesecno poslovanje

Uvid u poslovanje kluba je teSko ste¢i analizom prometa proizvodima ili analizom
evidencije izlaznih racuna. Zbog toga sustav omogucava jednostavan a vrlo informativan
pregled dnevnog i mjese¢nog poslovanja.

Izborom stavke Uplate -> Dnevno poslovanje u glavnom izborniku aktivira se pregled
dnevnog poslovanja (slike 1001 101).

Dovoljno je odrediti datum za koji se zZeli pregledati dnevno poslovanje — prikazuju se
zbirni podaci o kreditiranju i uplatama. Vezano uz kreditiranje ispisuju se podaci o ukupnim
dnevnim uplatama 1 isplatama, dnevnom 1 trenutnom stanju, te moguéim
uplatama/prebacivanjima u blagajnu. Vezano uz uplate, prikazuju se informacije o ukupnoj
prodaji, uz ras¢lanjivanje na gotovinski promet, kredite i ostale nacine pla¢anja. Obavlja se i
detaljna rasclamba uplata na pretplate, Sank i usluge — za svaku od grupa dani su ukupni iznosi
te porezi PDV i PP.

{= Dnevno poslovanje

Fregled poglovanja ]
Datum: |17. 4 2006 -

K redi Uplate 1 Kredti 1
iasero; :30,'00' ] ? ak: Ukupno_ _ Placanje
|splagenc: :153,00 | Dnevno starie: (0,00 ] 3-13/2006 548,00 | Gotovina 548,00
—— . : — | 5-15/2006 158,00 Gotovina 158,00
Uplate (blag J: (0,00 Trenutno stanje: -523,43
Uplate:

Ukupra: i963,00
Gotovina (blag.): :.963,00.

Kredi 0,00 _ PoV: 0,00
Ostalo: .0,.00 | PP: 56,00
Porezi:
Pretplate: 0,00 FOV: (0,00 PP 0,00 | 3
Sank:[96800 | FDV:[0.00 PP 0,00 | /) 3
Usluge: 0,00 | PDV: 0,00 FF:(0,00 W rrepiat: Wl W Ushgs [ ] Kredit

Slika 100: Dnevno poslovanje — pregled uplata

U desnom dijelu prozora su vidljivi detalji o dnevnom poslovanju. Ilustrirane su i bojama
razluCene uplate (posebno naznacena kreditna placanja, lako razlikovanje uplata vezano uz
pretplate, Sank ili usluge) i kreditno poslovanje.
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= Dnevno poslovanje

Datum: |17. 4 2006 ~

Frediti

Upladena: 30,00
|zpladena: 2153,00

Uplate [blag.): :0:00

Uplate:
Ukupra: i963,00
Gotovina [blag ): 953,00
Kredit 0,00
Ostalo: 0,00
Porezi:
Pretplate: El]-l]l]
Sank: | l_},_[il]
Usluge: 0,00

| Pov: 0,00
| Pov: 0,00
| Pov: 0,00

Dinevno stanje: D 00

Trenutno stanje: [-523,43

FOV: 0,00
Fp- (0,00

Fregled poslovanja ]

Uplate Kredti 1

I:‘ Uplata

20,00 lvan |vié

20,00 lvan lvié
20,00 lvan lvig
20,00 lvan lvié

. Isplata

LIPLATA
LIPLATA
LPLATA
LPLATA

I:‘ Placanje

Slika 101: Dnevno poslovanje — pregled kredithog prometa

Kod prikaza kreditnog poslovanje razli¢itim su bojama oznacene uplate, isplate i placanja
racuna.

Na slian je nacin moguce pregledati i mjeseCnu evidenciju poslovanja. U glavnom
izborniku bira se stavka Uplate -> Mjesecno poslovanje. Prozor sa podacima o evidenciji je
prikazan na slici 102. Evidencija ukljucuje identi¢ne podatke kao i kod pregleda dnevnog
poslovanja, s tim da se sva evidencija odnosi na period definiran u gornjem lijevom uglu
prozora.

U desnom dijelu prozora je moguce pregledati detaljnu evidenciju uplata i poslovanja
kreditima ¢lanova.

{= Evidencija poslbvanja
Fregled poslovanja
0d:| 11220058 ~| De:f17.42008 | ]
Kredit Uplate 1 Krediti 1
5 | Datum ? Oznaka Ukupno Placanje Tjenial
Upl . 820,00 =
et oaotzoos W 19/2006 128,00 | Gotovina
|zpladena: :733,00 Dinevho stanje; (0,00 oao1.2008 | [ 2042008 138.00 Gotaving
I —— oot 2006 | [ 21/2008 272,00 Gotovina
Uplate (blag): |1.145,43 Trenutno stanje: -7 86,43 va0t.2006 | 2242006 453,00 Gotovina
: - - notzoos W 5-4/2006 27,00 Gotovina
1ot.z006 | [l 2342006 9.800.00 | Gaotovina
torzoos | [l S5-5/2006 230,00 Gotovina
Iplate: 1t zong | [l 24/2006 30,00 Gotavina
. 21012006 | 25/2006 290,00 Gotovina
Ukuprio: 29.079,22 z1orzo0s | [l 26/2006 200,00 | Gotawing =
— norzoos [l 2742006 1.400.00 Gatovina
Gotowina (blag ) 28.741,52 ziotzo0s | [l 5EAI006 13600 Gotoving
T 5 I 22012006 | [l
Krediti 337,70 PDV: (2.694,97 2 ||
o i 012008 | [l
Dstalo: (0,00 PF: 5,89
e [ motams Wl 32/2006 Giotavina
Porest zzoizo06 [ 3342006 Gotaving
orezi: — : 22012006 | [l 34/2006 Gotoving
Pretplate: 5.818,00 | PDV. 521,33 23.01.2006 | [l 35/2006 Gotovina o
[s080.72 | POV [55583 <(m 3
PO, 161?,31 . Pretplata . Sank . Uszluge I:‘ Kredit

Slika 102: Mjesecno poslovanje

Zbirne podatke o mjesecnom poslovanju je moguce ispisati na pisa¢ gumbom Ispisi.
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Evidencija ukljuéuje i zbirni pregled prema nacinu plac¢anja (gotovina, kartice...). Posebno
se evidentira gotovinski polog u blagajnu (vidi odjeljak XX).

4.12. Rekapitulacija stanja i prodaje

Izborom Podaci — Proizvodi i usluge — Rekapitulacija stanja i prodaje, odnosno klikom na
gumb Dnevna rekapitulacija je omogucen detaljan pregled stanja i trenutne vrijednosti robe na
skladistu, te pregled prometa i prodaje.

Pregled je omogucen za proizvoljno razdoblje, te se po volji mogu ukljucivati i iskljucivati
proizvodi, usluge, pretplate i usluge najma.

{2 Rekapitulacija stanja i prodaje

W Period: | 7122008 ~|-[ £1.2009 ~| [ panas |[ uter | [Zanemai El

v Proizvodi W Osnovhe ushuge v Pretplateslanarine v Usluge naima [ Poklon bonovwi

Trenutho stanje | vijednost zaliha proizvoda l Promet.-"prodaia] Zhimi p[omet;"pmdaial

Naziv proizvoda Stanje Cijena Vrijednost
Active energy plodica AE 3 9,00 27,00
Body shaper L-Carnitine Fa 28 15,00 420,00

ita 0,00
150 drink 12,50 112,80
lso sport 15 [ 14,10 84,60
Kava KA -7 6,00 -42 00
L-Carnitine L 569 9,00 5121,00
Lean body LB 47 23,00 1.081,00 0
Mineralna voda MY 43 5,20 22360
Mlijeko L 37 4,00 145,00
OatSnack 0% 18 11,00 188,00
Power flash xS 19 15,00 255,00
PoweerBar B 5 15,00 90,00
Powerade EDr 11 14,00 154,00 w
Broj artikala: 22 Virijednost: 9297 70 Ukupna kaoligina: 931

Slika 103: Trenutno stanje zaliha i vrijednost proizvoda

i3 Rekapitulacija stanja i prodaje (=13
W Period: | 7122008 ~|-| 612009 ~| [ Danas | Juéer | |Zanemai =

v Proizvodi B Osnovne usluge [ Pretplatesélanarine v Usluge najma [ Poklon bonavi

Trenutno stanje i wijednost zaliha proizvoda] Promet/prodaja  Zbimi promet/prodaja l

Naziv proizvoda Iznos 8
Active energy plodica AE 4 357,00 64,38
Body shaper L-Carnitine F& B0 900,00 162,29
IS0 drink 1= g 104,00 1875
Jednokratni trening (aerakic) JK 9 315,00 56,80
Kava KA, 85 306,00 5518
L-Carnitine LC 30,5 233,30 421 =
Lean body LB 23 529,00 95,39
Mazaia hs 125 E70,00 12052
Mineralna voda [0S 192 1.201,00 21657
Mlijeko hL 73 285,00 0,00
CatSnack oS 4 44,00 783
Ormarié 1 50,00 902
]
Ukupna kolizing 1337 Ukupniiznos: 14.638.50
FDv: 2.587.78

Slika 104: Zbirni promet za promatrano razdoblje

Sve popise je moguce ispisati na pisa¢ koriStenjem gumba Ispisi u donjem dijelu prozora.
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4.13. Jednostavna blagajna

Svaki klub koji prima gotovinske uplate ¢lanova duzan je voditi blagajnu. Sustav FitKo
omogucava vodenje jednostavne blagajne, te evidenciju blagajnickih uplatnica i isplatnica.

Uplatnice se koriste kad se gotovina prihvacena tijekom dana prenosi u blagajnu, dok se
isplatnice koriste za prijenos novca iz blagajne na racun. Ukoliko se u klubu omogucéi
kreditiranje ¢lanova (a za pohranu kredita ¢lanova se koristi pomocna blagajna) program
automatski, prema dnevnom prometu, odreduje i iznos potreban za prijenos iz pomocne
blagajne u blagajnu.

Blagajna - uplate i isplate, stanje r‘>—<|

Dnevni plegled] Stanje blagajne  Uplatnice. isplatnice l

Period: | 4122006 ~|-[12 42008 ~| Sve -
0Oznaka Napomena
¢ .20l 113
28,02.2006 £.393,00 1/2008 Admin
29.12.2006 40000 2/2005 Bojan
29.12.2006 0000 1/2005 Bojan
20,12.2006 125,00 42005 Admin
06.12.2006 395,00 3/2005 Admin

o]
Oznake uplatnica | Dznake isplatnica

Slika 105: Evidencija uplatnica i isplatnica

Blagajna - uplate i isplate, stanje [g|

Dinevri pregled ] Stanie blagainel Uplatrice, isplatnice]
Datum: |16 4 2006 -
0d prometa za adabrani dan ved preneseno u blagajnu:

Uplaéena; 0,00

Gatovinske uplate:
Za prijenos u blagainu ukupno: 220,00
0d toga, gotavinske uplate: 220,00

Prebaciti iz pomoéne kase kredita: 0,00

‘ Uplatnica - prijenos u blagajnu ‘

lznos: (220,00

Oznake uplatnica | Oznake izplatnica
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{3 Blagajna - uplatafisplata Zl E| E|

UPLATNICA

Dznaka: |2/2006

M apomena:

lznos: (552,00
Datum: (13,4 2006 «| [dan za koji je obavlien priignaoz)

X

Blagajna - uplate i isplate, stanje
Dnevri pregled  Stanje blagajne l Uplatrice, isplatnice]
Samo aktualha godina [
Evidencija prometa blagajne i stanjzs:
Ukupno upladeno: [8.750,00
Broj uplatnica: 5

Ukupno izpladenc: 8.750,00

Broj isplatnica: 3

Trenutno stanje: 0,00

‘ Isplatnica - prijenos iz blagajne ‘

|znog: 0.00|

Oznake uplatnica | Oznake izplatnica

i= Blagajna - uplatafisplata :| §| fg|
ISPLATNICA

Oznaka; |2/2006

M apamena:

lznos: |250.00
Diatum: (18,4 20068 «| ([dan za koji |2 obavljen prijenos)

4.14. Trgovacka knjiga

Prema unesenim podacima (prijamni listovi/primke, izlazni racuni tj. blagajnicki utrzak)
sustav moze automatski izraditi trgovacku knjigu. Moguce je odabrati razdoblje za koje se zeli
pregled i po potrebi ispisati knjigu.

4.15. Blagajna. Gotovinski polog

U verziji 3, program omogucava definiranje do pet blagajni (viSe na zahtjev) — za svako
racunalo koje se koristi za izradu racuna fiksno se definira (moguce kasnije promjene, no
administrator mora voditi racuna da ne uvede nepravilnosti u sustav) oznaka blagajne, te je kod
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pregleda racuna i pregleda poslovanja uvijek moguce pratiti i pojedinacne blagajne, a ne samo
skupni promet i poslovanje.

Ograni¢avanje mogucih popusta

Promjena i produljenje pretplate (RF kartice)
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5. Ostale moguénosti

5.1. Pregled i ispis popisa ¢lanova kluba

Osim opisanog pregleda koji omogucava i detaljni pregled i promjenu podataka, omogucen
je 1 jednostavniji pregled ¢lanova u vidu popisa. Popis je lako pretraziv, a moguée ga je i
ispisati na pisa¢ (u formatima A4 i AS).

Popis je moguée dobiti izborom stavke Clanovi->Pregled i ispis popisa iz glavnog
izbornika. Slika 106 prikazuje prozor sa popisom. Za svakog ¢lana daje se njegov ¢lanski broj,
ime i1 prezime, adresa i datum uclanjenja u klub. Izborom grupe moguce je ograniciti prikaz na
¢lanove samo Zeljene grupe, pa je na taj nacin moguc ispis popisa ¢lanova svake grupe (npr. za
voditelje grupa i sli¢no).

= Pregled i ispis popisa

Godina utlanienja:| Zanemari _.V .. Grupa: | Zanemari _.v .. Sortirarie: | Clanski broj :V [
Pronadi: |

Prezime Adresa Datum upisa L
1 Matija Koprivnicka 9, HR-42000 Varazdin 12.04.2005
2z Trenutkovic Alfred Ulica grada Sizka 3, HR-42000 VaraZdin 12.04.2005
3 Markovic Marko LoZinjzka 14, HR-40000 Cakovec 11.04.2005
2 Mikac Domagoj J.Kozarca 2, VaraZdin 13.04.2005
5 Kukurijek Aliza Neznanog junaka 11, HR-45000 Karlovac 16.04.2005
L Tihié Tihoslay Abrakadabra 26.04.2005
T Markovié Marko Nema adresu 30.04.2005
8 Altowic Alfred Ulica velikih pjetiova 12 30.04.2005
g QOrangutandi¢  Orangutanovski Ulica u kukuruzigtu, =a i bez broja 30.04.2005
10 Goranic Goran Ulica =a najduljim nazivem od =vih ulica 30.04.2005
11 Clan Bezimeni Test 30.04.2005
s Maric Marija Welikih znanstvenika 18, HR-10000 Zagre 30.04.2005
13 hig tvanka Testna adresa 30.04.2005

v

Broj élanova u bazi: 13

oot epant| | (e e

Slika 106: Pregled i ispis popisa ¢lanova
U svakom trenutku je klikom na gumb /nfo moguce prikazati sve podatke o Clanu

oznacenom u danom popisu. Gumbima Ispisi popis A4 i Ispisi popis A5 se zapo€inje pregled i
ispis popisa na pisac.
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5.2. Ispis iskaznica ¢lanova kluba

Novost u inacici 2.3 jest ispis iskaznica za ¢lanove kluba. Pokretanje ispisa obavlja se
stavkom Iskaznice->Ispis iskaznica iz glavnog izbornika. Po pokretanju stavke, prikazuje se
prozor sa slike 107.

£ Iskaznice Elanova - obrada i ispis na pisac |Z||E|r‘5__(|

Iskaznica l Izpis ] Dvostrano]

Marko Markovic  Energy Clinic

PFisaé: IF'rimoF'DF ﬂ Test print HEe)
x . . Pozadina logotipa: |[_] White -
FredioZak: | Dimenzie: (90w 60 mm =
Pozadina kartice: |l Maroon ey

Clanaring |Redak, ved v Fant: | ++4 -
Linije ko logatipa: . b aroon -

Tekst; |[EC MEMBERSHI Rub: |Tankimb
Fiubovi iskaznice: || Black =

[ Logotip |E:\Programi\FITK02 Tranzlationtlog .. Bioja teksta: . Black ,]
[w Fotografija Elana -

¥ Barkod [ i barkod Pozadin teksta: |[Jl] Fed x
v Clanski broj W Clanarina i trajanie Clanaring - tekst: |[] ellow -
M it L e Clanarina - pozadina: | [l Maroon ¥

[ lme i prezime [ Oznaka 'lme i prezime'

Zene: |E:\Programi\FITKD2 Tranzlationtde __| Fote: | Desnio | Fi |45 Fr: 11 0
Muskarci jE:\Programi\FlTKDZ Translationtde __J Barkod: ILiievo »| B |25 BY: 15,5

Clanski broj pozicija: X;155 Y- 130 Dimenzije fotoarafie  §: |26 w3
Ime | prezime pozicia: ;|33 Y- 1435

Slika 107: Definiranje izgleda iskaznica

Odjeljak Iskaznica omogucava definiranje izgleda iskaznica. Moguce je odrediti logotip
kluba, definirati boje koje se koriste pri ispisu, te odrediti koji podaci se ispisuju na iskaznice.
Moguce je ispisivati fotografije ¢lanova, barkod, ¢lanski broj, ime i prezime Clana i adresu,
dodatni tekst (samo P7 predlozak). Bitno je napomenuti da prikaz u gornjem dijelu prozora nije
nuzno najpreciznije, pa se za provjeru i podesSavanje ispisa predlaze ispis pojedinacnih testnih
uzoraka (gumb Test print).

Unaprijed je definirano osam predlozaka za iskaznice. Neki od predlozaka i konkretni
primjeri ispisani koristenjem sustava FITKO su prikazani na slikama u nastavku. Iskaznice se
mogu ispisivati u standardnim dimenzijama: 86x52 mm, 82x50 mm, 78x48 mm, 85x55 mm i
90x60 mm.
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Ime | prezime.

Mikac Matija

resa:
‘ T I F E Koprwmcka 9, HR-42000 Varazdin

FITNESS CLUB

g S —
GPOR|LIFE |,

[ FITNESS  CLUB \

Mikac Matija |

Agresa
Koprivnicka 9, HR-42000 Varazdin

CLANSKA KARTA

e prezime
Mikac Matija

Aaresa;
Koprivnitka 9, HR-42000 Varazdin

& 'Puliﬁ.lFE

FITNESS CLUB |

me 1 prezime
Mikac Matija |

Agresa
Koprivnigka 9, HR-42000 Varazdin

me | prezme
Mikac Matija
Aaress:

Koprivni¢ka 9, HR-42000 VaraZdin

Matija Mikac "oy Cne

EC MEMBERSHIP

Inter-Biz izraduje predloSke prema narudzbama klubova, za one klubove kojima osnovni
predloSci nisu dovoljni.

(s}EEF.IFE |

FITNESS CLUB

P: Body building do 3x fdfi$.01.2009

Nakon $to se odaberu postavke za izradu iskaznica, u odjeljku Ispis (slika 108) se odabiru
¢lanovi za koje se zeli ispisati iskaznice.

Popis ¢lanova je moguce pretrazivati — u polje Pronadi se unosi trazeni ¢lanski broj ili ime
ili prezime Clana, te se sa ENTER ili gumbom Pronadi zapoCinje pretraga... Kad se pronade
prvi ¢lan koji zadovoljava kriterij, moguce je daljnje pretrazivanje popisa.

Ispod popisa je moguce aktivirati filter ¢lanova — prikazati u popisu samo aktivne ¢lanove,
samo neaktivne ¢lanove ili sve ¢lanove.

Izbor ¢lanova za koje se Zeli ispisati iskaznice je moguée obaviti ru¢no, oznacavanjem
¢lanova u popisu, ili (brze!) automatskim oznacavanjem ¢lanova izmedu pocetnog i zavrsnog
¢lanskog broja (desni dio prozora).

Prije ispisa preporuca se provjeriti postavke pisata (gumb Postavke pisaca za ispis
iskaznica). Ispis zapocinje klikom na gumb Ispisi iskaznice. Inicijalno se ispis obavlja na A4
papir, s tim da se na jedan list ispisuje po 8-10 iskaznica.
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Iskaznica |spis IDvostranD]

Odaberite Elanove za ispis iskaznica:

.. Ime i prezirne |
Oos13a lvan Zaorié
Oos140 Duganka Ozholt
O Matea Zupanovic

O os142 Diraden Caprié
5143 Mladen Ostojic
O o5144 Tajana StonsYeid
Oos145 Goran Yuk$ic
Oos146 Shereen Asyida

O o5147 |van Gyvozden
Oos14e Djravid Filip

O os14a Marka Zabrdac
O osis0 Ivana Pavié

O o515 Marka Mamié
Oosis2 Apita Famliak

O o5154 tanfred Schimmel
Oos15s Dijana Yuleta
Oosiss Maja Cutic

O os157 Siniga Matijgvic

[ o5153 Mia T olusic
05160 Mikowvil Fans

O 05161 Dravor Dudic
Oos1e2 lgor Milogeyic
Oos1e2 |van Kréic

O 05164 M atia Mikac

O o5165 Jogipa Jozipic
05166 Ivana lwid
09243 Jozh Champagne

Popis - uvjet éAKtivni Elanovi

Pronadi: | [gprona(]i i Oznadi Elanove sa Slanskim brojevima:

| |l

{= Iskaznice Elanova - obrada i ispis na pisac

T N
' Oznadi sve of Oznadi

Pisat: ] PrimoPDF _:J

Postavke pisata za ispis iskaznica

e |spisi izkaznice

Ukupno 1 iskaznica za izpis.
lzpiz na A4 -1 listava.

Zapoéine ispis...
lzpiz je uspjeino obavijen!

Slika 108: Odabir ¢lanova i ispis iskaznica

Pojedinacni ispis je mogu¢ iz prozora za
iskaznica samo za Zeljenog ¢lana. Ovisno o
prilikom uclanjenja novog ¢lana.

prikaz podataka o ¢lanovima — pritom se ispisuje
postavkama, program omogucava ispis iskaznice

Novost u verziji 3.7 je mogucnost obostranog ispisa (na pozadinu je moguce ispisati logotip kluba ili pozadinu
po Zelji, a uz to je na proizvoljno mjesto moguce ispisati barkod sa ¢lanskim brojem ¢lana). Takoder je omogucéen
ispis razli¢itih iskaznica za muskarce i Zene — ovisno o spolu, moguce je koritenje razli¢ih podloga za iskaznice.

Dvostrani ispis se  ukljucuje
oznaCavanjem Aktiviraj dvostrani ispis.
Omoguceno je definiranje pozadine (slika
ili boja), napusta 1 pozicije barkoda
(ukoliko ga se Zeli ispisati — barkod moze
biti pozicioniran desno ili lijevo, a sa
parametrima BX 1 BY se odreduje
udaljenost od ruba iskaznice.

[= Iskaznice Elanova - obrada i ispis na pisaé
\skazmicai Ispis  Dwostrano I

[T ktivira) dvostrani ispis

Postavke

puzﬂ@in;_-j!\!&_?:__]E.\F’ruglami\FITKDZ Translation‘log E

napust[mm)  Horizontalng:  Vertikalna: Barkod | Desno 'i
2 2 B |8 BY: [15
proit pozadinu do napusta Boja pozadine: |[] Vellow -

Slika 109: Postavke dvostranog ispisa
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5.3. Slanje podataka o ¢lanovima e-mailom. Snimanje podataka.

Ponekad postoji potreba da se podaci o ¢lanovima proslijede e-mailom ili preuzmu u neki
drugi program. Primjer potrebe za slanjem e-mailova s podacima o ¢lanovima jest slanje za
izradu Clanskih iskaznica (u slucaju kad se iskaznice ne izraduju u klubu koristenjem
moguénosti programa FITKO). Stavkom Podaci->Clanovi->Slanje podataka za iskaznice
omoguceno je slanje svih podataka ili samo podataka o korisnicima ¢iji podaci jos§ nisu poslani.
Slika 110 prikazuje prozor iz kojeg je omoguéeno slanje podataka.

i Slanje podataka o £lanovima e-mailom (za izradu iskaznica) |'._| |'E|[z|
Fregled: | Clanovi &ji podaci su poslani j e sve
Swi Clanowi

Elanski b Clanavi &ij padaci nisu poslani Adreza | EM |

[ ooood Clano + pozlani Ulica bb 1

[ ooooz Franjo Franjic Testiranje 1

O oooo3 tatija Mikac Foprivhicka 9 1

O oooo4 Domagoj Mikac J Kozanca 2, Varaidin 1

O oooos Marko Markavic Markova 11 1

Shimi popiz. bkt

Slika 110: Slanje podataka o ¢lanovima

Osim slanja e-mail-a, omoguceno je i snimanje podataka u tekstualnu ili XML datoteku i
preuzimanje u druge programe.
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5.4. Veliki klijenti i ugovori

Cest sluGaj u sportskim centrima je ugovaranje posebnih uvjeta za koristenje usluga s
velikim klijentima. Sustav FITKO nudi kompletno rjeSenje za vodenje evidencije velikih
klijenata, pracenje i izradu vezanih faktura, pracenje ¢lanova kluba koji su vezani uz velike
klijente, analizu iskoriStenih pogodnosti, izradu i koriStenje posebnih poklon bonova za velike
klijente itd. Glavnina funkcija je dostupna u izborniku Podaci — Veliki klijenti.

5.4.1. Unos velikih klijenata u evidenciju

Izborom stavke Podaci — Veliki klijent — Novi
klijent u glavnom izborniku otvara se prozor za unos
velikog klijenta, prikazan na slici. U stvari se radi o
unosu velikog klijenta i prvom ugovoru.

Unose se standardni podaci, broj ugovora (ne
generira se automatski, ve¢ se unosi prema stvarnom
ugovoru, dakle internoj oznaci sportskog centra),
podaci o vaZenju wugovora 1 trajanju (datum
potpisivanje, pocetni i zavr$ni datum u slucaju
vremenskog ograniCenja trajnosti ugovora).

Uz to se definira tip ugovora — postoje dva tipa
ugovora, kako je opisano u sljede¢em odjeljku — za
svaki od njih se unose razliciti parametri.

5.4.2. Tipovi ugovora

Omoguceno je definiranje dva tipa ugovora — tip 1
kao ugovor kojim se dogovara fiksni iznos popusta za
ograni¢en broj ¢lanova (iznos po ¢lanu u apsolutnom
iznosu ili postotku), te tip 2 koji osim fiksnog iznosa
popusta nudi i dodatne fiksne popuste ovisno o tipu

DEX

I Podaci o klijentu i ugovoru
Maziv: IB-50FT d.o.o.
MBER: 11223344

Adresa:
Grad: Varadin

Drava:

Kaontakt:
Oznakalbroj ugovora: 123-889

Vijed od: [17.9.2009 - [ wiijedi da:
Potpizano: |17.9.2003 ~

Tip: TIP 2 - osnovni popust (kn ili %) + fiksni po élanarinama | =

- fiksni iznos popusta za ogranicen broj &lanova
i 1 (kn ili %) + fiksni po Clanari

3 | Upisnina -~
WK-8% AERO MJESECND

>> | VK-8 TERETANA,

< WK-DO15:00 TERETANA
K-SR4,

VW CDA 1T

Mapomena:

¢lanarine (u tom slucaju se za sve ¢lanarine koje su dogovorene definira iznos popusta).
Ovisno o postavkama sustava (Podaci — Opcije — Ostalo — Veliki klijent-sve clanarine) u
popisu ¢lanarina se pojavljuju sve ¢lanarine ili samo ¢lanarine kojih naziv poc¢inje sa nekim od
VK ili VIP oznaka (varijante VK -, VK-, VIP -, VIP-, (VK), (VIP), [VK], [VIP]).

5.4.3. Koristenje opcije velikih klijenata kod uélanjenja, produljenja, raéuna

U prozoru za uclanjenje novog clana u inaCicama programa koje podrzavaju rad velikim
klijjentima pojavljuje se kvacica Veliki klijent. Kad je ukljuena, automatski se otvara popis
velikih klijenata, te se u popisu mogucih pretplata pojave moguce ovisno o postavkama sustava

(prethodni odjeljak).

¥rsta Elanarine:

VE-DOT6:00 TERE TANA hd

280,00

=/ I

Weliki klijentugovor

Flient: | EUROHERC -

Clanarina
Upiznina

280,00

1 1 mie

-

280,00

Grupa: | il u grupi ¥ | Popust| Mema |«

Upiznina

Flatanje: | Gotowvina -

UKUPND
(Popust - ugovor)

[ Ereditom

280,00
50,00
(50,00 Kn )

[ B1/R2 ratun

Slika 111: Veliki klijenti i u¢lanjenje

Kod produljenja ¢lanarine, program automatski omoguéava koristenje ugovorenih popusta za
velike klijente iskljucivo ako je ¢lan povezan sa velikim klijentom (bilo uclanjenjem bilo

ruénim povezivanjem u evidenciji velikih klijenata).
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5.4.4. Pregled evidencije velikih klijenata

U svakom trenutku je omogucéen pregled popisa klijenata, te obavljanje niza dodatnih
funkcija vezanih uz njih. Izgled prozora za pregled je dan u nastavku.

1 Poslaci o velikim kiijentima (upovori)

Popr: ignaty Il:iawnmihcrm| Lipkate i popusti peerna klienkima | Popust mmamo: | Fakius proma kigentima | Fakiue sumamo | Faktue . | Banovi |

[ho-cl.qmwgl Provseri | Oibwds | Fronadi

Slika 112: Pregled popisa ugovora s velikim klijentima

Redom je omoguéen pregled &lanova prema velikim klijentima (Clanovi prema klijentima),
pregled svih provedenih uplata i iskoriStenih popusta po ¢lanovima koji su iskoristili popust
(Uplate i popusti prema kijentima), sumarni pregled popusta (ukupno po tvrtkama tj. velikim
klijentima za odredeno razdoblje), pregled faktura za velike klijente — pojedinacno i sumarno,
te pregled poklon bonova vezanih uz velike klijente (specifican tip poklon bona).

U grupi Clanovi prema klijentima je omoguéeno ruéno povezivanje ¢lanova i velikih
klijenata, kao 1 ,,0slobadanje* ¢lanova, tj. brisanje veze sa velikim klijentom. Brzo povezivanje
¢lanova sa velikim klijentima je moguce i u popisu ¢lanova — dovoljno je desnom tipkom misa
otvoriti padajuéi prozor i odabrati funkciju Povezi s ugovorom/velikim klijentom.

5.5. Ogranic¢enje mogucih standardnih popusta

Kod izrade standardnih racuna i kod koriStenja C¢arobnjaka za uclanjivanje clanova ili
produljenje ¢lanarine, uvijek je dostupna moguénost dodjele popusta ¢lanu/kupcu.

Inicijalno se radi o popustima od 0-100% u petpostotnim koracima (bez popusta, 5%, 10%,
15%,... 95%, gratis). No, promjenom postavki i dodatnim podeSavanjima u opcijama, vlasnik
sportskog centra (administrator) moZze preciznije definirati popuste u skladu s politikom kluba.

Na slici je prikazano sucelje tabulatora Racuni-placanja u prozoru za podeSavanje postavki
sustava (glavni izbornik — Podaci — Opcije). Pod Omoguci popust na je moguce ogranicavanje
dodjele popusta na razlicite oblike transakcija (pretplate, prodaja proizvoda/sank, ostali racuni
- usluge).

Pod Popusti na pretplate je omoguceno proizvoljno definiranje popusta u postocima i
apsolutnim iznosima — nakon definiranja mogucih popusta oznacivanjem stavke ogranici
primjenjuje se novo definirano pravilo i kod produljenja pretplata (odnosno kod ostalih ra¢una
ukoliko se ukljuci i us/uge) se umjesto svih popusta 0-100% nude samo ogranicene, definirane
vrijednosti za popuste.
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I Postavke sustava

Postavke] Podaci o teitki  Ratuni, pladanja l Fretplate, posiete] Dstalo] Podusluge | RF &ita, POS raE:un] Haéunalo] PFrigtup bazi]

Oznake ratuna i primki: Omoguci popust na: Fopust na pretplate
Fitness-prefiks: [ zanku D ogranici i uzluge!
Fitriess-sufikg: |/%G00% ety Popust: + 0%
oztale radune g 9%
Sank-prefiks: | S- — . X . . + 75 Kn
Me uklutuj radune uk. iznosa 0 u evidenciju % - . 20 Kn

Sank-sufiks: /ZG0DE [] Me prikazuj u rekapitulacii te stavks!
Oznadi radune sa 0 PDY kod migs. evidencie -
Me ispizuj tlanzke podatke na R1/R2 ratunima

[] Prikasi gumbe za ispis i pregled ispisa kod nowvih ratuna

pu

Trgovina - prefiks:

Trgovina -sufiks: | /%G0D%-T

[™ Proviera skladista [ lzpigi parezni broj tvitke

[ Broj aktivnih &lanova [w Podatak o élanstvu
PFrimk.a-prefiks: [ lspidiID Elana [ne élbr] v Podatak o dielatniku
Primka-sufiks: |/%G00% v Me ispisuj podatak o lanstvu na radunima za lanarine

Status pretplata

Ozriaka walute: K Status stavki

Detaline primke (]

Frik.agi nznaku raéuna uz uplate u prozoru lana

5.6. Web racuni ¢lanova. MrezZne usluge.

Za svakog ¢lana je omoguceno definiranje tzv. web racuna — korisnickog imena i lozinke
koji se moze koristiti za buduce potrebe (npr. djelomicno otvaranje sustava na Internetu i
moguénost ograni¢enja pristupa za ¢lanove).

Podatke za web racun je moguce definirati odmah kod uclanjenja €lana ili pak naknadno
izborom stavke Promijeni podatke za web account u padaju¢em izborniku u popisu ¢lanova.
Pregled aktualnih podatka (korisni¢kog imena i lozinke) je omogucen u istom izborniku
izborom stavke Prikazi web Sifru.

5.7. Poklon bonovi

Poklon bonovi su se pokazali vrlo dobrim marketinskim rjeSenjem — omoguéavaju
pojedincima ili tvrtkama/velikim klijentima placanje odredenog iznosa unaprijed (i
fakturiranje, naravno), na temelju toga im se izdaje papirnati poklon bon koji moze biti idealan
poklon tre¢oj osobi. Dolaskom u klub, ta tre¢a osoba, novi ili postojeci ¢lan, moze iskoristiti
poklon bon i ostvariti popust u iznosu do unaprijed uplacenog.

Sustav podrzava izradu nekoliko vrsta poklon bonova, kao i razli¢ite moguénosti
obracunavanja i iskoriStavanja bonova.

Vrste bonova: bon za ¢lanarinu/pretplatu, bon za usluge i proizvode, bon vezan uz velikog
klijenta. Kod iskoriStenja bona moguce je djelomi¢no iskoristenje ili iskoriStenje samo za
iznose usluga i proizvoda vise od iznosa bona.

Izrada 1 evidencija bonova se regulira kroz izbornik Podaci — Poklon bonovi u glavnom
izborniku. KoriStenje je moguce kroz sve prozore za uclanjenje ¢lanova, produljenje pretplate
i izradu racuna.

5.8. Rad sa RF karticama

Osim bar-kod kartica koje su potpuno integrirane u sustav, te je omogucena i izrada i ispis
kartica, kao 1 Citanje i brzi dohvat podatak o ¢lanovima, sustav FITKO u najsnaznijoj inacici
nudi moguénost rada sa RF (¢ip) karticama. Funkcije ugradene u sustav su primjenjive sa ili
bez ikakvih prilagodbi i na sve druge modele identifikacijskih kartica (naravno, ovisno o
hardverskim mogu¢nostima ¢itaca spojenih na racunala u sustavu).

Razlika u odnosnu na bar-kod kartice je ta da su Cip kartice unaprijed isprogramirane (u
pravilu sadrze neki identifikacijski broj), te se koriStenje svodi na povezivanje ¢lanova sa
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njihovim RF karticama. Naravno, moguce su promjene kartica i veza s ¢lanovima u svakom
trenutku. Konkretni primjer koriStenja: razli¢ite RF kartice (vizualno, boja...) za razliCite vrste
pretplata i Clanarina u sportskom klubu — kod uclanjivanja ili promjene Clanarine ¢lanu se
dodijeli kartica, a sve ostalo odradit FITKO — provjera kartice, signalizacija u posebnim
slu¢ajevima itd.

Kartice je moguce osim ¢lanovima dodijeliti i djelatnicima, ¢ime se dobiva moguénost
pracenja rada djelatnika.

5.8.1. Pridruzivanje kartica djelatnicima i evidencija rada

RF Kartica - dohvat X U popisu djelatnika — glavni izbornik Podaci — Djelatnici

Proditani podaci < katics: — Pregled djelatnika se desnom tipkom misa otvara padajuci
izbornik — izborom stavke Registriraj novu identifikacijsku
karticu. Nakon $to se otvori prozor dovoljno je provuci karticu
koju se Zeli dodijeliti djelatniku kroz RF ¢itac.
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6. Komparativna tablica verzija sustava

U aktualnoj ponudi tvrtke Inter-BIZ se nalazi tri modela odnosno verzije sustava FITKO.

FITKO 2.x je starija inaCica sustava, jeftinija varijanta koja nudi sve potrebne funkcije za osnove
vodenja evidencije ¢lanova i placanja za usluge, proizvode i Clanarine. FITKO 3.x je unaprijedena
verzija s nizom dodatnih funkcija, dok FITKO 3.x PRO nudi i neke rijede koristene, ali vrlo znacajne
moguénosti za kojima potrebu u pravilu nemaju manji sportski centri, osim izuzetaka. Cilj je svakom
sportskom centru ponuditi rjeSenje koje ¢e zadovoljiti sve zahtjeve, bez pretjeranih financijskih izdataka
i nepotrebnog placanja vise cijene za niz funkcija koje mozda nikad necete koristiti. Naravno, razvojem
sportskog centra zahtjevi se mogu povecati, a u tom slucaju nije problem nadograditi kupljenu verziju

sustava FITKO.
2 3 3 PRO NAPOMENA
evidencija ¢lanova o o o unaprijedeno u 3.x
grupe ¢lanova [ J o o
racuni za ¢lanove i neclanove L o o
pracenje dolazaka (tablicno) [ J o o
statistika dolazaka (graficki) [
bar-kod citai ] o o
ispis iskaznica (bar-kod, fotografija) [ o o
broj predlozaka 5 8 8
obostrani ispis iskaznica o ([
evidencija djelatnika [ J o [
ograniéenja pristupa za djelatnike o o o detaljnije razradeno u 3.x
evidencija prometa i poslovanja [ J o o
grupiranje proizvoda [ J o o
grupiranje ¢lanova [ J o o
rezervacija usluga [ J ([ o
prodaja usluga [ J o o
prodaja proizvoda o o o
odvojena prodaja proizvoda i $ank o ([
usluge najma @) o [ detaljnije razradeno u 3.x
podusluge (Clanarina sa viSe usluga) o
evidencija gostiju (hoteli) o
raduni za jednokratni posjet [ J [ [
veliki klijenti o
poklon bonovi o
odvojena trgovina, $ank i prodaja [ ] korisno u nekim centrima
primke, jednostavno skladiste o o
detaljne primke (
trgovacka knjiga [
evidencija promjene cijena ([
RF kartice
viSejeziCnost DA djelomi¢no ENG, DE, SPA, HR
promjena ¢lanarine, ¢arobnjak [ J o o
¢arobnjak za produljenje ¢lanarine [ J [ [
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3 3PRO NAPOMENA
pauza u pretplati ([ ([ J
blagajna o o
vi$estruke blagajne 5 5
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7. Nasi korisnici

Sustav FITKO u svom radu svakodnevno koriste sljedeci klubovi:

VITA Fitness d.o.0., Zagreb — najve¢i fitness/wellness centar u RH
VIP Aquila, Zagreb — prvi profesionalni korporativni wellness u RH
Fitness centar JUMP — MIOC, Zagreb

Fitness centar CITY GYM, Zagreb

Fitness centar SPORTLIFE, Varazdin

PLANET SPORT d.o.0., Pula

Fitness centar BODY MASTER (BACE), Split

Aerobic centar STEP, Slavonski brod

Gimnasticki klub Vindija, Varazdin

Acclaim Protective Arts, USA — prva medunarodna instalacija (v2.6)
Energy Clinic — Hotel Westin, Zagreb

AMIKA SPORT, Zagreb

Quadro D Centar, Samobor

MAGIC WELL, Karlovac

RE:FORMA FITNESS, Zagreb

ARTGYM, Apatin

CARPE DIEM, Split

Ukoliko Zelite iz prve ruke saznati kako sustav funkcionira, kontaktirajte naSe korisnike.
Oni su nasa najbolja reklama!
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