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UVOD | SADRZAJ

Sustav Rent-a-car2007 je namijenjen koridtenju u tvrtkama koje nude uslugu najma vozila svojim korisnicima. Radi se o sustavu
evidencije ugovora o najmu vozila vezanom sa evidencijom vozila i korisnika usluge. Sustav omogucava definiranje cjenika usluge najma
za definirana vozila, definiranje 'penala’ za kadnjenje pri vra¢anju vozila, evidentiranje i analizu trodkova i prihoda vozila, dodatnu
evidenciju servisa, osiguranja i registracije vozila.

Za koristenje sustava preporuéa se Windows XP operacijski sustav. Omoguéen je mrezni viSekorisnicki rad — konfiguriranje mreze
obavlja Inter-biz. Licence za dodatna raCunala se posebno naplacuju.
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Osnove rada sa programom

Sustav Rent-a-car2007 je jednostavan za koridtenje i novim korisnicima ne bi trebalo predstavljati problem prilagoditi se i zapoceti rad
i koriStenje svih ugradenih funkcija. Osnovni prozor omogucava pokretanje svih funkcija programa, s tim da su naj¢esce koristene funkcije
dostupne klikom na gumbe u sredidnjem dijelu ekrana (slika 1).

(0% Evide ncija ugovora o najmu vozila E][E|E|

Korisnici Ugowori Vozila O programu

Movi ugovor

@ Dnevni pregled Broj ugovora: 4

Medovréena: 2

Status evidencije:

Broj korizniks: 4

% Evidencija korisnika

5 . . . Ukupno vozils: 10
J;—'J Evidencija vozila U risjmu; 3

@j Izlazak iz programa

Rent-a-Car 2007 - Copyright () 2007, by Inker-biz and Matija Mikac

Slika 1: Osnovni prozor - izbornik, status evidencije i gumbi za glavne funkcije

Sredisniji dio prozora sadrzi gumbe za brzo pokretanje najéeSce koristenih funkcija. U desnom dijelu prozora dan je zbirni pregled
stanja evidencije — broj korisnika, broj ugovora, broj nedovrsenih ugovora, te podaci o ukupnom broju vozila i broju vozila koja su trenutno
u najmu.

U gornjem dijelu je glavni izbornik iz kojeg se pozivaju sve funkcije programa.

Priprema programa za rad

Kod prvog pokretanja potrebno je podesiti osnovne postavke programa (izbornik Korisnici->Postavke). Sustav je u pravilu po instalaciji
automatski podeSen tako da ga se odmah moZe poceti koristiti, no neke od postavki je moguce naknadno definirati. Slika 2 prikazuje
izgled sucelja za definiranje osnovnih postavki.

Postavke sustava §|

Podaci o tvitki | |5piz na pizad | Pristup bazi

Maziv bvtke: |Inter-biz
Adresa; Foprivricka 9, HR-42000 VaraZdin
Siedigte: [Varadin
K.ontakt \mob: 098-680-847
Zirotatun:
MBR:
Logotip: | C:A\Rent-a-catviepk.brap [:]

Maslov glavhog prozora; EUROmedia Zagreb

[ Proviera registraciia, osigurania i servisa prilikom pokretania programa

Slika 2: Postavke programa - podaci o tvrtki i vrsti raCuna

112



Inter-biz, Usluge u informatici Evidencija ugovora o najmu vozila - Rent-a-car2007

Moguce je unijeti podatke o tvrtki, proizvoljno definirati naslov glavnog prozora (naziv tvrtke ili slicno, po Zelji), aktivirati funkciju
automatske provjere isteka servisa, osiguranja i registracija vozila po ulasku u program itd.
Takoder je moguce definirati pisa¢ na koji se ispisuju ugovori i ostali izvjestaji (Slika 3).

Postavke sustava fz|

Podaci o tertki | |spiz na pisaé | Pristup bazi

Ugaorear:

[EENRERCanon IP4200

[ Prik.ai prife ispisa

Slika 3: Postavke ispisa ugovora
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Evidencija vozila

Buduéi da je kompletni sustav vezan uz najam vozila, jasno da je evidencija vozila osnovna

snici Ugovori | Yazila | & programu evidencija koju je potrebno voditi. Za svako vozilo je omoguéen unos mnostva podataka...
s navavorle Fste U glavnom prozoru za rad s evidencijom vozila koristi se izbornik Vozila (slika 4).

E Novi vig o voria | . Vezano uz vozila, definiraju se i cijene najma (za isto vozilo cijiene mogu varirati ovisno o broju
2 o cenk B“ dana i sliéno) izborom Cjenik, kao i postotni iznosi 'penala’ koji se naplacuju u slu¢aju kasnjenja s
D, Dnevr _ " vracanjem vozila.

— Eoije e

B Evidenciia korisnika | Slika 4: I1zbornik za rad s evidencijom kupaca

Ovisno o statusu vozila sustav kod izrade ugovora nudi na izbor samo dostupna vozila (aktivna, koja nisu trenutno u najmu).

Unos novog vozila
Izborom stavke Novi kupac pokrece se unos podataka 0 novom kupcu. Sucelje za unos prikazuije slika 5.

<% Vozilo
Podaci o vozilu ] kontinuirani unas
Marka: |Missan
Tip: |Primera
Boja: [ Akttvna
Maotor: 1.6

Broj Sasije: |SINERO011002392

Detaljan opis: | Kompletna oprema

l x Otkadi ] | L—J Snimi promjene |

Slika 5: Unos podataka o vozilu

Za svako vozilo se unose marka, tip, boja, motor, broj Sasije i napomene (detaljan opis). Identi¢no sucelje koristi se i za pregled i
promjenu podataka o vozilu. Osim toga, za vozilo je moguce definirati da li je aktivno ili ne (4. da li se moZe koristiti ili ne).
U daljnjoj evidenciji za vozilo se mogu unositi podaci o servisima, osiguranju i registracijama.

Obavezan je unos svih podatak osim detaljnog opisal

Po zavrSetku unosa gumbom Snimi promjene snimaju se podaci o vozilu. Gumbom OtkaZi se otkazuje unos. Ukoliko je ukljuCena
opcija Kontinuirani unos u gornjem dijelu prozora, po snimanju unesenih podataka automatski se nastavlja s unosom podataka za sljedeée
vozilo. Ta opcija je vrlo korisna kod unosa podataka o svim vozilima kod prvog pokretanja programa!

Pregled i pretrazivanje evidentiranih vozila

PretraZivanje baze kupaca aktivira se stavkom Pregled vozila u izborniku Vozila. Prozor za pregled prikazan je na slici 6.

Gornji dio prozora sadrZi osnovne kontrole za rad sa evidencijom - moguce je ograni€iti prikaz dodatnih evidencija (osiguranja, servisi,
registracija, ugovori) poCetnim i zavrnim datumom.

U nastavku gornjeg dijela prozora su gumbi za brzo pokretanje osnovnih funkcija — dodavanje novih vozila, unos novih servisa,
osiguranja i registracija, te gumb za brzo pokretanje cjenika.

Sredisniji dio prozora zauzima tablica sa pregledom vozila. Desnom tipkom mi$a je u svakom trenutku moguce doci do dodatnih
funkcija — brzo brisanje podataka iz evidencije, promjena aktivnosti vozila, filtriranje prikaza na samo aktivna ili neaktivna vozila itd. Kao i u
svim drugim tablicama, omoguceno je i napredno pretrazivanje evidencije — izbor Pronadi u padaju¢em izborniku.

Donji dio prozora sadrzi detaljne podatke o ostalim evidencijama koje se vode za vozila. Ispod tih evidencija moguce je pregledati
kalkulaciju troSkova za vozilo, za odredeni interval definiran u gornjem dijelu prozora.
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“% Pregled vozila

Datum najma,/nastanka troska: | 1.1 .2007 & |—l 6,5.2007 W |[€_§'Vozilo][hﬂﬂ:}l Servis]’;’% Osiguranje”

] (B

## Marka Tip Boja Motor Bro] Sasije Ak‘ll\mu ~
2 Bkoda Fabia s 12 Obnwa prikaza
3jMercedes :SLK B Berzinac ‘I; Frofad:
4 Fiat Purita 1.2 | Obrif oznadeno Chrl+Del
11 Missan Sunny =1 14 | Promijeni akkvno
21 Renault Laguna [ ] 1.8
Oaranifene prikaza
¥

Detaljan opis i registracija | Semm | osiguranja | Ugoveri - najam vezila |

1996. godina

Regls‘tra[:l]a Vn]edl od Vrijedi do Prijedeno km M| 27727
347 2 27.4.2007
VZ 3345-5D 28.4. 2DD.'-" |27.4.2008 123 =
bl

LI L
Financijski kumulativi:

Najam (ugovori) Servisi  Osiguranjal  Ukupni troskovi Razlika, =~

1.126.,59 344,00 1.100,00 1.444.00 3741 v X Povratak

Slika 6: Pregled evidencije vozila i dodatna obrada

Definiranje servisa, osiguranja i registracija vozila

U donjem dijelu prozora za pregled evidencije vozila je moguée pregledavati vezane evidencije. Gumbima u gornjem dijelu prozora

pokrecu se funkcije za unos novih servisa, osiguranja i registracija vozila. Slika 7 prikazuje sucelje za unos servisa.

Podaci o servisu

D Kontinuirani unos

Vozilo
## Vozilo Aktivno
4 Fiat Punto D

| £

Daturn servisa: 6,5 .2007 W Trajanije: I:l

Serviser: |.ﬁ.ut0tehnika d.o.o, |

Trazak: 540,00

Detaljan opis:

Popravak prednjih farova|

Shedeci servis

Diatum servisa: | 6.5 .2007 W Kilometaza I:I

[ x OtkaZi I [ H Snimi promjene

Za svaki servis se unosi datum i trajanje servisa, podaci o serviseru, trodak servisa i opis. Takoder je omoguéen unos predvidenog

Slika 7: Evidentiranje servisa

datuma sliedeceg servisa i predvidene kilometraze kod koje bi servis trebalo ponoviti.
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°5 Osiguranje C)5X Slika 8 prikazuje suéelje za unos podataka o osiguranju vozila.
Osiguranie | [ kontinuirani unas Unosi se datum osiguranja, do kad osiguranje vrijedi, podaci o
Vozilo osiguravatelju, troSak osiguranja i opis za dodatne napomene.
#  Vozilo Akthmo  ~ . . . . . Lo ; .
1 Ford Escort Podaci o osiguranju se kasnije mogu iskoristiti — omoguceno je

L/ informiranje o skorom isteku osiguranja.

Datum osiguranja: | 6, 5,2007 vrijedido: | 5,5 .2008 W

Osiguravatelj: |Euroherc |

Tznos: 1.750,00

Detaljan opis: | Dodatni kaska C - stakla

Slika 8: Evidencija osiguranja
l x COtkazi ] [ L—J Snimi promjene

Na slici 9 prikazno je suCelje za unos u evidenciju registracija. Unosi se registarska oznaka, stanje kilometarsata, te razdoblje za koje

registracija vrijedi.
“% Registarske oznake Q|§|@

Podaci o registraciji vozila | |:| Kaontinuirani unos
Vozilo
#2 Vozilo Aktino =~
1 Ford Escort

Registracija: | WF 448-4K Prijedena: 12,300 | km
Vrijediod: | 6, 5,2007 v do: | 5.5.2008 v

Detaljan opis: ||

[ L—_I Snimi promjene

l XK otkasi

Slika 9: Evidencija registracije vozila

Pretrazivanje evidencija

Sve evidencije u programu su pretrazive prema razliitim kriterijma. Pretraga se pokrece izborom stavke Pronadi u padajuéem
izborniku odredene tablice. Izgled prozora za pretraZivanje prikazuje slika 10.

U prozoru je moguce odrediti prema kojem podatku se Zeli obaviti pretraZivanje, te definirati nadin pretrazivanja.

Polja

|Tip vl

Wrijednost
|For| |

acin pretazivanja

[ razlikuje velikamala slova
() Polie=uzarak,

(#) Uzorak na pocetky polia
(O Uzarak unutar palia

Slika 10: Pretrazivanje evidencija

5/12



Inter-biz, Usluge u informatici

Evidencija ugovora o najmu vozila - Rent-a-car2007

Definiranje cijena najma

Uz vozila se definiraju cijene najma (izborom Cjenik u glavnom izborniku ili gumbom Cjenik u evidenciji vozila. Sucelje za pregled
cienika prikazuje slika 11. U popisu su dane cijene prema datumu i vozilima. Za svako vozilo je moguce definirati viSe cijena (kako po
datumima, tako i prema kriteriju broja dana. Unos nove stavke cjenika se pokre¢e gumbom Nova stavka. Promjena postojece stavke je

moguca dvostrukim klikom mia iznad Zeljene stavke.

b Cjendk

36 2342007
30 T34 2007
3 254 500
46 I3 2007
BE 34 2007
EF 254 200
5o 254 200
ED 234 2007
E1 234 2007
49 294 o0
53 T34 2007
52 234 2007
54 T34 2007
EG 254 S0

Frad Excret
Frad Excost
Frad Excost
Frad Excrat
Frad Excst
Shoada Fabas
Sloodn ke
Shoadn Fabas
Shoada Fabas
Shoada Fabas
Harcudez 5K
Hacades 5LF
Hacades SLF
Hacades SLF
Harudez 5K

) Al L D L ko R R R b = e e - R
EE&mh&zﬂ-m—ﬁﬁmu—

we st o lpems Vool Hajmn e dama e
o (17

i)

Slika 12 prikazuje sucelie za unos i promjenu stavke cjenika. U popisu se odabire vozilo, datum, broj dana za koje vrijedi cijena

Slika 11: Pregled cjenika

(dnevna cijena), postotak CDW-a te napomena. Objasnjenje definiranja cijena po danima je dano u samom prozoru.

5 Cjenik SIS

Podaci o cjeniku |

vozilo: |2 Skoda Fabia v|

Datum cijene: |23, 4 .2007 %

Do danat

Cijena: 290,00 cow: %

—_
—_

Mapomena:

POMOC KOD UNDSA:

Ako za vozilo CORSA imamo cjenik:
YOZILO 01-02 03-06 07-13 14-20 21-29 30-
CORSA 130,00 290,00 270,00 230,00 200,00 190,00

Za broj dana od-do unosimo ‘broj dana do' u polje ‘Do dana®
Tako da kad unosimo cijenu za:

- 01-02 u polje 'Do dana' unosimo 2,

- 03-06 u polje 'Do dana' unosimo 6,

- 30- u polje 'Do Dana® unosimo neki veliki broj npr 999.

| x OtkaZi | [ L—_I Snimi promjene

Slika 12: Unos/promjena stavke cjenika
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Evidencija korisnika

— — Sustav omogucava evidentiranje korisnika usluge najma, ¢ime je omoguéen brz dohvat podataka
@9’5' kod izrade ugovora o najmu. lako se u ovoj dokumentaciji evidencija korisnika posebno naglasava,

G2 tovikorisnik " nije ju nuzno koristiti odvojeno ve¢ je moguce i koristenje iskljuéivo u kombinaciji sa evidencijom
p Pregled i pretragivanje L ugovora.
Postavke. . Slika 13 prikazuje izbornik vezan uz evidenciju korisnika — Novi korisnik i Pregled i pretraZivanje.

X Izlazak iz programa =

w EwElencua Korisni

Slika 13: Izbornik Korisnici u glavhom prozoru

Novi korisnik

Unos novog korisnika je moguce obaviti neovisno o izradi ugovora koriStenjem izbora Novi korisnik. Po aktivaciji funkcije otvara se
prozor kao na slici 14.

¥ Ko

Hoaisek | et delommene | Turiks rapesiemis [Trontresran unes

Wark borarskay Pk Markoad!

Adived SRR | vl B, HR-LOOM Zagret]

dadrerian I

Tededorglaewaobded

e e o e

Slika 14: Unos podataka o novom korisniku

Unose se svi standardni podaci, obavezna je unos JMBG broja. Omogucen je unos podataka 0 osobnim dokumentima i tvrtki
zaposlenja korisnika. Stavkom Kontinuirani unos je omoguce brzi unos vie korisnika (nakon snimanja podataka o korisniku, odmah se
prelazi na unos novog).

Podaci se u evidenciju unose klikom na gumb Snimi promjene.
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Pregled evidencije korisnika

Slika 15 prikazuje osnovno suéelje za pregled evidencije kupaca. Ovo je dio koji Ce se jo§ nadogradivati, te ée osim pregled,
pretraZivanja i dodavanja novih kupaca omoguéiti i pregled svih ugovora vezanih uz korisnike.

“F Rorisnich

| ahﬂuﬁllﬁm-lkﬂdﬁkl

1y Wi B sriks L Tama  Adessa stamaamis 2
4 Wikokt Torecs 250 SRS EDEE: 1T ks 2 parcs V) sk cowe
13 3w 5 ol SEDEETEENEE HE Plalon ulcw el ped
12 M ki Jarg 15 [EEESEDE0E HE ke Feranta 405 B Dl
14 dirda Saria FEEFTIINAE HE Frargyvatt s 1137 cordrsgre

15| Wk Warkead BB FoBE 22

¥

Slika 15: Pregled evidencije korisnika

Kao i kod prije opisanih evidencija, desnom tipkom misa iznad popisa aktivira se padajuéi izbornik — kroz padajuéi izbornik je moguce
(kao i gumbom Pronadi) pokrenuti funkciju pretrazivanja evidencije.
Gumbom Novi korisnik omoguceno je dodavanje novih korisnika u evidenciju.

Prilikom izrade novog ugovora kroz identi¢no sucelje (uz dodatak gumba Preuzimanje) je omoguceno odredivanje korisnika za kojeg
Se veze ugovor.

8/12



Inter-biz, Usluge u informatici

Evidencija ugovora o najmu vozila - Rent-a-car2007

Evidencija ugovora

Glavna evidencija unutar sustava jest evidencija ugovora. Ugovori se direkino vezu na prije opisane evidencije (evidenciju vozila i
evidenciju korisnika). Svi ostali podaci (cijene, podaci o korisniku...) se automatski dohvacaju prilikom izrade ugovora. Osim izrade i ispisa

ugovora omogucen je i pregled evidencije za odredeno razdoblje.

Novi ugovor

Izrada novog ugovora se pokreCe gumbom Novi ugovor u glavnom prozoru ili ekvivalentnim izborom u izborniku Ugovori. Po
pokretanju funkcije izrade novog naloga otvara se prozor kojeg prikazuje slika 16.

BEIES
-Ugo\-'or | DKontinuirani unos
Broj ugovora: [ Dakum iznamljivanja: I26, 4 ,2007 v_i Datum povratka: [ w
Korisnik: - - -
Wozilo: 7
Yozilo: 2 VZ-678-GH Skoda Fabia w
Oprema: [#]Prva pomod Trakut Rezeeryna guma [ Zarulie [ 3kep uzs
Obrafun | ctecenja | Katnjenje |
Chradun:
Cijenajdan: COYW iznos: Broj dana: LKLIPRO: Rabat % Rabat LKLIPRO: Oistale usluge:
296,00 || 14,50 |3 [ 1.554,00 | | 5,00 | . 77,70 | | 1.476,30 | 0,00 |
UKLIPNO! PDY: UKLPNO!; Waluta; Matin placanja: BR.ALT, Broj Ceka:
| 1.476,30 | 324,79 | 1.801,08 | |21, 5.2007 | | Gatovina (| .
Madin placanja odobria: |Matij [ Rahbat adobrio:
i i oy - o I il
Iznios pologa za vozilo: | Matin placanja pologa: | |
Placanje:
BEERARERAE— Shonleye =Sk RO OSTECEMIA:  KASHIENIE: URHENILLUSTGE:.
0,00 || 0,00 || 0,00|[ 0,00 | 0,00 | ' 0,00 |
NAJAM: | 1.727,09|
ow: | 74,00
UKUPNO: | 1.801,09
l x ObkaZi l [ =) Snimi promjene

Slika 16: Izrada novog ugovora

Ugovor, kao i u pisanoj formi, sadrZi niz podataka. Ipak, vecina podataka se moze brzo i automatski definirati — nakon $to se (gumb
Izbor za izbor ve¢ unesenog ili Novi za novog korisnika) odredi korisnik i vozilo (program u popisu vozila nudi samo vozila koja su na

datum iznajmljivanja dostupna) svi bitni podaci su odmah dostupni — po unosu broja predvidenih dana najma program automatski
proraCunava cijenu najma (kalkulacija uvijek vidljiva u donjem dijelu prozora).

Gumbom Snimi promjene se ugovor evidentira i pohranjuje. Gumbom OtkaZi se prekida unos bez pohranjivanja.
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Pregled evidencije ugovora i daljnja obrada

Gumbom Dnevni pregled i izborima Dnevno poslovanje i Mjese¢no poslovanje u izborniku Ugovori je omogucen pregled evidencije
ugovora. Sucelje za pregled evidencije prikazuje slika 17.

B Ligowari
Dol | T4.7007 (& - | 7oE 007 | ik - i -
#5 By D Hrmisiok Weziin Dans  lomos Walwia [k
2P Hecades SLE 5 276 B3| 1152007
1B 112 X420 Anke Sara WEET-EH Shoda Fabis 5 1490 82 1152007
122 2940007 okt Torcs VTS50 Frd Ercest 2 1913 1359907 4.5
16 AN Wkt Tonew VZAM-GH Shooda Fabes ] 1593 B8 145 2007
17 4 SEMNIT  Anke Sara W 3145-50 Fred Excoet 1 i1 48 19592007 7.5
£ *
Lompmin —y
AETEFARLCIN: DPT AN PRARIE: GORIND: CETECEN M ALk 1k LLIPAID LHSLLAGE: | -] |mw|
L) T, D0 L] 20 CED, D0 L0 1, 0 530
AR SA1RET
o G ES
gL AR X pavato |

Slika 17: Pregled evidencije ugovora

Pregled je mogué za odredeno razdoblje, uz dodatnu moguénost filtriranja po vozilima ifili korisnicima. Popis sadrZi sve ugovore koji
zadovoljavaju zadane kriterije pregleda. Dvostrukim klikom miSa na odredenu stavku je omoguéena daljnja obrada (povratak vozila i
zakljuCenje ugovora...).
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Ispis ugovora
Gumbom Ispis ugovora je oznageni ugovor moguce ispisati na pisa¢ — primjer pregleda prije ispisa dan je na slici 18.

<% Report Preview : Ugovor za najam vozila

!. = = |
1]l ==y = S5 &5 HE Close
e
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Slika 18: Pregled ugovora prije ispisa

Izgled ugovora se prilagodava zahtjevima narucitelja. Inicijalna inaCica je izradena prema zahtjevu od strane tvrtke EUROmedia, no
tvrtka nikad nije podmirila svoje obveze preuzete prihvacanjem ponude za izradu sustava.
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Razvoj sustava

Sustav je otvoren za nadogradnje. Stoga Inter-biz prihvaca sve ideje i prijedloge kupaca, s ciliem pobolj§anja i proSirenja postojeeg
sustava. Manje modifikacije se obavljaju bez naknade (prilagodba ispisa ugovora takoder), dok se za vece funkcionalne zahvate
ispostavlja ponuda koju narugitelj moze prihvatiti.

Kontakt e-mail:

info@inter-biz.hr ili matija.mikac@vz.t-com.hr

Detalji 0 sustavu su dostupni na sluzbenim web stranicama na adresi http://rentacar.inter-biz.hr
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